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INTRODUCCI1ON

‘Durante los dltimos afios la Escuela Superior del Profesorado
ha estado interesada en evaluar el curriculum con el fin de

promover una serie de reformas sobre una base cientifica. Pa-
ra su logro se ha realizado el presente trabajo de investiga-
cidén, con el que se pretende proporcionar una referencia do-
cumentada sobre las variables de un aspecto de la estructura
curricular, "la metodologia de ensefianza", especificamente la
aplicada por los profesores del departamento de educacidén co-

mercial. (BDUCOMERY

El fin primordial de esta investigacidén, es que ésta consti-
tuya una informacidén itil que permita incrementar la metodo-
logia positiva, y revisar para su mejoramiento o ajuste aque
llos métodos de enseiianza que lo necesiten, siempre en fun-

cidén de los criterios establecidos para la formacidén de un -

profesor egresado del departamento de educacidn comercial.

Consideramos que es importante la evaluacidn del curriculum,
debido a la necesidad de mejorar la calidad de la ensefianza
de manera que, se puedan adquirir conocimientos, destrezas y
técnicas actuales y futuras. A través de la investigacidn se
proporciona la informacidén necesaria que permita replantear
los objetivos propuestos, reorientar el método usado, propo=-
ner nuevas actividades, perfeccionar el personal, y adecuar

los recursos disponibles,

Para la realizacidén de este trabajo, se utilizaron técnicas

de investigacidén que contribuyeron a hacer éste mds signifi-



cativo; ya que se plantéan sugerencias; las que esperamos -

sean tomadas en cuenta al momento de restructurar el curricu-

lum del departamento.



GENERALTITDADES

1.- ANTECEDENTES

La Escuela Superior del Profesorado "Francisco Morazan" fué

creada por=Aéuerdo No.24 de la Junta Militar de Gobierno el -

15 de Diciembre de 1956,

Inicialmente funciond con tres dreas de estudio: Ciencias de

la Educacién, Ciencias Sociales y Letras, Ciencias Exactas y

Naturales.

Sus

funciones son las siguientes:

Formar el personal docente para la educacidn media;
Preparar los Directores, Técnicos y Administradores para
todos los niveles de la educacién, excepto, el universi-
tario;

Perfeccionar sistemdticamente el personal docente y otras
especialidades para la educacidén pre-escolar, primaria de
adultos, extra escolar, secundaria, normal, técnico-voca-
cional; .

Profesionalizar al profesorado sin titulo docente que sir
ve en la educacidn primaria y en la educacidn media;
Investigar la realidad educativa nacional, aplicar y di-
fundir los resultados obtenidos y divulgar toda forma de

cultura.

La Escuela Superior del Profesorado es una institucién forma-

dora de Profesores de Educacidén Media, es dependiente del Mi=-

nisterio de Educacidén Pdblica, y, en el aspecto administrati-



vo funciona con la siguiente estructura:

a.- Consejo Directivo

b.- Direccidn

c.- UOrganismo de Asesores, Consejo de Profesores y Consejo -
Técnico.

d.- Sub-direccidén administrativa

e.- Sub-direccidén académica

f.- Secretaria General

' g.- Departamentos Académicos

h,- Departamento qe Recursos de Aprendizaje

i.- Departamento de Bienestar Estudiantil

j.- Departamento de Investigacidn y Planificacidén Educativa

k.- Departamento de Accidn Comunitaria

1.- Departamento de Asuntos Econdmicos

"m.- Lscuela Primaria, Jardin de Nifios e Instituto de Aplica -

cidn.

Los Departamentos Académicos de la Escuela Superior del Profe
sorado "Francisco Morazan" atienden los programas de formacidn
docente y educativa permianente, que sean aprobados por el Con
sejo Directivo. Para su funcionamiento los Departamentos Aca-

démicos estan organizados en la forma siguiente:

A.- Un Consejo de Departamento

B,- Jefe de Departamento

C.- Profesores y Alumnos

En el aiio de 1970 la Escuela Superior del Profesorado "Francig

co Morazan" autorizdé a los Profesores: Francisco Avalos Parra,

Miguel Angel Montoya y Luis Avila Coldn para que realizaran un



estudio tendiente a estructurar el Curriculum de Educacidn -

Comercial; para lo cual se tomaron en cuenta los siguientes -

aspectos:

Diagnéstico sobre los actuales Peritos Mercantiles que se
forman en educacidén media del pais;

Bases para un curriculum que forme profesores de Lducacidn
Comercial;

Significado de buenos profesores de Educacidn Comercial -

para el desarrollo econdémico del pais.

El estudio se basd en lo siguiente:

1-"

3.-

Las

Reducir el nimero de cursos que los alumnos tomaban por -

semestre;

Dar mayor flexibilidad para la e=scogencia de materias, ho-
rarios, cargos académicos y profesionales;

Ampliar los recursos de aprendizaje como: biblioteca, ayu-
das audiovisuales, laboratorios, talleres y canchas depor-
tivas;

Tratar con mavor profundidad los cursos en cuanto a nivel

académico.

conclusiones del estudio fueron:

A los actuales Peritos Mercantiles les faltaban conocimien
tos sobre las materias en que se han especializado, cono-
cen los métodos y mecanismos de trabajo pero tenian difi-
cultad en hacer interpretaciones de movimientos econdémicos;
Existen quejas de las empresas industriales y comerciales

sobre los contadores que recién salen, por incapacidad de



interpretar resultados en los diferentes Estados Financie-
ros v dictar normas para mejorar el movimiento contable de
las enmpresas;

La Economia y la Sociologia estdan intimamente ligadas y -
deben formar parte del curriculum para Profesores de Ldu-
cacién Comercial, desde un punto de vista de investigacién;
E1 Profesor de Educacidn Comercial debe tener sentido pro-
fesional y su principal objetivo debe ser ensefiar;

El cambio en los dltimos veinte y cinco afios en la técnica
contable hace necesario que los profesores w .ducacidén -
Comercial trabajen con métodos deductivos y descarten mé-

todos de memorizacidn.

De acuerdo con el estudio en 1970, se emitid en 1971 el nuevo

Curriculum para Profesores de LEducacidn Media, bajo Acuerdo -

No.133 del 23 de Diciembre, y en la reestructuracidn de dicho

Curriculum se incluye la carrera de Educacidn Comercial adscri

ta al Uepartamento de llatematicas. En el afio de 1972 cuando -

los

alumnos comenzaban estudios de especialidad se encontraron

con grandes problemas entre los que se pueden mencionar los -

siguientes:

1.~ kcondmicamente no existia presupuesto, por . jue estaba

Los

unida al Departamento de Matemdticas;
Academicamente no existia personal especializado para for

mar Profesores de lducacién Comercial.

problemas se solucionareon asi:

51 Jefe del Departamento de Matematicas Profesor I'rancisco

-



Avalos Parra se hizo cargo del Departamento de Educacidn

Comercial durante los afios 1971 = 1972;
b.- Se contratdé Personal Especializado, el que fué pagado con
salarios correspondientes a otros Departamentos y con par

tidas globales de profesores gque laboraban por hora.

La Facultad de Ciencias Lcondmicas a través del Jefe de la Ca-
rrera de Formacidén de Economistas contribuyd en la elaboracidn
del Curriculum y no fué sino. hasta 1974 que se definid una -

partida para el pago del Jefe del Departamento y Profesores -

mediante una modificacidén que se hizo al Presupuesto General -
" de la Repiiblica, separdndose as{ del Departamento de Matemdti-
cas, asimismo, en ese ailo se graduaron los primeros veinte y -

tres alumnos.

Desde la creacidén del Departamento de Educacidén Comercial has-
ta la fecha, se han hecho cuatro modificaciones en el Curricu
lum de dicho Departamento, las cuales se enumeran a continua-
cidn:

1.- La propuesta en el ailo 1972

2.- Revisidén del Curriculum de 1973 - 1974

3,- Revisidén del Curriculum del afio 1976

4,- La modificacién del afio 1981 (Ver Anexo 1)

La especialidad de Lducacidn Comercial comenzé con un plan de
estudios que constaba de diez materias de formacidén cultural,
diez materias de formacidn pedagdgica y veinte y tres de for-
macidén especial, complementdndose con un trabajo de investiga

cidén como requisito previo a la graduacién.



En 1972 el plan de estudios fué reformado en lo que respecta

a la formacidén especial en la sipguiente forma:

A.- L1 curso especial de Geometria se sub-dividid en Geometria
I y Geometria II;

B.- El curso especial de Algebra se sub-dividid en Algebra I
Yy Algebra II1;

C.- E1 curso de Contabilidad de Costos se sub-dividié en Cos-

tos 1 y Costos II.

Se eliminaron las siguientes asignaturas:
1.- Nimeros complejos

2.~ Estructuras Algebrdicas

3.- Finanzas Corporaciones

L,- Estadisticas, se le agregd la palabra "Descriptiva"

En el periodo de 1973 - 1974 fué revisado el Curriculum en 1lo
que respecta a la formacidn especial y se incluyeron las si-

guientes asignaturas:

1.- Derecho Laboral, Tributario y Bancario como un solo curso;
2.~ Derecho Fiscal - Tributario;
3.~ Légica Matemdtica

4,~ Organizacidén de Corporaciones

Se eliminaron las siguientes asignaturas:
1.~ Teoria de Conjuntos
2.~ Geometria II

3.- Trigonometria

La asignatura de Micro-kconomia cambidé su nombre por Teoria -



Econdmica también se crearon requisitos para cursar materias

que anteriormente no estaban.

Este Curriculum estuvo en vigencia hasta el afio 1976, hacién-
dose en este aflo una revisidn del plan de estudios, poniéndose

en vigencia en 1977 con las siguientes reformas:

Formacidén Cultural: Biologia, Fisica y Quimica se fusionaron

formando una sola materia llamada "Procesos Cientificos" Y se

incluye la asignatura de Estadistica I;

Formacién Pedagdgica: Se elimind Estadistica Educativa, una

optativa y se incluye Diddctica Especial;

Formacién Especial: Asignatura de Estadistica Descriptiva cam-

bid su nombre por Estadistica II.

En el afio de 1981 la reforma consistié en el cambio de requi-
sitos para cursar asignaturas, incluyendo la asignatura de -
Ciencias Politicas como obligatoria, ya que en afios anteriores
era optativa. Esta reforma se llevd a cabo a peticidén de los
alumnos por medio de sus representantes ante el Consejo de Pro

1/

fesores de Educacidn Comercial,.(Ver Anexo 1).

1/ Tomado de: Figueroa Mary R, y otros. Definicidn Ocupacional
de los Erresados del drea de Educacidn Comercial. Ilscuela
Superior del Profesorado I*.M, 1983, pag. 3=-9
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde el momento en que establece un curriculum se plantea la
necesidad de evaluarlo, con el objeto de determinar si esta -
funcionando eficientemente, 6 si es necesario una restructu-
racién del mismo, para ello es indispensable la formulacidn de
criterios e indicadores que sirvan de base comparativa en el -
proceso de evaluacidén curricular. Uno de los pasos iniciales
de éste proceso, es el andlisis de la metodologia de ensefian-
za, por lo que, el problema fundamental de esta investigacidn
consiste en determinar si: La metodologia de ensefianza aplica
da por los profesores del Depto. de educacidén comercial, esta
orientada al cumplimiento de los criterios establecidos para

la formacidn de un profesor de educacidn media?.

JUSTIFICACION

La presente investigacidn se justifica debido a que, hasta el
momento, no se ha evaluado el proceso de enseiianza-aprendiza-
je en el depto. de educomer; para realizar dicha evaluacién -
es necesario determinar por medio de un andlisis, si la meto-
dologia de ensefianza aplicada por los profesores de éste dep-
to., contribuyen en forma efectiva al mejoramiento del apren-
dizaje; y también porque es indispensable que los educandos -
participen en éste proceso, proponiendo algunas bases que prgQ
porcionardan una me jor preparacidén para los futuros docentes -

de esta drea.



11

OBJETIVOS

Conocer a través de las investiracidn las diferentes técnicas
Yy los diferentes recursos de aprendizaje utilizados por los

profesores del departamento de eduecacidédn comercial.

Analizar la correspondencia existente, entre la metodologia -
- utilizada por los profesores de educacidén comercial y los cri
terios establecidos para la formacidn de un profesor de Edu-

cacidn Media en esta area.

Proponer sugerencias que contribuyan al logro de los criterios
establecidos y al mejoramiento cde la me todologfa utilizada por

los profesores de educacidn comercial.



CAPTTUL O IX

a) MARCO TEORICO

b) HIPOTESIS, VARTADLES E INDICADORES



g o
MARCO TEORICO

S5i se considera que es deber de todo profesor promover cambios
de conducta en sus alumnos para que éstos adquieran determina-
das actitudes, valores, conocimientos y habilidades, su mayof
actividad se concentrard en seleccionar aquellas experiencias
de aprendizaje que contribuyan a lograr estos cambios en una -
forma mds fdcil y eficaz. Este problema es el que se plantean
todos los profesores que buscan mejorar la calidad de la ense-

fianza.

Ivor K. Devies al respecto seflala: "la teoria moderna de orga
nizacién y su condepto de sistemas, consideran el cambio, in-
novacidn y el crecimiento como un resultado natural de una -
respuesta sdlida a una nueva situacién. A los maestros se les
considera como administradores de los recursos de aprendizaje,
encargados de escoger 4 decidir entre las estrategias alternan
tes de ensefianza-aprendizaje; es por ello,que ahora se le ha
dado un mayor énfasis a los métodos de enseflanza, para mejorar
en sf la calidad de la experiencia del aprendizade".1/

Si el profesor es el que selecciona las actividades de apren-
dizaje en sus alumnos, éste debe tener claramente definidos -
los criterios que debe tomar en cuenta en dicha seleccidn de

manera que esa actividad sea la mejor y la mds eficiente, pero

1/ Ivor K, Devies, Direccidén del Aprendizaje, Editorial Diana,
México 1979, pag.3k.



1 [ P

esto no es fdcil, ya que, tal como lo establece Jerrold E, -
Kemp "desgraciadamente, no hay una férmula fija para ajustar
las actividades a los objetivos. Lo que vale para un profesor
0 para un grupo de estudiantes, puede o no dar resultado en
otras situaciones", pero mds adelante formula los criterios -
para seleccionar métodos de ensefianza: "es preciso conocer los
puntos fuertes y débiles de los diversos métodos y de los dis-
tintos materiales con estos antecedentes, se podrd efectuar una
seleccidn en funcidn de las caracteristicas y necesidades del
estudiante que me jor respondan a los objetivos que se haya -

2/

marcado”.

Los criterios anteriores contemplan dos aspectos muy importan-
tes que son, los objetivos y los educandos; por lo que se pue-
de determinar que los métodos de ensefianza deben estar en rela
cidén con los objetivos que se quieren lograr, ya sean éstos -

del dominio cognocitivo, afectivo y/o sicomotor; también que -
se debe tomar en cuenta a los alumnos, debido a las diferencias
individuales que existen entre los mismos, lo que exige la a-

dopcidn de diferentes métodos de ensefilanza, lo cual plantea la
necesidad de que el profesor conozca a fondo los diferentes mé

todos de enseflanza que existen y las tendencias modernas, que

al respecto han surgido.
Antes de continuar con esta investigacidn es necesario definir

algunos términos bdsicos, que se utilizardn durante el desarro

2/ Jerrold E.Kemp, Planeamiento Diddctico, Editorial Diana, -
México 1974, pag.73.
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llo de la misma, y que proporcionardn una base tedrica sobre

el problema fundamental de ésta:

Metodologfa. "Ciencia y teorfa de la descripcidn, lugar, cla-
ses y evaluacidén de los métodos, técnicas y procedimientos uti

L 9

lizados en la ensefianza".

Método de Enseflanza. Conjunto de momentos y técnicas 1ldégicamen
te coordinadas, para dirigir el aprendizaje del alumno hacia

determinados objetivos.

'Técniga de Ensefianza. Es el recurso diddctico al cual se acude
para concretizar un momento de la leccién o parte del método

L/

de la realizacidn del aprendizaje.

Procedimiento. Enfoque, manera o curso de accidén planeados y
relativamente sumarios, que se utilizan en la instruccidn. -
Por lo comin se le planea de modo que sea mds espec{fico que
el método de enseflanza, pero mds amplio que la técnica de en-

5/

sefianza.

Recursos. "Componentes interactuantes en un ambiente pre-esta-
blecido(interno y externo). Los recursos son de dos tipos: Re-

cursos humanos, formados por el personal docente, administrati

3/ Means, Richard K., Metodolog{ Educacidén, Editorial Pai-
dos, Buenos Aires-Argentina 1969 Iversién castellana de -
Eduardo J. Prieto) '

Pag.171.

4/ Imideo G. Nérici. Hacia una diddctica general dimdmica, Edi
torial Kapelusz, Buenos Aires-Argentina 1973, Pag.237.

5/ Op.cit, Idem (3/) Pag.172.



vo y de servicio(6 de apoyo), Y los alumnos; recursos materig
les componente interactuante secundario de una institucién, -
por ejemplo: material diddctico, biblioteca, instalaciones,

6/

etc.

A partir del andlisis de los conceptos anteriores, se puede -

reconocer, tres aspectos de un método de ensefianza:

1. Los métodos de ensefianza estdn integrados por técnicas, re

cursos y procedimientos;

2. Los métodos de enseflanza sefialan la manera de conducir las

actividades fisicas y mentales de los alumnos y el profesor;

o

3. E1 método de enseflanza esta orientado al logro de los obje

tivos de enseflanza-aprendizaje.

Clasificacidn de los métodos de

enseflanza.

Existen varias clasificaciones en cuanto a métodos de ensefian-
za se refiere, Nérici plantea una, tomando en consideracidén una
serie de aspectos que realzan las posiciones,tanto del profesor

como del alumno; de la disciplina y de la organizacidén escolar

7/

del proceso educativo. En esta investigacién solo se toman

6/ Emelina Diaz Linares y otros.Andlisis de los Recursos y As-
pectos Administrativos del Depto.de Educacion Comercial. -
Escuela Superior del Profesorado F.M,

1983 pag.24

7/ Op.cit., Imideo G. Nérici, Pag.239.
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en cuenta los aspectos relacionados con el profesor y el alum

no.

1. Métodos en cuanto a la forma del razonamiento:
- Deductivo,
= Inductiveo,

- Analdgico é Comparativo

2, Métodos en cuanto a la participacién del alumno:
- Activo

- Pasivo

Método en cuanto a la forma de razonamiento.

Método Deductivo, es cuando el asunto estudiado procede de lo

general a lo particular, El profesor presenta y expone aspectos
tedricos generales y basicos para el estudio de determinado te
ma, vy el estudiante en base a estos llega a inferir o plantear

8/

conclusiones sobre casos particulares.

Por ejemplo:

En la ensefilanza de asignaturas administrativas; el analizar y
resolver problemas derivados de situaciones reales de los nego
cios, partiendo de principios, normas y conceptos contables; -

supone una aplicacién de la deduccidn,

Método Inductivo, En este método se le ofrece al alumno los -
elementos que originan las generalizaciones y se lo lleva a in

ducir. Cuando en la enseflanza de los contenidos se parte del -

8/ Op.cit.,Imideo G. Nérici, Pag.239



oF =

estudio de cosas particulares y se orienta al estudiante a des

cubrir los principios o normas generales que lo rigen, se esta

9/

aplicando éste método.

Este método puede aplicarse efectivamente en la ensefianza de
asignaturas contables, ya que hace mds comprensible su aprendi

zaje y conduce a una participacidn activa del alumno;

Método Analdgico, (comparativo) En éste método el pensamiento

va de lo particular a lo particular; los alumnos en base a da-
tos particulares realizan comparaciones que los conducen a una

conclusidn por analogia o somedanza.‘o/

Método en cuanto a la participacidn del alumno:

Método Pasivo, Con éste método el proceso de enseflanza-aprendi-
zaje se centra en la actividad del profesor, convirtiendo al =
alumno en un receptor y acumulador de conocimientos; 1limitandeo
su capacidad de andlisis y su creatividad.11/ I.K. Devies se-
fiala "nos hemos olvidado (1os maeatrou) que la esencia real de
la educacidn es aprendizaje aprendiendo, y no maestro-ensefian-
do; sin embargo hemos creado una posicidn mistica para el maes-
tro en el proceso educacional y hemos descuidado el deseo indi

vidual al alumno y su capacidad para crear, descubrir y apren-

der por el mismo“.12/

9/ Op. cit., Im{deo G. Nérici, Pag.239

.10/ Op. cit., Idem(9/) » Pag.240
11/ Op. cit., Idem(9/) , Pag.242
12/ Op. cit., Ivor K. Devies , Pag. 41
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La pasividad del alumno es una caracteristica de los "métodos

tradicionales de enseflanza, donde la norma formal fué la trans
misidn de informacién del erudito e intelectual a sus estudian
tes. En tiempos medievales el erudito decfia cuales conecimien-
tos filosdficos o tedricos deberia presentar a sus seguidores

y estas enseiianzas fueron limitadas usualmente por sus conoci-
mientos, sus filosoffas y sus teorias. En los métodos tradicio
nales de enseflanza la atmésfera del saldn de clase estd carac-
terizada por un orden formal de los muebles, disciplina estric

13/

ta y procedimientos autoritarios.

Algunas técnicas de enseflanza tradicionales, que por su inceo-
rrecta utilizacidn, forman parte del método de ensefianza Pasi-
vo, como ser: La lectura directa (téc.expositiva), demostrati-

va y la interrogativa.

Existen dos tipos de LECTURAS, que son:
- Lectura Ilustrada y

- Lectura Directa.

Lectura Ilustrada, es en la que el material esta presentando

oralmente e ilustrado con grafica, carteles, franelografos y
otras ayudas audio-visuales, es este dltimo en consecuencia el

mds efectivo.

13/ Anne, Scott D., Methods Of Basic Business and Economics -
Eduﬁatgon. South-Western Publishing Co. Ohio U,S,A, =
1974, Pag. 166
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Lectura Directa, es en la que, el material esta presentado -

oralmente a través del medio hablado; en este contexto refe-
rirse al método tradicional implica referirse a la Lectura -

Directa.

La lectura puede ser una técnica de ensefianza muy efectiva -

cuando:

~a) Es usada con propiedad;
b) Es usada por un lector hdbil;
c) Para un tiempo apropiado; y

d) Para un grupo de edad apropiada

Algunas de las desventajas de la lectura directa pueden ser -

compensadas con ilustraciones, como ayudas audio-visuales,

Las ventajas de la técnica de lectura son:

1. Permite al profesor "cubrir mds material";

2. No necesita equipo adicional para la lectura;

3. Es adaptable a cualquier situacién dentro del aula;

4, Es efectivo para un grupo de adultos con educacidén supe-
rior;: v

5. Es adaptable a grupos grandes.

Pero, existen desventajas, tales como:

1. Centra el interés alrededor del profesor, mas que, en los
oyentes;

2, No estima la iniciativa por parte de los alumnos;

3. Estimula sélamente el sentido del oido, limita la retencidn

y el aprendizaje;
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L. Crea problemas por que inhabilita al estudiante a tomar sus
propias notas;

5. Mientras que el aprendizaje cognocitivo puede s&r realizado
temporalmente, el grado de olvido es alto;

6. Necesita preparacidn y elaboracidn de ayudas audio-visuales,
cuando la lectura es ilustrada; y

7. Demanda habilidades artisticas, tiempo y/o dinero en la pre

14/

paracidén de ayudas audio-visuales.

Con la lectura directa o la técnica expositiva, la clase se de

sarrolla en un sentido unilateral y ademds vertical (profeaor—
alumno); con lo que, sdlo se logran objetivos de bajo nivel -
cognocitivo(conocimiento, comprensidn e interpretacién) Y no
se desarrolla una relacidn interpersonal entre profesor y alum

no.

"Con mucha frecuencia, ellos (1os confarencistas), consideran
la conferencia sdélo como un medio de estrategia y de comunica-
cién y no ven la importancia del estilo de liderazgo. Y aque-
1lo que deberia ser algo satisfactorio y una experiencia de -

aprendizaje enriquecida, se vuelve aburrida e insipida".15/

Técnica Demostrativa, s menos autocrdtica que una conferen-
cia, pero considerablemente menos permisiva que una discusidén,
en ecencia consiste en trqs planes sucesivos; una breve intro
duccidn 6 breve conferencia, en la cual estd citada la meta;

una fase de desarrollo, 'que casi - siempre es de preguntas y -

14/ Op. cit., Anne Scott D., Pag. 167

15/ Op. cit., Ivor K. Devies,Pag. 291
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respuestas, y otras actividades de clase, una fase de consoli-
dacidén, donde el material de la leccidén se ensaya, se revisa y
se aprueba. Por lo comin pareceria que el método cldsico de -
leccidn demostrada es dptimo a la estrategia con alumnos stan-
dar o por abajo de lo standar, con un maestro no entrenado y

sin experiencia.

Aunque esta técnica es mds concreta que la expositiva y permi
te un cierto grado de participacidén de los alumnos, para la -
misma, no se necesita ningin tipo de andlisis o de creatividad,
y con frecuencia la actividad del alummno se reduce a repetir

lo que el profesor ha realizado anteriormente “ejercitacidén”.

Técnica Interrogativa, a través de esta técnica, el profesor

puede encontrar un punto de partida para ensefiar una nueva -
unidad, partiendo de algo conocido a través de pequefios deta-

lles hasta llegar a la generalizacidn de un hecho y viceversa.

Esta técnica ain de manera informal puede servir de base para

una discusidn sobre cualquier tema.

En el método tradicional mientras tanto, las preguntas hechas
por el profesor requieren usualmente una contestacidn sobre el
material del texto, de donde se lee. El profesor controla la
situacidén por la ventaja que tiene, en cuanto que conoce pre-
viamente la respuesta. Obviamente esta visidn controlada de -
la técnica interrogativa tiene uso limitado, desafortunadamen

16/

te es usada como fdcil tiempo de relleno.

16/ Op. cit., Anne Scott D,, Pag.169
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Muchos profesores son victimas de ésta técnica controlada, por

que le temen a la respuesta que no esta en el libro de texto

0 a una para la cual no estan preparados para resolver,

La técnica interrogativa cuando es utilizada como una forma de
control con cardcter represivo y cuando el profesor dnicamente
le interesa determinar la capacidad de memorizacidn del alum-
no; se convierte en una técnica tradicional; en cambio cuando
se emplea como un recurso para hacer reflexionar al alumno, -
para que éste analice o evalue determinada situacidn, esta -

técnica es eminentemente activa.

En los métodos tradicionales como se habia notado anteriormen
te el foco de atencidn es mds el profesor que el alumno, el -
profesor tiende a ser autoritario y doctrinario; es muy poca
la accién por parte del alumno en clase, motivdndolo sélo a -~
una lectura limitada o falta de interés para €1, é a respuesta

"memorizadas".

Método Activo, El1 estudiante aprende mejor cuando la (atoncién)
accién se centra en él. El1 podrd leer, discutir, mirar, anali
zar, escribir, escuchar y pensar.

"En el método activo el centro de interés y atencidn es el es
'tudiante;_no es el profesor, ni el libro de texto; el profesor
se limita a ser un orientador y guia de las actividades de los
alumnos, proporcionando los elementos necesarios para desper-

tar en ellos una conducta analitica y creadora".’7/

17/ Op. cit., Anne Scott D., Pag. 171
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Algunas técnicas del método activo son:

1. Discusién planificada. Discusidén medio antagénico;
2. Panel;

3. Discusidn de pequefios grupos;

L, Seminario;

5. Debates;

6. Comités y trabajos en grupo;

7. Entrevistas colectivas; y

8. Torbellino de ideas.

Discusidn Planificada. Esta puede ser consecuencia de un tema
asignado; estudio del tema, investigacidn y preparacién de 1la
bibliografia, material de lectura y ayudas audio-visuales. El
profesor estimula y guia la discusidn, de manera que participen
todos los miembros de la clase. Contrario a lo que creen mu-
chos profesores, esta técnica requiere una cuidadosa planifi-
cacidn, para ver que aspectos del tema son de mayor interés -
para estimular la discusidn y ayudar que se establezca una -

concluaién.18/

Discusidn Medio Antagénico, Con esta técnica se ayuda al estu
diante a desarrollar la habilidad de defender un principio, =
una politica o una opinién; el profesor puede asumir el papel

de defensor de los malos y pretender estar en desacuerdo con

el principio o politica, 6 refutar la realidad bajo discusidén.

18/ Op. Cit., Anne Scoctt D., Pag.172
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Por ejemplo:

En cuestidn de "Créditos" el profesor puede asumir normalmente
una posicidn insostenible, afirmando que las personas, que -
compran a crédito, no tendrian porque pagar mas, que los que -
pagan al contado por un producto o servicio particular; los -
alumnos tendrian que sostener el punto de vista opuesto, sien-
do capaces de: explicar conceptor econémicos, como el costo -
del capital, el derecho del propietario a obténer ganancias,
los costos agregados al crédito, y/o otros principios que son
apropiados al curso y al aprendizaje en esta etapa. Existen al
gunas fallas cuando el profesor asume el papel de adversario o

contrario a la discusidn.

A pesar de los sentimientos del profesor hacia lo contrario;
la mayoria de los estudiantes aceptan sus proposiciones como -
autoritarias, o pueden no interpretar apropiadamente el papel
contrario d el profesor y reportan que esta ensefiando falseda-
des, distorsiones o posiciones inaceptables. A pesar de estas
fallas la posicién antagdnica es adaptable a la enseflanza basi

ca de asignaturas Administrativas y Legales.19/

D;scusiég Panel, es planificada, se refiere a un reporte infor
mal de un tdépico, por un grupo de estudiantes que lo han inves
tigado; Autoridades de la comunidad, profesores u otros invita
'dos. pueden presentar una discusidn en panel o participar en -
paneles de estudiantes. El1 panel debe presentar un reporte bre

ve, opiniones é informacidén de cada miembro del panel, y debe

19/ Op. Cit., Anne Scott D.,, Pag.172
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de servir para retroalimentacidn y preguntas del resto de la

clase. Este tipo de discusién es una actividad culminante.

Seminario; Consiste en un grupo reducido de personas que inves
tigan o estudian intensivamente un tema en sesiones planifica
das, recurriendo a fuentes originales de informacidén. El orga
nizador presenta a manera de sugerencias una agenda pre-elabo

20/

rada. También se puede definir el seminario "como una orga
nizacidén en grupos de cinco personas, a doce, donde se buscan
diversas fuéntes, organizados, y donde las conclusiones son
responsabilidad de todos los grupos; el director general coor
dina, pero no resuelve por si. Las conclusiones se discuten =

21/

en asamblea general.

Debate; El1 drea bdsica de los negocios, es una area con bue-
nos temas para el debate. Por ejemplo: Cualquier (situacién)
discusidén sobre sindicatos traera buena motivacidén en la cla-
se, Si el debate es planificado por el profesor y los alumnos

se puede desarrollar mejor los temas de interés econdémico.

El debate es una buena actividad de culminacidn, por ejemplo:
Como parte del estudio de los "seguros" dos grupos pueden de-
batir a causa de una proposicidén de una politica, en el seht&
do de "reducir el costo de seguros de automdviles de aquellos

que obtengan en un curso de manejo la calificacién A é B", -

20/ Op. Cit., Anne Scott D., Pag.173

21/ Felleto: Algunas Técnicas de grupe aplicadas a la educa-
:  .cién, Comité de,Préctica Pedagégica(COPRAPE) -
E.S5:P., Pag.2.
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Toda clase debera dividirse en dos posiciones, los que estan
a favor de la politicn y los que estdn en su contra; se elige
un moderador, un juez los que deberdn regirse por las reglas
del debate. Los criterios deben establecerse antes del comien
zo del debate. La discusion debe seguir al debate, el maestro
debera corregir cualquier pregunta que se presente en el deba-

te.22/

Comités y Trabajos en grupo; Es una técnica de ensefianza basi-

ca en la educacidén comercial. Una manera de ensefiar a los estu
_diantes es permitiéndoles trabajar en grupos pequefios, cada -
uno con un proyecto por completar o un problema por resolver.
El profesor debe planificar cuidadosamente en la clase la lis-
ta de tépicos disefiando los resultados deseados, organizando -
los grupos, ayudandolos y supervisandolos; deberd elaborar un
horario para que puedan someterse a discusidén los trabajos -
realizados por cada grupo. Una de las desventajas de ésta téc
nica es que, no es efectiva sin la guia del profesor. Por ejem
plo: Cémo se puede lograr que todos los miembros trabajen?, -

23/

Cémo se puede medir el esfuerzo de cada uno de los miembros?.

Entrevista Colectiva. Un equipo de alumnos (dos & cinco) ele-

gidos por el grupo, interrogan un experto ante el auditorio,
sobre un tema de interés previamente establecido. Los interro-

gadores consultan previamente con todo el grupo acerca de los

24/

aspectos de su mayor preferencia.

22/ Op. cit., Anne Scott D., pag.174-175

22/ Op. cit., Anne Scott D., pag.174=175
2L/ Op. cit., COPRAPE(Comité de Prdctica Pedagédgica),Pag.6
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Torbellino de ideas. En un grupo reducido donde los miembros

exponen con mayor libertad sobre un tema o problema con el -

objeto de producir ideas originales o soluciones nuevas.zS/

Las técnicas en esencia, consiste en crear una situacidn para
resolver problemas, en la que los participantes, después de -
habérseles expuesto el problema, se les piden ideas, no impor-
ta lo descabelladas que sean para la discusidén. De este modo,
el grupo alienta, en lugar de desanimar, sugestionadas extra-
flas y poco comunes y estas se analizan, se sintetizan y se -
evalian. Una solucidn prdctica y unica asi, fué moldeada, de
lo que originalmente sdlo era una idea rara.26/
"En ésta técnica, se debe conocer el tema con anterioridad, y
debe existir un director y un secretario; el director presen-
ta el tema, estimula el grupo y hace un resumen; los partici-
pantes expresan lo que se les ocurre, hasta qQue surge una idea
importante para discutir; el secretario anota las ideas, lue-

27/

go se analizan y se extraen las conclusiones".

Papel actuacidn-Juego de negocios. E1 papel actuacidén es una

técnica muy utilizada para ensayar habilidades cognocitivas
adquiridas por otros métodos (Técnicas de ensefianza) y para

traer cambios de actividades. El1l papel actuacién, coloca al

25/ Op. cit., COPRAPE(Comité de Prdctica Pedagdgica),Pag.l
26/ Op. cit., Ivor K., Devies, Pag. 239 - 240
27/ Op. cit., COPRAPE, Pag.h
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problemg en una situacidn parecida a la vida real, incluye -
problemas con los propésitos de seguir adelante y trata con -
problemas implicando a los participantes...

Se refiere a clases de conocimiento, comprensidén y aplicacién

de bajo o mediano orden.

Los juegos de negocios son, en muchos modos, una forma especig
lizada del papel actuacién. Tratan de simular las caracteristi
cas mds complejas de la organizacién de la vida... el juego -
‘ @esta dividido en varios periodos de operacidén, durante los -
cuales cada participante tiene un amplio campo para tomar de-
cisiones... La prdctica obtenida por los alumnos, para tomar -
decisiones es invaluable, pero estudios de evaluacién de la eg
trategia (técnica) de juegos, son escazos.zs/
Estudio Independiente, se caracteriza por el trabajo o lectura
independiente, bien sea en forma individual o en pequefios gru-
pos, pero siempre realizando el trabajo aun en ausencia del =
profesor y en vista de cierta regularidad de juntas de clase

programadas.,

Estudio de casos, un grupo de estudiantes analizan exhaustiva-
mente un "CASO" dado con todos los detalles (de tal modo que
posibilita un amplio andlisis e intercambio de ideas), para -

29/

extraer conclusiones ilustrativas,

28/ Op. cit., Ivor K. Devies, Pag.2u2
29/ Op. cit., COPRAPE, Pag.11
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Se diferencia del papel-actuacidén, "en el estudio de casos se

presenta un problema para la discusidn, de eventos pasados...
se mane jan problemas que implican otras personas... se enfati-
za la importancia de los hachos“.jo/
Las técnicas de ensefianza definidas anteriormente (grupales),
son las mds idéneas para el nivel superior de ensefianza, ya -
que ademds de proporcionar al estudiante las _oportunidades
necesarias para realizar sus propias investigaciones, analizar,
cuestionar e inferir sobre determinado tema de estudio; el -
alumno aprende a expresarse verbalmente a escuchar a sus com-
pafieros cuando exponen sus ideas al grupo; pueden contriﬁuir
con el profesor para ayudar a los compafleros con dificultades
de aprendizaje; los alumnos aprenden a tener iniciativa pro-
pia, pueden formular sugerencias al profesor, para que éste -
desarrolle eficientemente su clase; también por medio de estas
técnicas se puede proporcionar a los alumnos una sélida forma=-
cidn civica, cultural y moral; por otra parte el didlogo y la

. discusién son excelentes medios para motivar a los alumnos -

hacia el aprendizaje de determinado tema.

Después de conocer en que consiste y como se aplican las dife-
rentes técnicas de ensefianza, para seleccionar las mds adecua-
das, se deben tomar en cuenta algunos principios educacionales;

R,K, Means establece los siguientes:

30/ Op.cit., Idem (28), Pag.237 - 238.
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"Cualquier procedimiento de ensefianza debe considerarse -
como una herramienta educacional, no como un mero objeto de

entrenamiento;

La técnica debe adecuarse a la aptitud y a la madurez del

grupo, o a nivel educacional en que se utiliza;

El método de presentacidén debe guiarse por los objetivos
del tema, los propésitos de la escuela y la educacidn en -

general.

El procedimiento debe proporcionar un crecimiento y desarro
llo secuencial mediante una progrecién planeada de acitivi-

dades y conceptos;

El procedimiento tiene que ser interesante y atractivo para
el alumno y tomar en consideracién sus problemas y necesi-

dades.

El método debe utilizar o incorporar experiencias que ten-
gan una decidida significacidén en el pensamiento y conducta

de cada alumno; y

En todos los casos la técnica o el procedimiento debe cons-

31/

tituir un medio para facilitar un aprendizaje definido".

resumen puede considerarse que:

Para mejorar la efectividad del aprendizaje es necesario de

finir los objetivos de aprendizaje; escoger los métodos y

31/ Op. cit., Means, Richard K, ,Pag.23 - 24
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técnicas de ensefianza apropiados y realizar la evaluacidn

de los objetivos.

Al seleccionar métodos y técnicas de enseflanza se debe con-

siderar, bdsicamente cuatro(h aspectos):

a) Los objetivos de aprendizaje;

b) Los alumnos (niVQl mental, necesidades, problemas, am-
biente, etc.);

c) Necesidad de incrementar el andlisis y la creatividad en
el alumno; Yy

d) Recursos humanos y materiales.

Los métodos y técnicas de ensefianza se vuelven tradiciona-
les 6 pasivos por razén del uso inadecuado y el abuso que

de ellos se haga,

Para mayor claridad en el aprendizaje existe una variedad -
de técnicas de ensefianza que permiten al alumno ser el cen-
tro activo del proceso de ensefianza-aprendizaje, y al profe
sor orientador.- En el drea de Educacidén Comercial, se con-
sideran que las técnicas de enseflanza que se deben aplicar
mds frecuentemente son las técnicas Grupales y las demds que
corresponden al método activo; pero con esto no se pretende,
que dejen de aplicar las técnicas expositivas y demostrati-

vas, sino que debe reducirse el tiempo dedicado a ellas,



HIPOTESIS DL INVESTIGACION

La metodologia de enseiflanza utilizada por los profesores del

departamento de educacidn comercial; no esta orientada al lo-

gro de los criterios establecidos por las siguientes razones:

1.~ Los educandos no participan activamente en el proceso de -
enseflanza-aprendizaje;

.2,- Las técnicas de enseiianza no son aplicadas correctamente;

3.- No se aprovechan oportunamente los recursos de aprendiza-
je existentes.

4.- La metodologia de enseiianza no estda orientada hacia la -
formacidén integral de un profesional de educacidn comer- =

cial.
INDICADORES,

1.- Los educandos no participan activamente en el proceso de
ensefilanza-aprendizaje:
a) Participacidén de los alumnos en:

Las actividades desarrolladas en clase;

- La metodologia de ensefianza;
- La eleccién de los contenidos; y

- La forma de evaluacidn,

2.- Las técnicas de ensefianza no son aplicadas correctamente:
a) Claridad en las exposiciones;
b) Asesoria de los trabajos en grupo;
¢) Discusién en clase;

d) Preguntas formuladas por el profesor y los alumnos; y

e) Tipo de investigaciones realizadas. (bibliogrdfica 6 -
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de campo).

3.-No se aprovechan oportunamente los recursos de aprendizaje

existentes:

a)

b)

Recursos de aprendizaje utilizados en el aula (material
mimeografiado; lecturas dirigidas; ldaminas J carteles;
peliculas, transparencias o filminas; ¥y pizarra).

Uso adecuado de los recursos de aprendizaje.

L,-La metodologia de ensefianza no esta orientada hacia la for-

macidén integral de un profesional de educacidén comercial:

a)

b)

Desarrollo de destrezas o habilidades intelectuales -

(interpretacidén, investigacidn, espiritu eritico, etc.)
Aspectos considerados para la adquisicidén de la ética -
profesional (puntualidad en los trabajos asignados, hon
radez en los trabajos, orden y presentacidén de los tra-

bajos, etc.)
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METODOL OGIA

I DESCRIPCION DE LA PODLACION,
La informacién que permitird lograr los objetivos de la pre
sente investigacidn la proporcionaran, tanto los alumnos -
como el personal docente del departamento de Lducacidn Co-
mercial (BDUCUMER), Actualmente cuenta con una poblacidén de
230 estudiantes y 7 profesores que atienden las asignaturas

de formacidén especial.

II MUESTRA,
Considerando el poco personal docente, con que cuenta el -
departamento EDUCOMER, se tomard el 100% del mismo. La en-
cuesta para alumnos se aplicard al total de la poblacidn -
estudiantil que cursan asignaturas propiamente del drea; -

distribuidas asi:

Asignatura Poblacidn
1. Principios de Contabilidad 24
2. Contabilidad Intermedia 11
3. Contabilidad Avanzada 6
4., Contabilidad de Costos I 9
5. Contabilidad de Costos II 25 e
6. Contabilidad Bancaria 16
7. Contabilidad Tributaria 28
8. Cdlculo Mercantil 15
9., Cdlculo Financiero 27

10. Organizacidén de Corporaciones 25



il

12,

13.

101L,

a5

Analisis e lnterpretacidn de

Lstados I'inancieros L
lVerecho Mercantil 21
Derecho Laboral 19
INSTRUMENTOS

Para la recoleccidn de la informacidén, se utilizardn los

sipuientes instrumentos:

i

Encuestas: Se elaboraron dos (2) tipos de encuestas

de las cuales una se aplicard a los profesores y la
otra a los alumnos; dichas encuestas incluirdn pre-
guntas cerradas y y abiertas, considerando los siguien
tes aspectos: Planificacidén, Motivacidén, actividades
del profesor y del alumno, participacién del alumno -
en el proceso enseflanza-aprendizaje, itecursos Diddcti
cos utilizados,formacidén de actitud critica, y de -

responsabilidad,

Guia de Observucidn de Clase:

La observacidn de cada una de las asignaturas (en eje
cucién), se utilizara para incorporar aspectos no -
contemplados en las encuestas, y para verificar la -

informacidn de las mismas,

Lsta guia contiene 1los siguientes nmpoctost

Planificacidén, Motivacidén y Ljecucidn, y - -



kvaluacidén de la clase.

PROCEDIMIENTOS

Se realizaron pruebas de cada uno de los instrumentos para
comprobar el grado de confiabilidad de los mismos.

Para efectos de obtener la informacidén contenida en la en

cuesta para los alumnos, se visitaron las aulas de clase,

se distribuyeron la encuesta al total de los alumnos en -

clase,

La encuesta para los_profesores se aplicd en las horas 11

bres de cada uno de ellos. Dentro de las instalaciones de

la kscuela Superior del Profesorado.

Las observaciones ss hicieron una vez a la semana, dado el
poco tiempo que quedaba al momento de hacer las mismas, -

completando cinco(5) observaciones por asignatura.

Para efectos de interpretar y analizar la informacidn ob-

tenida, con mayor facilidad, se agruparon las asignaturas

. r
afines, asi:

Asipnaturas Contables

- Principios de Contabilidad
- Contabilidad Intermedia

- Contabilidad Avanzada

- Contabilidad de Costos I

- Contabilidad de Costos II
- Contabilidad Bancaria

- Contabilidad Tributaria

Asignaturas Administrativas




i

~ Organizacidén de Corporaciones

- Analisis e Interpretacidén de Estados Financieros

Asignuturas lLegales(Legislativas)

- LlDerecho Mercantil

- Derecho Laboral

Matematicas Aplicadas

- Cdlculo Mercantil

- Cdlculo Financiero

'

Para establecer la correspondencia entre la metodologia -
empleada y los criterios establecidos, se considerd como
que se deberia cumplir con el 40% de los indicadores de -

cada criterio.

DIFICULTADLS LNCONTRADAS EN EL DESARIOLLO DE LA INVESTIGA-
CIUN,

1.- Durante la aplicacidén de los instrumentos de investiga

cidén, se presentaron las siguientes:

a) Algunos alumnos encuestados demostraron poco inte-
rés por esta investigacidn, ya que sus respuecstas
denotan falta de reflexidn y analisis,también se
observd que no leyeron adecuadamente las instruc--

ciones,

b) Varios alumnos se mostraron renuentes a contestar

las encuestas, y otros no se presentaron al aula de
clase, por lo que no se pudo aplicar la encuesta -

al 100% de la poblacién,



-

28

c) Algunos profesores no sirvieron sus clases
los dias programados para las observaciones
lo que imposibilitd la realizacidn de algun-

nas de ellas,

Ademds se encontrd dificultad en cudnto a la re
copilacidn de la informacidén, por la escases de
bibliograffa que conteuplen aspectos concernien
tes a métodos y técnicas aplicadas al drea de -

Lducacidn Comercial,.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE DATOS

A continuacidn se presentan y analizan los resultados obteni-

dos a través de las encuestas aplicadas a profesores y alum-

nos

del departamento y de las observaciones directas reali-

zadas a las clases servidas por los profesores del mismo.

Es importante aclarar que el andlisis se hara tomando en cuen

A)

(o}
~—

3.

Los datos que se presentan en cuadros comparativos por -
bloque de asignaturas: Contables, Legales, Matemdticas

aplicadas y del campo Administrativo. as{i:

I PARTE

- Metodologia empleada en las asignaturas,

II PARTE

Actividades en clase

- Actividades extra-clase

Recursos diddcticos

Aspectos tomados en cuenta para fomentar la responsabi-

lidad.

IIX PARTL

- Logros obtenidos a través de las asignaturas

Los datos obtenidos a través de las guias de observacidn.
La relacidén de la metodologfa de ensefilanza con los cri=-
terios establecidos por la Lkscuela Superior del l'rofeso-

rado.
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ANALISIS LI LA METODULOGLA LEMPLEADA EN LAS ASICGNATUIAS CONTA-

BLES,

I PARTE
En relacidn al planteamiento de objetivos por parte del profe
sor la mayoria de los alumnos respondieron afirmativamente, el
25% respondid que algunas veces y sdlo el 18% contestd que -
nunca fueron planteados; al respecto los profesores (hj%) -
afirman que lo hacen siempre o algunas veces.- En igual forma,
la mayoria de los encuestados coinciden al afirmar que existiéd
relacidén entre las experiencias de aprendizaje y los objeti-
vos; no obstante lo anterior, es importante hacer notar que el
profesor debe plantear siempre los objetivos, principalmente
en el nivel superior, en el cual el alumno debe participar mds
activamente durante el procesc de ensefianza aprendizaje; modi
ficando, ampliando o eliminando los objetivos que el profesor

plantea.

En lo que se refiere a la participacidén del alumno en la elecgc
cidén de la Metodologia y Lnseiianza, el contenido y la forma
de evaluar la Asignatura, puede observarse que la mayoria de
los alumnos (hG%) afirman que nunca participan, aproximadamen
te el 35% manifiesta que algunas veces participa.- Los profe-
sores en su mayoria (71%) respondieron que los alumnos parti
éipan alzunas veces en la eleccidén de la Metodologia y la for
ma de Bvaluar; ninguno de ellos negd la participacidn de los
alumnos en estos aspectos.- bn cuanto a la eleccidn del conte
nido la mayor parte de los profesores (57%) manifiestan que

los alumnos no participan en este aspecto de la planificacién
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Docente.

Al argumentar sobre el interés en clase, el 48% de los alum-
nos encuestados, manifestd que las exposiciones del profesor
se desarrollan en forma tal que siempre despiertan su interés
en la clase; y para el 36% alyunas veces.- in cuanto a los -
profesores; el 71% de ellos respondieron que sus ideas en el
desarrollo de las clases siempre despiertan el interds del -
alumno; de acuerdo con estos porcentajes se observa que las -
respuestas de los alumnos y profesores coinciden en alguna me

dida.

Siendo las asignaiuras contables eminentemente prdcticas, y -
constituir la esencia de la bducacidn Comercial, las Lxposicip
nes del profesor deberian ser sieupre de interés para el alum-
no, con lo que se evitaria el aburrimiento y el tedio durante
la clase; por esta razdén y de acuerdo con los resultados antg
riores es evidente que existen algunas deficiencias enecunanto

a motivacidn para el Aprendizaje.

En relacidn a las actividades desarrolladas en clase, la mayo
ria de los alumnos encuestados afirman que estas siempre eran
realizadas por el profesor; sin embargo éstos en su totalidad
asepguran que sdlo algunas veces las realizan ellos.- Lo ante-
rior indica que en las Asignaturas Contables aiin predomina la
Metodologia de Ensenanza tradicional, que fomenta la pasivi-

dad en el alumno, va que son muy pocas las actividades que -

éste realiza en clase, convirtiéndose asi en un mero receptor

de conocimientos,



Ll

Con respecto al asesoramiento por parte del profesor, cuando

asigna trabajos en grupo, el 29% de los alunnos niegan que se
les brinde, aun que la mayor{u de ellos coinciden en lo mani-
festado por los profesores en el seritido de que algunas veces
proporcionan asesoria; Jo cual no es satisfactorio puesto que
la efie¢iencia en la aplicacidn de Técuicas grupales estd en -
relacidén con la orientacidn y gufa del profesor: jpor lo tanto

ésta debe proporcionarse siempre.

Al referirse a otro de los aspectos letodoldgicos de 1la Ense-
flanza de las Asignaturas Contables, como ser la claridad en -
"las Lxposiciones del profesor, se puede asegurar en téruinos
generales que las respuestas proporcionndas_tanto por los alum
nos como por profesores, coinciden, ya que ambos manifiestan -
que, el profesor, ademids de ser claro en sus Lxposiciones de-

muesira siempre dominio de la asignatura.

kn relacidn a la interrogante tendiente a averiguar, si las agc
tividades estuvieron e acuerdo al contenido desarrollado, sg
lo un 19% de los alumnos contestaron que nunca, lo que indica
que en alguna medida, el profesor desarrolla actividades acor-
des con los temas; contribuyendo asi a la motivacidén del alum

no en clase,

En cuanto a la ubicacidn del tema de clase dentro del conteni
do de la Asignatura, aspecto que ayuda al educando en la fija
cidn e integracidén del aprendizaje; el 86% de los profesores
y el 8% de los alumnos respondieron que siempre se ubica el

tema dentro de la Asignatura.- Por otra parte, en opinién de -
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los alumnos, los profesores sdlo algunas veces relacionan el -
tema de clase con otras asignaturas del plan de estudios; al -
contrario de los profesores quienes afirman que lo hacen siem-

pre.

Al analizar las interrogantes que se refieren a la participa-
cidn y la discusidén en clase, el 48% y el 45% de los alumnos -
respectivamente, manifestaron que el profesor algunas veces -
los induce a participar y discutir durante la clase; por el -
contrario la mayoria de los profesores aseguran que siempre lo
hacen; estos aspectos son importantes, ya que como se sefialara
en el Marco Tedrico, la Metodologia de ensefianza moderna plan-
tea que el estudiante aprende mejor cuando la accidén se centra
en él, y el profesor se limita a ser orientador de las activi-

dades de los alumnos,

Al responder a la interrogante sobre la exposicidén de casos -
reales en el desarrollo de las clases; la mayoria de los alum
nos(93%) aseguraron queel profesor siempre o algunas veces lo
hacia; el 100% de los profesores afirmaron que siempre ilus-
tran cauocasos reales sus clases, requisito indispensable en la
ensefianza de Asignaturas Contables, ya que los contenidos de =
ésta necesariamente se relacionan con las actividades diarias

de las empresas.

En lo que se refiere a la ayuda que presta el profesor para -
que los alumnos respondan por si mismos las interrogantes que
se formulan el 78% de los alumnos y el 100% de los profesores

respondie ron que siempre o algunas veces se ofrecia dicha ayu
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da; dato importante si se considera que el profesor debe cola-
borar con el alumno para que cste desarrolle su capacidad de
aplicar y crear conocimientos, asi como de expresarse correc-

tamente.

En relacidén a las actividades de proyeccidén a la comunidad el
88% de los alumnos y el 71% de los profesores ubicaron sus -
respuestas. En las alternativas nunca o algunas veces, lo que
demuestra la escasa participacidn tanto de los alumnos como de
los profesores en la solucidn de los problemas que enfrenta la
comunidad en la cual se desenvuelve, evidenciando que el pro-

fesor se limita a la formacidn técnica del educando.
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IXI PARTE: ACTIVIDADES EN CLASE, EXTRA-CLASE, RECURSOS DIDACTI-
COS, FOMENTO DI} LA RESPONSADILIDAD EN 1.AS ASIGNATU-
RAS CUNTABLES.

En opinidén de los alumnos las actividades desarrolladas en cla
se con mds frecuencia, son la exposicidén del tema sin parti-
cipacién del alumno, la Explicaciédn y resoluciédn de problemas
por parte del profesor, la ljercitacidn y el Dictado en este -
orden.- Por su parte los profesores asignaron el siguiente or-
den de frecuencia: Explicacidn y resolucidn de problemas, tra-
bajos en grupo, Ejercitacidn y Discusidn; en los cuatro prime-
ros lugares; estos resultados contradicen el orden asignado por
los alumnos, va que segiin éstos el trabsjo en grupo fué una de
ias actividades que 1enos se realizd; no obstante que deber{a
ser esta la de mayor aplicacidn en las Asignaturas de este -

Bloque.

Tanto profesores como alumnos afirmaron que las actividades -
menos desarrolladas en clase fueron; El Debate, la Demostracidn
y el estudio de casos; a pesar que anteriormente se afirmé que
los profesores inducen a la participacién y promueven la discu

sién. (ver cuadro No.1).

Al analizar los datos anteriores, se evidencia el predominio
de técnicas de ensefianza tradicionales, que limitan la capaci-
dad-de andlisis y creatividad de los alumnos.

Al preguntar sobre las actividades extra clase; el 37% y el -
22% de los alumnos manifestaron que la Investigacidn de campo
y la Investigacidn bibliografica respectivamente nunca se rea-
lizaron, en cambio sdlo dos profesores respondieron de igual

fforma; lo que denota contradiccidn entre las respuestas de -



alumnos y profesores.- Por otra parte la mayoria de los encues
tados, le asignaron el primer lugar a la ejercitacidén como la
actividad extra clase mds realizada; los profesores asignaron
el segundo v tercerllugar a la investigacidén de campo y la bi-
bliografica respectivamente.- Es importante hacer notar que -
ademds de las actividades seflaladas en la encuesta, no se hizo

s ¥ . N
mencion de ninguna otra por parte de alumnos y profesores.

Los recursos Diddcticos mAs utilizados por los profesores, se-
gin los encuestados son; en primer lugar la pizarra, luego las
Guias o Laboratorios y en tercer el Material mimeografiado; -
las Lecturas Dirigidas fueron colocadas en un cuarto lugar por
los profesores, en cambio el 55% de los alumnos aseguran que -
nunca se utilizaron, la mayoria de los encuestados coinciden
al manifestar que en estas asignaturas nunca se emplearon Li-
minas o Carteles, Ni Peliculas, Transparencias o filminas,-

El material Diddctico conagetiza la Enseflanza al constituir un
nexo entre las palabras y la realidad; por lo que facilita la
fijacidn del apfendizaje en el educando y contribuye en la -
motivacidén del mismo, por lo que el profesor debe tratar de -
utilizar varios recursos de aprendizaje ¥ no limitarse a em-

plear uno o dos de ellos,

En cuanto a los aspectos tomados en cuenta para fomentar la -
responsabilidad en los alumnos, los encuestados aseguran que
en primer lugar se condiera la asignacidn de tareas, seguida
por la puntualidad en la entrega de los mismos y en menor me-
dida al orden y presentacidn, asi{ como a la honradez en los =

traba jos.- este aspecto (RBSponsabilidad) es importante ya que



con ello se contribuye en la formacidén Ltica del futuro Lduca-

dor.
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IITI PARTE: Logros obtenidos através de las asignaturas contahles

-

La mayoria de los alumnos incrementaron su capacidad de Inter-

pretacién y adquirieron principios profesionales, en el desa-
rrollo de la asignatura (aproxiéadamente el 91% de los alumnos

respondieron entre si v medianamente).

La adquisicién de principios y el saber interpretar es de gran
ayuda para los alumnos, porque constituyen una sdlida base pa-
ra desempefiar sus futuras labores docentes y para que sean ca-
paces de plantear soluciones a problemas, ya sean estos de tipo

social o profesional.

En cuanto al enriquecimiento del lenguaje técnico, la mayoria

de los alumnos (46%) respondieron que 1lo lograron mediana-

mente.- Los profesores de estas asignaturas deberian hacer un
mayor énfasis en este aspecto, y motivar al alumno para que ad
quiera el hdabito de la lectura ya que con ello no sélo incre-

menta sus conocimientos sino también su vocabulario técnico.

En relacidn a la interrogante sobre el aumento en la capacidad
de investigaciénlde los alumnos; se puede observar que sus -
respuestas sé encuentran distribuidas casi equitativamente en
la alternativa si y medianamente (39% v 38% respectivamente).
Se considera que aunque son diferentes profesores y diferentes

ramas de la contabilidad las incluidas en este bloque, el por-
-centaje de alumnos que respondieron en forma negativa debia

ser insignificante.

Estableciendo una relacidén con las actividades extra clase, se



aprecia que existe congruencia con los datos anteriores; dado
que un 37% y 21% de los alumnos afirman que la investigacién
de campo y bibliografica nunca se realizaron.- Estos resulta-
dos demuestran que no se cumple con uno de los objetivos de 1la
educacion superior el cual establece que al educando se le de-
be orientar tanto hacia la formacidn del investigador, como a

la del profesional.

El 46% de los alumnos encuestados manifestaron que en estas -
asignaturas aprendieron a solucionar problemag, el hjﬁ respon
dieron que lo lograron medianamente.,- La Pedagogia Moderna -

plantea que el educando no sdlo debe tener una formacidén tedri

ca sino también prdctica, que lo capacite para desempeilarse en

su vida profesional.

Al referirse al desarrollo del hdbito de la responsabilidad,
el 50% de los alumnos aseguran que incrementaron su responsa-
bilidad; lo cual es muy importante sobre todo en el campo de
la Docencia.- La colaboracidén del profesor para fomentar la
responsabilidad en los alumnos, consistidé bdsicamente en la -
asignacién de tareas y en tomar en cuenta la puntualidad en

la entrega de las mismas.

E1l h2% de los alumnos, aseguraron no haber desarrollado una -
actitud eritica de la realidad nacional; a juzgar por estos rg
sul tados los encuestados minimizan la importancia de formar
una actitud critica en los alumnos, en consecuencia se contri-
buye a que €stos sean conformistas e incapaces de participar

activamente en el proceso de transformacidn de la sociedad,
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I PARTE: ANALISIS DI 1A METODOLOGIA DE ENSENANZA EMPLEADA EN
LAS MATEMATICAS APLICADAS,

Para el andlisis de los resultados obtenidos, se presentardn
en los cuadros, tinicamente de los datos correspondientes a la
encuesta aplicada a los alumnos, en vista de que, es un sdlo
profesor el que sirve las asignaturas correspondientes, por
lo que, sus respuestas se considerardn en el momento de anali

zar los resultados.

En el cuadro Noi1 se puede observar, que el porcentaje mds -
alto de las respuestas de los alumnos coinciden con las del -
profesor, al contestar positivamente aspectos como: El inte-
réds que despiertan las ideas del profesor (75% de los alumnos),
Claridad en las exposiciones (91%), Ubicacidn del tema en el -
contenido de la asignatura (8#%) y Dominio de la asignatura -
por parte del profesor. De lo anterior se deduce que el profe-
sor aplicéd correctamente la técnica EXPOSITIVA y que presentd
adecuadamente cada uno de los temas de la asignatura; contri-
buyendo con ello, a la motivacidn para el aprendizaje del -

alumno.

Asimismo hay coincidencias con las respuestas del profesor,-
cuando manifiestan, (ue algunas veces asesora los trabajos en
grupo realizados por los alumnos (hh%); de lo que se infiere,
que es necesaria una mavor colaboracidn al respecto, de parte
del profesor, con el objeto de lograr eficiencia en la aplica

cidn de técnicas grupales. De igual forma responden los alum-
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nos y el profesor, al asegurar que algunas veces se promueve

la discusidn en clase (66%); respuesta que se considera posi-
tiva, si se toma en cuenta que el contenido de estas asignatu
ras, no se presta para mayores discusiones por parte de los -

alumnos.

Al responder a las interrogantes tendientes a conocer la par-—
ticipacién del alumno, en la eleccidén de la metodologia de en-
sefianza (47%), el contenido (69%) y la forma de evaluar las =-
asignaturas (53%); tanto el profesor,como los alumnos coinci-
den al responder negativamente; lo que demuestra que en su ma-
yoria, los alumnos se limitan a aceptar las disposiciones del
profesor y que éste por su parte, es muy poco o nada lo que -
hace por promover la participacidén de los alumnos en estos as-
pectos; restando de ésta manera efectividad al proceso de en-

sefilanza-aprendizaje.

Otro de los aspectos donde coinciden alumnos (72%) y profesor,
es en el que, se refiere al desarrollo de actividades de pro-

yeccidén a la comunidad, ya que, al responder a ésta interrogan
te, manifiestan que nunca se desarrollaron é;te tipo de activi
dades. Lstos resultados indican la necesidad de incorporar ac-
tivamente al educando en la sociedad en la que se desenvuelve;
de tal forma, que contribuya a su mejoramiento, a través de la

realizacidn de actividades culturales, politicas y/o sociales.

Al referirse al planteamiento de objetivos, la nayoria de los
alumnos (47%) manifestdé que siempre se cumplia, con éste aspeg

to; sin embargo un 38% respondid que nunca y el profesor que -
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algunas veces, De los datos anteriores se infiere, que no se
cumple a cabalidad con ésta norma diddctica; necesaria, sobre
todo en el nivel superior, donde los alumnos estdn en condicio
nes de participar mds activamente en el proceso de planifica-
cidn docente. Por otra parte, si los objetiwvos no fueron -
planteados a los alumnos, éstos no podrian establecer si las
experiencias de aprendizaje fueron congruentes con los objeti
vos; no obstante, sdlo dos alumnos dejaron sin respuesta la -
interrogante que se formuld al respecto; v el 44% asegurd que
algunas veces se relacionaron objetivos experiencias; lo que =

evidencia la irreéflexidén del alumno al contestar éstas pregun

tas.

En lo que se refiere a si el profesor, es quien realiza la ma-
yoria de las actividades durante la clase y si induce a la -

" participacidén del alumno; la mayvoria de los alumnos respondie-
ron afirmativamente, en cambio el profesor manifesté que sdéla-
mente algunas veces él realiza la mayoria de las actividades
durante la clase é sea que permite la participacidén del alum-
no y a la vez induce a €élla; sin embargo ésto sélo se puede -
lograr en la medida que exista colaboracidén por parte del alum

no.

En cuanto a si las actividades estuvieron de acuerdo al conte-
nido y si el profesor, relaciona los temas con las demds asig=-
naturas; los por cientos mds altos de las respuestas de los =
alumnos (h?ﬁ Y 50% respcctivamente), estdan ubicados dentro de

la alternativa "algunas veces'"; por su parte el profesor mani

fiesta ue siempre existid la relacidén actividad-contenido y -
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que también se establecid la relacidén entre el tema de clase
y las demds asipgnaturas. Estableciendo una comparacidn entre
las respuestas obtenidas por los encuestados se evidencia én
alguna medida desacuerdo entre los mismos; no obstante que las
matemdticas comerciales son afines con las demds asignaturas
del plan de estudios, espccialmente con las contables, por lo

que deberfia manifestarse siempre dicha relacidn.

En relacidn a la exposicidn de casos reales durante la clase,
la mayvoria de los alumnos (53%) afirman que el profesor siem-
pre lo hace y éste en cambio manifiesta que sdlamente lo hacen

algunas veces.

Al prepguntar, sobre la ayuda que proporciona el profesor al -
alumno, para qgue éste responda por si mismo las preguntas que
se formulan en clase, el 59% de los alumnos manifiestan que -
algunas veces se les brinda dicha colaboracién; a diferencia
del profesor quien asegura haber colaborado siempre con los -
alumnos, contribuyendo de esta manera, tanto a que el alumno
logre expresarse apropiadamente, como también a desarrollar -

su capacidad analitica.
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II PARTE: ACTIVIDADLES EN CLASE, EXTRA-CLASE, RECURSOS DIDACTI-
COS, FOMENTO DI 1.LA RESPUNSAUIL.IDAD LN 1.AS MATEMATI-
CAs APLICADAS.,

Observando el cuadro No.2 se puede determinar que segin los
alumnos y el profesor, dentro de las actividades que mds se de
sarrollan en clase se encuentra en primer lugar la explicacidn
y resolucidén de problemas; los alumnos ubican en segundo lugar
"el dictado"; en desacuerdo con el profesor, el que niega ha-
ber desarrollado ésta actividad. Luego ubican la exposicidn -
del tema, seguidamente la ejercitacidén. Por su parte el profe-
sor les asipgna el segundo, tercer y cuarto lugar a la exposi-
cién del tema sin participacidén de los alumnos, la ejercitacidn
"y el trabajo en grupo respectivamente. Al analizar los datos -
anteriores es evidente el uso de las técnicas tradicionales pa
ra el desarrollo de las clases, lo que confirma las respuestas
obtenidas de los alumnos, en lo que se refiere a que el profe-
sor es quien realiza la mayoria de las actividades en clase.

(ver cuadro No.1).

Y de las actividades extra-clase se tiene que, tanto el profe-
sor como los alumnos sefialan, como la actividad mds realizada
la Ejercitacidén (6 desarrollo de guias), seguida de la inves-

tigacidén bibliogrdfica; manifestando que la investigacidén de

campo no se realizd; pese a que estas asignaturas se prestan -
para tal actividad, lo que se considera una falta significati-
va de parte del profesor de las asipnaturas, en tan importante

aspecto.

Los recursos diddcticos que mds utiliza el profesor para desa-

rrollar sus clases, segin los encuestadores son: La Pizarra en
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primer lugar, luego la resolucién de guias o laboratorios -
(47% de los alumnos); sin embargo un 44% de ellos aseguran-que
no se han utilizado. De los otros recursos que se sefialan en
la encuesta, tales como material mimeografiado; lecturas diri
gidas; ldminas o carteles; peliculas, transparencias o filmi-
nas. Tanto los alumnos (78%), como el profesor indican que -
nunca se utilizaron; por lo que, es necesario hacer notar que
el profesor debe interesarse en mayor medida por la correcta
y variada utilizacidén de los recursos diddcticos, ya que, con

ello se favorece y facilita el aprendizaje de los alumnos.

Y al referirse a las formas de fomentar 1la responsabilidad,
los alumnos manifestaron que se le dio prioridad a la asigna-
cidén de tareas, y luego se considera la honradez en el traba-
jo asignado. Por su parte el profesor ubica en primera instan
cia el orden y la presentacién, para luego coincidir con los -
alumnos al asignar el segundo lugar a la honradez en el traba-

jo y un tercer lugar a la puntualidad a la entrega de trabajos.
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III PARTE: LOGROS OBTENIDOS A TRAVES DE LAS MATEMATICAS APLI-
CADAS.

Al referirse a los logros obtenidos por los alumnos en estas -
asignaturas, especificamente el aprendizaje de principios fun-
damentales para el desenvolvimiento profesional futuro, el 63%
afirman no haberlos logrado. Asimismo un 56% afirman haber me-
jorado su capacidad interpretativa y el 41% en forma mediana.

En otra palabra, estos aspectos son alcanzados en ambas asigna
turas. Lo que es de vital importancia para su utilizacién en -
las diversas situaciones, a las que los educandos tendran que

enfrentarse en suampo de trabajo y al mismo tiempo proporcio

nar soluciones adecuadas.

En cuanto al enriquecimiento del lenguaje técnico, en términos
generales se puede decir que eﬁ el bloque de las matemdticas
aplicadas se logré, ya que, un 87% de los alumnos encuestados
dieron sus respuestas enmarcadas dentro de las alternativas:
-SI Y MEDIANAMENTE, Con el logro de este aspecto se contribuye
al entendimiento v desenvolvimiento de los estudiantes dentro
de su campo, facilitédndoles en gran medida la investigacidén,
j una mayor comprensidn al participar en conferencias de tipo

mercantil.

Como ya se sefialara en el andlisis de las asignaturas contables,
uno de los objetivos de la educacidédn:: superior es preparar al
individuo para la investigacidn, va que, es uno de los mas a-
propiados para adquirir conocimientos, ademds ayuda a la amplia

cidn y confirmacidn de los ya adquiridos por otros medios, -

logrando de esta manera una sdlida formacidn intelectual, v la



71

adquisicidén de hdbitos que contribuyen a me jorar su personali-

dad .

El 67% de los alumnos encuestados éontestaron, que lo aprendi
do en esta asignatura les ha servido para la solucidén de pro-
blemas, sélo un 9% contestaron en forma negativa. El logro ob
tenido en este aspecto estd de acuerdo con lo expresado en -
las caracteristicas de la adquisicién de principios fundamen-
tales y el logro de una mejor interpretacidn; los cuales al -
darse positivamente traen como consecuencia una mejor capaci-
dad de los alumnos para aportar ideas tendientes a solucionar
aquellos problemas que surgen dentro del ambiente en el cual

se desenvuelven,

Respecto al desarrollo del hdbito de responsabilidad; conside
rando que un 50% asegura haber logrado dicho hdbito, y un 47%
que medianamente, se puede determinar que éste elemento tan o
vital dentro del campo profesional; es logrado en un porcenta
je aceptable para los alumnos que reciben una formacién con -
el fin de laborar como docentes en el drea de educacién comer

cial.



*reeLUTIUOY

) _ : : b '
00L ¢ |oOlL|gL tr | € jos | v [9s [or jos [+ | sz| ¢ |-oprusiuce P Undestjoe uejdep
, |
(00L| ¢ |o0L|8L | gz |y ool |2 8L| L | aosagoad Tep seaero *orsodxnq
00L| 2 (oOL|8lL 9 L L ¢ | 0% L |95 |OoL |OS |1 82| ¢ |odnald ue*qeuay eaossese*joad g
[ \
00L| 2 |0o0L|8L Ll Z lootlie 0% 6 6€C| L |°J0oad ferziTeax se[*Aljoe seq
|00t € |oOL|glL L | 2 TR ze |n |ool|e 9¢| OlL|soatjalqo sg e opaenve‘asdxy
100L| € |00L|BlL . 9 L ge | § ooL| ¢ gL | ‘*eseld ue souuwnle 8ap sIajuUL
_ it |
,
100L| 2 |ooL|8lL L9 LLloOL| ¢ |82 |S LL| 2 teas owod*Sefe‘umie SO[*OTjdeyg
I
hOOP g |ooL|glL ooL| 2 |19 LL 6C |2 *3uo0d*SeTe [e‘un[e SOT*OTjJaeq
e, il
(00L| € 00L(glL 6¢ | L |ooL| € |oS |6 LL| 2 {pojsw Jerp (e unie so[*oTjdey
004 ¢ [0OL|Bl Ly | € |0OS S T R 1 Lol 24 *soarjelqo ap ojuetwesjue[q
sy IR IR g e In g nls asldix |95 | & & SVLNADMI
| “SJd0 *SK o . . . . . . .
. Sd0dd  [*sKATV SJI0Ud ["SNA'TY | * SJ0ud SHO'TY | “SJ0Md [*SWOTY | *Sd0dd | *SHATY S ”_H NS
TVY10J1l |[|1S3INdSTI NIS VONNN SHOTA SYNADHTV | MUANI TS i SVATIvis
: i HIL Ty

SVALLVILSININAY SYHALYNDISY aa anho’1d 14 NI VAYITdWT VIDOTOAOLAN

L *ON 0UAYND
FLIvd T



001 To- *eanjeudIse BT U0D*3TNOTIJIQ
004 00L | 81 Ll ze Y 19 LL | *Joad Te axod*uStse BT ep*uwo(q
0ol o0lL | 8L 001l W 1 Y 8 L 2 [prunwod*dafoxd ep*joe*zZITeEay
o0 L 0oL | 81 e 0S 9¢ oL |og FA f [Bead-wsTw sns*3s83uU0D d.U:h«.
001 00L | 81 22 00| g 6 | L UQTSNOSTP BT @AONWOI]
00 | 0oL | gl 9 9¢ | OL|0O!L 66 | L ["3uod Te*[esa SOSED U0D*}SNTT
004 0oL | g1t 0s €C 9 (0% L9 r4 ! ugtoedrotjaed ey sonpury
| oo; ooL | 81 LL 0S Y g |0¢ Y 8 [*3eudrse*jo uod BWa] Te‘*deray
OOJ 0oL | 8L 9 il € |ool 2l €L | "usjuod Te ue ewWaj Tap °*2Tqn

UQTOBNUTIUOYH



7h

I. PARTE: ANALISIS DI LA METODOLOGIA DE ENSESANZA EMPLEADA EN
LAS ASIGNATURAS ADMINISTRATIVAS,

El planteamiento de los objetivos de la asignatura, es uno de
los aspectos mas importantes dentro del proceso de planifica-
cibn, a fin de que el alumno conozca que es lo que se espera
de é1. En este sentido se observa que los alumnos respondie-
ron que alpgunas veces o nunca se plantearon los objetivos du-
rante la clase v el 50% de los profesores que algunas veces VvV
el 50% que siempre lo hacian; lo cual demuestra que la mayo-
ria de las veces el profesor cumple con este requisito, sin -
embargo este resultado no es satisfactorio por que el alumno
debe conocer siempre cudles son los objetivos que se nretenden
lograr. Por otra parte si se considera que los objetivos son -
la base y la directriz hacia la cual se orienta el proceso de
enseflanza-aprendizaje, las experiencias o las actividades de-
ben estar necesariamente relacionadas con los objetivos, al -
respecto la mayorfia de los (50%) vy profesores (100%) manifes-
taron que los objetivos planteados en sus respectivas asignatu
ras estuvieron relacionadas con las experiencias del aprendi-

zaje,

En relacidén a la participacién del alumno en la eleccién de -
la metodologia de enseilanza y la forma de evaluar la asignatu-
ra el (50%) de los alumnos encuestados manifestaron que algu-
nas veces y en un 39% que nunca participaban; todos los pro-
fesores afirmaron que algunas veces esta actividad se realiza

+ s A . .
ba; asimismo el 100% de ellos negaron que el alumno participa-
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se en la elcccidn del contenido; sin embargo el 39% de los -

alumnos aseguraron que algunos veces lo hacfan. Lstos resul ta-
dos revelan que en la mayor parte de las ocasiones el educando
es excluido de la planificacién docente, ailin cuando la metodgo

logia actual plantea que éste debe ser un sujeto activo o sea

.que debe participar en todos los aspectos del proceso de apren

dizaje.

Al referirse al interés en clase la mayoria.de los alumnos y
los profesores respondieron que siempre existid durante el de
sarrollo de la clase, de lo que puede inferirse que la mayoria
de las veces el profesor logrd motivar a los alumnos y que su
po coordinar las necesidades e intereses de éstos con los ob-
jetivos de la asignatura lo que podria deberse a la naturale
za practica de las asignaturas administrativas y también al -
hecho de que constantemente se emplea el andlisis de casos -
reales en el desarrollo de cada uno de los temas.

Al observar los resultados del cuadro anterior se observa que
la mayor parte de las veces el profesor es quien realiza las
actividades que @e desarrollan en el aula, asi lo afirman el
89% de los alumnos y el 100% de los profesores; este resulta-
do induce a pensar que en muy pocas ocasiones los alumnos par
ticipan activamente en clase, sin embargo segin lo manifies-
tan la mavoria de l¢s alumnos; el profesor siempre induce a la
participacidn y promueve la discusidén en clase, en igual for-
ma respondieron todos los profesores. Lsto evidencia la pasi-
vidad del alumno, va que el profesor tratd de motivarlo para
que participase on 1l desarrollo de la clase, sin embargo no

respondid positivamente a los intentos del profesor. Lo ante-
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rior confirma lo manifestado por los profcsores en el sentido

de que la mayoria de las veces proporciona ayuda al alumno pa-
ra que responda por si mismq; pero contradice le manifestado
por los alumnos quienes en su mayoria(78%) ubicaron sus res-
puestas en las alternativas algunas veces o nunca.

En cuanto a la asesoria proporcionada en trabajos grupales, -
el 56% de alumnos y el 50% de los profesores aseguraron que -
algunas veces se proporciona, de acuerdo con estas respuestas
se puede afirmar que la técnica grupal no fué aplicada correc
tamente, por que el asesoramiento y orientacidn constante del
grupo es un requisito indispensable para que esta técnica de

ensefianza pueda funcionar ‘eficazmente.

Al interrogar a los alumos y profesores sobre si las exposi-
ciones del profesor fueron claras, la mayoria de ellos(78% 2 g
100% respectivamente) manifestaron que siempre lo eran, requi
sito indispensable para la aplicacién de la técnica expositi-
va, que es la mds utilizada por los profesores del Depto. de
Educacién Comercial. La claridad al exponer depende de la -
educacidén del vocabulario al nivel de los alumnos y del domi-
nio del tema; al respecto el 61% de los alumnos aseguraron que
el profesor demostrdé dominio de los temas, coincidiendo con
las respuestas obtenidas por los profesores, ya que el 100%

de éstos negaron haber tenido dificultades en el desarrollo

de los temas.

Al referirse a la ubicacidn del tema dentro de la asignatura

el 72% de los alumnos v el 100% de los profesores respondie-

ron que siempre se realizaba. BEn cuanto a que si existe rela



o

cion entre el tema de la clase con otras asignaturas la mayo-

ria de los alumnos Y profesores respondieron que siempre o al-
gunas veces expresaban dicha relacidn; este aspecto es impor-

tante por que el alumno necesita conocer las aplicaciones o la
utilidad de los temas o contenidos. Al msponder a la interro-

gante que se refiere a la exposicidn de casos reales durante -
la clase solo un 39% de los alumnos manifestaron que se hacia;
al contrario de lo manifestado por los profesores quienes afir

maron que siempre se realizaba.

En cuanto a las actividades de proyecciédn a la comunidad el -
100% de los profesores y el 44% de los alumnos negaron gque se
realizacen, de los que se deduce que tanto alumnos como profe-
sores, no le han dado importancia a este aspecto de la forma-
cidn integral de un docente, que tiene como fin lograr que el
educando colabore en la solucién de los problemas de tipo so-

cial o cultural de la comunidad de la cual forma parte.

5
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IT PARTE: ACTIVIDADES EN CLASE, EXTRA-CLASLE, RECURSOS DIDACTI-

COS, FOMENTO DE LLA RESPONSABIL IDAD EN ILAS ASIGNATU-
RAS ADMINISTRATIVAS,

En relacidn a las actividades desarrolladas en clase, profeso-
res y alumnos le asignaron un primer lugar a la explicacidén y
resoluciédn de problemas por parte del profesor; siguiendole -
segiin los alumnos, las expesiciones por parte del profesor, -
los trabajos en grupo y la ejercitaciédn y discusidn. Profeso-
res v alumnos coinciden al afirmar que las actividades menos
realizadas en clase fueron: debate, el estudio de casos, la -
demostracidn y la clase tipo conferencia,'y agregandole (105
alumnos) la discusién. Al hacer el andlisis de estos resulta-
dos se llega a la conclusidn que se utilizan las técnicas tra
dicionales la mavoria de las veces, por que aiin cuando las -
técnicas grupales se emplean frecuentemente no se puede asersu
rar su correcta aplicacidn, segin se observa en los resulta-
dos del cunadro No.1 referente a la asesorfia de trabajos en -
grupo.

Il'n cunanto a las actividades extra clase profesores y alumnos
coinciden al asignarle un primer lugar a la ejercitacidn como
la actividad mds realizada, seguida de la investigacidn biblio
gralica v dejando en \iltimo lugar a la investigacidn de campo.
Tanto profesores como alumnos aseguraron cue no se realizd -
ninguna otra actividad; esto refleja que en estas asignaturas
se estd formando a un individuo tedrico, va que no se le en-

frenta a la realidad en el campo profesional ya que no se fo-

menta la investigacidn de campo.
En lo referente a los recnrsos didacticos tanto profesores co

mo alumnos les asignaron el siguiente orden de importanciaj



en primer lugar la pizarra y luego las guias o laboratorios,
mnteriullmimeogréfiado Y las lecturas dirigidas, las ldminas
6 carteles, las peliculas y las transparencias o filminas no
se utilizaron en clase, lo que quizd se deba a que el profe-
sor desconoce su manejo y posibles aplicaciones en las asigna-
turas administrativas; no obstante que el alumno como futuro
docente necesita conocer estos recursos diddcticos para su -
mejor formacidn profesional. Por constituir un valioso auxi-

liar de enseifianza.

En lo que se refiere a los aspectos tomados en cuenta para fo
mentar la responsabilidad en los alumnos; estos les asignaron
el siguiente drden de importancia: tareas asignadas en primer
lugar, segundo la puntualidad en el trabajo, el orden y pre-

sentacidn y por dltimo honradez en el trabajo, por su parte -
los profesores les asignaron igual puntaje a las tareas, la -
honradez y la puntualidad en el trabajo segundo lugar, orden

y presentacidén y por lltimo la asistencia a clase.,
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ITT PARTE: LOGROS OBTENIDOS ATRAVES DE LAS ASIGNATURAS ADMI-
RNISTRATIVAS.,

kn las asignaturas administrativas la interpretacidn de pro-—
blemas mercantiles es indispensable; ya que de ello se parte
para el posterior andlisis de los objetivos de cstas ésigna-
. turas; pbr lo que seria 1dégico esperar que los alumnos incre-
mentardn su capacidad de interpretacidén; sin embargo un 39%

respondidé negativamente.

Al referirse a la adquisicidén de principios profesionales y
al enriquecimiento del lenguaje técnico, la mavoria de los -

alumnos respondieron positivamente.

Estos aspectos son importantes si se considera el gran benefi
cio que proporcionan al educando, sobre todo para lograr una
mayor eficiencia en sus futumas actividades profesionales y -

para adquirir la formacidén ética necesaria en todo docente.

Al responder a la interrogante sobre el incremento de la capa
cidad de investigacién, la mitad de los alumnos encuestados -
manifestd que lo lograron medianamente y el 11% asegurd que -
no lo logrd; sin embargo a la investigacidn bibliogrdfica le
asignaron un segundo lugar entre las actividades extra clase

mids desarrolladas.(ver cuadro No.3).

Todo profesor especialmente en el nivel superior debe fomentar
el espiritu de investigacidn en sus alumnos, porque le permi-
te desarrollar su capacidad de andlisis, aclarar o comprobar

la veracidad de lo aprendido en el aula, y fortalecer su intg

ligencia.
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El1 56% de los alumnos manifestd haber aprendido a solucionar

problemas referentes a su area de estudio, y un 22% asegurd lo
contrario. De estos datos se infiere que es necesario que el
profesor le dé mayor importancia a la formacién de un profe-
sional menos tedrico y que oriente su ensefianza de tal forma
que proporcione al educando los elementos necesarios para que
aprendan ' a solucionar problemas y para motivarlos hacia la -

autoformacidn.

Al observar los resultados, se aprecia que el 56% de los alum-
nos manifiestan haber desarrollado el hdbito de la responsabi-
lidad, el cual fué fomentando por el profesor por medio de 1la
asignacidon de tareas en primer lugar y por la puntualidad en
la entrega de trabajos y el orden v la presentacién, segin se

aprecia en el cuadro No.5.

En cuanto al desarrollo de una actitud critica de la realidad
nacional por parte de los alumnos, las respuestas de éstos se
ubican en las alternativas medianamente y no(39% v 33% de los
alumnos respectivamente), Dato importante si se considera que
uno de los objetivos de la educacidn es formar en el educando
una conciencia critica y no sdlo preparar a un individuo para
que ocupe una posicidn dentro de una estructura dada, sino -

que también debe ser solidario a la ttansformacidn; por lo -

que en la ensefianza en el nivel superior no se debe hacer -

abastraccidn de la realidad del educando, sin embargo es evi
dente que se descuida o hay deficiencia en el drea de la "EDU

COMER" en este aspecto.
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L PARTIEE: ANALISIS DE LA METODOLOGIA EMPLEADA EN LAS ASIGNATU-
RAS LEGALES,

Los cuadros correspondientes a estas asipgnaturas los datos -
proporcionados por los profesores, no se presentaran por ser
un sdlo profesor el que sirve éstas asignaturas, pero sus -
respuestas se considerardn al efectuar el andlisis de los re

sultados obtenidos a través de la encuesta de los alumnos.

Al observar los datos referente al planteamiento de los obje-
tivos; por parte del profesor y si las experiencias se rela-
cionaran con los objetivos; se aprecia que los alumnos (71%
Y 74% resPectivamante) y el profesor, coinciden al responder
postivamente; de lo que se deduce que el profesor contribu-
vé a facilitar el aprendizaje presentandole a los alumnos u-
na visidn general de la asignatura desde sus inicios, a fin

de dirigir todos sus esfuerzos hacia el logro de los mismos.

Por otra parte, la congruencia entre objetivos y experien-
cias de aprendizaje, indican una adecuada planificacion de -

las actividades desarrolladas.

Otras interrogantes en las cuales tanto el profesor, como -
los alumnos respondieron en forma positiva, son las que se re
fieren: Al interés que despiertan las ideas del profesor -

! . . .
(77% de los alumnos), a la claridad en sus exposiciones(97%),
dominio de la asignatura por parte del profesor (97%) y - al

planteamiento de casos reales en clase(90%). l.,as respuestas

anteriores indican que el profesor desarrolld, sus exposicio-
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nes en forma tal que sicupre fueron comprensibles para los
alumnos, presentando situaciones sobre la problematica actual
en ésta Area; contribuyendo en pgran medida a motivar al alui-
no en el aprendizaje de estas asignaturas. Asimismo, el pro-
fesor v la mayorin de los alumnos (74%) coinciden al afirmar
que siewpre existid asesoria al momento de realizar los traba

jos en grupo asignados por el prolesor.

Al responder a las iuuerrngnnteé sobre la ubicucidn del tema
dentro del conienido de la asignatura, y la relacidn de este
con otras, asignaturas del plan de estudios; el profesor coin
cide con los alumnos (87, 'y el L% de los alumnos respectiva-
meute), al manifestar que sienpre se ubica y se relaciona el

tema con otras asipnaturas.

En relacidén a si el profesor induce al alumno a participar y
si promueve la discusidén en clase, tanto el profesor como la
mayoria de los alumnos (55% aproximadamentc) manifiestan que
siempre se fomenta la participacidn y la discusidn en clase;
sineubargo el 74% de los alumnos aseguran que la mayoria de -
las actividades las realiza el profesor; de lo que se puede -
inflerir que los alumnos no colaboraron con el profesor par-
ticipando activamente en clase, deduciéndose que su esfuerzo

’, . ’ .
resulto inutil.,

Al preguntar sobre la ayuda que proporciond el profesor para
gue los alumnos respondan por si mismos, las respuestas de -
pstos (L'I?.?a) coinciden con la del protf'esor, al asegurar que -

. . . . P . ok
siempre se proporciona dicha colaboracion; un (jf;;o) de los -
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alumnos respondieron que algunas veces.,

Tal como se observa en el cuadro respectivo el (hz%) de los -
alumnos manifiestan que algunas veces las actividades desarro
lladas estuvieron en relacidn con los contenidos de la asigna
tura, un (39%) respondié que siempre se relacionaron; el pro-
fesor asegurd que las actividades siempre fueron congruentes

con los contenidos.

Al referirse a la participaci6n de los alumnos en la eleccidn
.de la metodologia de ensefianza; en términos generales, se pue
de afirmar que los alumnos participan la mayoria de veces, as{i
lo indica el (7@%) de ellos; por su parte el profesor asegura
que los alumnos siempre participan en estos aspectos. En cuan
to a la eleccidn del contenido y la forma de evaluacién, la -
participacién de los alumnos es poca o nula pues la mayoria -
de ellos as{ lo manifiestan; en tanto que el profesor manifies

ta que participan solamente algunas veces,

Con respecto al desarrollo de actividades de proyeccidn a la =-
comunidad, el profesor y el (48%) de los alumnos respondieron
que algunas veces se realizaron estas actividades, y un (29%)
lo niegan; lo que demuestra que hay necesidad de fomentar es-

te tipo de actividades dentro del drea.
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IT PARTE: ACTIVIDADES EN CLASE, EXTRA-CLASE, RECURSOS DINACTI-
COS, FOMENTU DE 1.A RESPONSABILIDAD EN LAS ASIGNATU=-
RAS LEGALES,

Segin se observa en el cuadro.- anterior los alumnos le asigna-
ron el siguiente drden a las técnicas que se utilizaron: El1 -
dictado, la clase tipo conferencia, la exposicidén del tema y
la explicacidén y resolucidén de problemas; en cambio el profe-
sor asigné el primer lugar a la explicacién y resolucién de -
problemas, seguido por 1a'discuai6n, la demostracidn y el estu
dio de casos. Estos datos demuestran una contradiccién entre -
la respuesta del profesor y la de las de los alumnos,ya que -
éstos dltimos respondieron que la mayoria de las veces se apli
can técnicas de ensefianza tradicionales; aunque es importante
hacer notar que anteriormente, afirmaron que el profesor fomen

ta la participacién y la discusidn en clase (ver cuadro No.I).

Dentro de las actividades extra clase planteadas en la encues-—
ta los alumnos le asignaron el primer lugar en orden de fre-
cuencia a la investigacién bibliogrdfica. Por otra parte la -
investigacidn de campo y la ejercitacidén se realizaron en muy
pocas ocasiones, segiin lo manifiestan el 55% y el 65% de los
alumnos fespectivamente. A diferencia de los alumnos el pro-
fesor asignd el orden siguiente: Investigacién de campo en pri
mer lugar, la investigacidn bibliogrdafica y la ejercitacidén
en segundo y tercer lugar respectivamente. Es notorio el hecho
de que tanto los alumnos como el profesor indicaron que no se
habia realizado ninguna otra actividad extra-clase ademds de

las sefialadas.

Tal como se observa en el cuadro anterior respecto a los recur
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sos diddctices empleados en clase, los alumnos manifiestan
que la pizarra es la que se utiliza frencuentemente, luego el
material mimeografiado; los otros recursos diddcticos como ser:
Lectura dirigida, guias o laboratorios, las ldminas o carteles,
y las peliculas trasparencias o filminas no se emplearon asi
lo indican la mayor{ia de los alumnos; por.otra parte el profe-
sor asigna el primer, segundo y tercer lugar; al material mi-
meografiado, las gufas y laboratorios, y las lecturas dirigi-
das respectivamente; de esto se puede inferir que se continda

utilizando los recursos diddcticos tradicionales.

En lo que se refiere a los aspectos que ayudan a fomentar la
responsabilidad tanto profesores como alumnos las ubican de la
siguiente manera: En primer lugar las tareas asignadas con un
(67% y 100% respectivamente) en segundo lugar la puntualidad
en el trabajo y en tercer lugar la honradez en el trabajo,y =-
en dltima instancia el orden y presentacién; ddndose por con-
siguiente un acuerdo entre los alumnos y profesores, lo que -
proporciona mayor confiabilidad a las respuestas obtenidas en

este aspecto.
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IIT PARTE: LOGROS OBTENIDOS A TRAVES DE LAS ASIGNATURAS LEGALES,

Durante el desarrollo de las clases los alumnos, lograron au-
mentar su capacidad de interpretacién (58% de ellos asi lo ma-
nifiestan), por lo que se puede infcrir que obtuvieron una ba-
se que les permitiera desarrollar capacidades del mds alto ni-

vel cognositivo.

Ll 58% de los alumnos manifestaron, haber logrado enriquecer -
su lénguaje téenico medianamente. Lste resul tado, no es acep-
table si sé considera que el educando necesita incrementar al
mdximo su vocabulario; para dominar las técnicas de la expre-
sidn verbal, lo cual es un requisito importante en la activi-

dad docente.

1 55% de los alumnos afirman, que aumentaron su capacidad de
investigacidn medianamente; y el AS% manifestaron que si, es-
te logro, se obtuvo mediante la realizacidn de la Investiga-
cidn bibliogrdfica; yva que segin los alumnos la investigacidn
de campo en pocas ocaciones se realizd, (Ver cuadro No.3 ) -
Sin eubargo los profesores aseguran que €sta fué la actividad
I
extra-clase mds desarrollada; Los resultados anteriores no con

tribuyen ampliamente con uno de los fines de la kducaciédn, el

cual es dirigir al aluano hacia el campo de la investigacidn.

La mayoria de los alumnos (74%) afirwan que adquirieron prin-
cipios profesionales, con los que se demuestra que el profesor
se preocupd para que el alumno tuviera una formacidn ética, a-

corde con el papel que desempeiiaria posteriormente.

Con respecto a la interrogante tendiente a verificar si en es-
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tas asignaturas, los alumnos aprendieron a solucionar proble-
mas la mayoria de ellos aseguraron que si (ﬂBﬁ) con lo gue en
alguna medida se confirma el logro de la capacidad de interpre
tacidn y la adquisicidén de principios profesionales; ya que -
estos aspectos contribuyen en la solucidn de problemas por par

te de los alumnos,

De acuerdo con los porcentajes obtenidos es evidente que los -
alumnos (65%) desarrollaron el hdbito de la responsabilidad, -
el profesor colabord en este sentido al fomentar la responsabi-
lidad, a través de la asignacidn de tareas y la puntualidad en

los trabajos; aspecto indispensable en la formacién de los fu-

turos docentes,
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DATOS DE LA GULIA DIz OBSERVACION DE CLASDES SLERVIDAS BN LEL DEPTO,

DE*BDUCOMER"
Cuadro No.1 FLANIFICACIOUN,
HNATIVAS _ B NO NU APILC TUTAL
INDICADOR b seze I N | NI N6l %] Nt %18 | %

El profesor,define los objetivos
en clase, 3 7142 93 - -l45 | 100

Fué adecuado el tiempo al tema -
desarrollado. 22 L9119 L2 l 9| 45| 100

Fué adecuado el uso de material
diddctico. 30% | 68(12% | 28 2 | 4]b4s]| 100

El profesor finaliza la clase en
la hora establecida. 33 73112 27 - - | 45 { 100

En relacidén al planteamiento de los objetivos se observdé que la ma-
yorfa de las veces el profesor, no planted los objetivos(93%); sin
embargo al observar los resultados obtenidos de las encuestas se -
aprecia que la mayoria de los alumnos y profesores manifiestan lo

contrario, ya que los porcentajes mdas altos se ubican en la alter-
nativa "siempre"., Se considera que las respuestas obtenidas de los
encuestados. Quizd se debieron que solo tomaron en cuenta los ob-

jetivos de la asignatura, los cuales se plantean al iniciar el se-

mestre.

En términos generales, algunas veces la clase se desarrollé toman
do en consideracidn el tiempo disponible, y no la extensidén del -
tema; lo cual es indicativo de que en ocasiones no se realizdé al-
guna de las etapas de la clase (introduccidn, ejecucidén y 1la veri
ficacidn), por lo que el proceso de aprendizaje no se realizd com
pletamente y en muchas de las ocasiones el profesor no podia deter

minar si habia logrado los objetivos.,



En 1o que se refiere al uso del material diddctico, la mayoria

de las veces fue utilizado adecuadamente (68%); sin embargo -
es importante hacer notar que en el 28% de las observaciones,
ésto fué negativo. Por ecjemplo: el pizarrén, en ocasiones no

es limpiado totalmente por el profesor, lo cual conlleva, a -
que, el alumno se distraiga o desatienda lo que el profesor -
quiere comunicarle, pués algunas veces se dedica a leer lo que
se encuentra escrito en la pizarra. O se da el caso en que si,
el profesor, tiene algo que escribir, lo hace entre lo que es-
td4d ya escrito, provocando atin mds la distraccidén del alumno.

En el aso de uso de texto, nos encontramos gque no todos los =-

alumnos cuentan con é1.

El1 finalizar la clase a la hora establecida es importante -
porque los alumnos después de ésta, no estdn en condiciones de
aprender; el hecho de que el profesor no terminé la clase a -
tiempo induce a pensar que no planificd adecuadamente la clase;
al respecto en el 73% de las clases observadas se cumplid con

éste requisito.
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CUADRU No,.2

ACTIVIDADES QUE SE REALIZARON DURANTL

LA CLASE
e IIUCUENCIA N % ' 1UIAL
ACTIVIDADES N | %
Exposicidn 38 84 L5 {100
Trabajos en Grupo 5 11 ks 1100
Dictado 15 33 45 |100
Diélégo 6 13 L4s (100
Lectufas 3 7 45 1100
Preguntas y Respuestas y i 4 38 45 |100
Ejemplificacidn 24 53 Ls 100
Otros (BEjercitacidn) 2 L 4s {100

De acuerdo a las observaciones realizadas, las técnicas de -
enseilanza aplicadas durante la clase fueron: Exposicién(Bh%),
ejemplificacién (53%), preguntas y respuestas (38%), dictado
(33%). En cuanto a la ejemplificacidén y a las exposiciones;
los resultados de las observaciones coinciden con lo manifes
tado por los encuestados; por otra parte al dictado le asig-
naron el primer lugar y segundo lugar en las asignaturas le-
gales y matemdticas respectivamente. Asi mismo estos datos -
confirman lo expuesto anteriormente, cuando se manifiesta que

la participacidén de los alumnos en clase es poca o nula.
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CUADRO No.J

MATERIALES DIDACTICOS USADOS LN CLASE

% —_PRECUENCIA 5 NTQT“;‘.’
MATERTALES
Pizarra 39 87 45 (100
Material mimeografiado L 11 ks 1100
Ldminas o Carteles - - 4s {100
Guias P’rdcticas 5 14 45 1100
Laboratorios 2 L L5 |100
Proyectores - - 45 1100
Otros (libro de texto) 10 22 45 |100
Ninguno - - 45 |100

En lo referente a los Recursos diddcticos enpleados; en el 87%
de las clases se observéd la utilizacidn de la pizarra, en el
22% el libro de texto, en el 11% el material mimeografiado y
las guias prééticas; estos datos coinciden con los obtenidos
de los encuestados, excepto, en lo que se refiere al libro de
texto, el cual no mencionaron. Lo anterior demuestra que el
profesor nicamente utiliza recursos diddcticos tradicionales,
los cuales por otra parte no son aprovechados al mdximo, segin

se observa en el cuadro sobre la planificacidn.
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CUADROU No. 4
no BTG Ukt X 0NN

e AT e
B S f,jlif‘-*lz-\:?_fé-:!}? ST NO NO APLC|TOTAL
L REC 3

S=CU NG ) ; g ;
INDICADOLLS wVCX4 -l b el ¢l nl4]lntsd

1 profesor, realizd un sondeo al
iniciar la clase. 6 113 139 187 - - 45 100

El1 profesor, ubica el tema dentro
del contenido de la asignatura. 21 47 20 {44 L 6 |45 1100

1 profesor, relaciona el tema -
con las demds asignaturas del cu-

rriculum., & |19 1% | 76 11 (451100

L%

Ilustra con casos reales el conte
nido de la asignatura. 34 |76

\O.

20| 2 | 4 [451{100

La motivacidn fue continua, duran
te el desarrolls de la clase, 14 131 131 169 - - 451100

La manifestacidn de las ideas del
profesor despiertan el interés de
los alumnos y los mantiene intere
sados. 16 |36 |28 | 62 1 2 451100

1 profesor, demnuestira dominio -
del tewa. L2 |93 1 2 2 L |45 |100

En términos generales las exposi
ciones del profesor son claras. 37 |82 2 4 6 113 [45]100

El lenguaje del profesor es ade-
cuado 2l tipo de aunditorio. L1 |91 1 2 3 7 451100

1 profesor, es claro al formular
preguntas durante la clase, 23 |9 2 4 {20 {44 [45{100

Bl profesor, responde correctamen
te a las inquietudes planteadas _
por los alwanos. 22 149 9 7120 |44 | 45]100

El profesor, induce a los alumnos
a que pariicipen en clase,. 25 |56 | 18 | 40 2 4 1451100

Existe participacidn activa, en
el desarrollo del teiia, por par-
te de los alumnos. 18 | ko ) 27 | 60 - - | 45]100

El profesor, ayuda a que los -
alumnos contesten por si misnoes
las preguntas. 17 |38 |18 | 40 |10 |22 | 451100

Asiste el profesor puntualmente
a la hora de. clase, 29

o
g

16 | 36 - - | 451100
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Chadro No.lU: La Ljecucidn.

Es necesario motivar al alumno al inijciar la clase, prepardn-
dolo para el aprendizaje durante la introduccidén o la presen=
tacidn del tema de clase; una forma de lograr motivar positi-
vanente a los alumnos es por medio de la formulacidn de pre-
guntas a manera de sondeo, en forma tal que también se puede
estimular intelectualmente al educando llevandolo a analizar,

inf'erir o evaluar; en este sentido en el 874 de las clases se

observd que no se realizd un sondeo al iniciar la clase.

En relacidén a la ubicacidén del tema dentro del contenido de 1la
asipgnatura, se thervd que el profesor lo hizo aly;unas veces;
por su parte la mayoria de los encnestados respondieron que -
siempre se hacia. Asi mismo en el 765 de las observaciones no
se relaciond el tema con las dewds asi,naturas; la mayoria de
los encuestados de las asighaturas contables y de las ma tema-
ticas aplicadas manifestaron que algunas veces se establecid
dicha relacidn con lo cual se deruestra que existe muy poca

integracidn en la ensefiunza de las dif'erentes asignaturas.

En el 76% de las clases observadas, el countenido de las asig-
naturas fueé ilustrado,con casos reales, lo que coincide con =
las respuestas de los encuestados, no obstante en las asigna-
turas adidinistroativas y las matemdticas; los alumnos y el prg
fesor manifestaron que sdlo alsunas veces se ilustrd con ca-

S0S8 reales.

Bn cuanto a la motivacidn durante la clase el interés de los

alumnos hacia las exposiciones del profesor, en el 69% vy 620
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de las clases respectivamente, se observd que los alumnos no
manifestaron motivacidén, ni interés durante la clase; sin em
bargo la mayoria de los encuestados afirid que las ideas del
profesor sieupre despiertan interés aunque éste no fué mani-
fiesto, ya que, fue muy poca la participacidén de los aluanS
en clase(en el 60% de las clases, as{ se observd) y en las -
encuestas los profesores y alumnos af'irmaron que las activida

des donde el alummnmo participa activariente nunca se realizaron.

Al analizar los aspectos que se refieren al dominio del tema,
claridad en las exposiciones y adecuacidén del lenguaje por -
parte del profesor; en el 934, 82% y 91% de las clases respec
tivamente, se observd que estos aspectos se fealizaron en -

forma positiva coincidiendo con las respuestas obtenidas de -

los encuestados.

Se observd que el profesor fué claro al forimular preguntas -
en el 51j% de las clases y que respondid correctamente a las
interrogsntes de los alumnos en el h9% rle las clases; sin -
embargo es notorio que en un porcentaje considerable de.cla-
ses(hhﬁ) el profesor y los alumnos no formularon preguntas;
convirtiendo el proceso de enseﬂanza—apfendizaje en un mond-

logo.

Los profesores algunas veces inducen a los alumnos a que par
ticipen en clase (el 56% de las clases observadas fueron po-
sitivas y el 407 negativo); los encuestados respondieron que

la mayoria de las veces se induce a la participacidn.

Ln cuanto a si el profesor ayude a los alumnos a responder
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por si mismos, se observd. que algunas veces se proporciond; -
coincidiendo con las respuestas obtenidas por los encuestados.
ks importante (ue los alumnos se expresen durante su clase,ya
que, con ello ademds de ayudarlos a desarrollar sus capacida-
des analiticas, se contribuye a la adquisicidn ; me joramiento
del lenguaje técnico; lo que influye positivamente en su vida

profesional.

En cuanto a la puntualidad del profesor al asistir a clases,
en el 64%n de las clases observadas el profesor fué puntual,
sin embargo, dada la importancia, que se le debe dar a éste -
aspecto este porcentaje ne se considera aceptable. Al respec-
to es importante hacer notar, que muchas de las observaciones
no se realizaron debido a que el profesor no se presento a =

servir su clase,

CUADRO No.5

ERECULNCIA TOTAL
DESAKRULLO Dié LOS TGMAS, PARTIENLU Bk: y | ¢ | N %

.o concreto a lo abastracto 16| 36| 45| 100
Lo abstracto a lo concreto 8| 18| 45| 100
Lo simple a lo complejo 29| 64| 45| 100

Semin las observaciones realizadas, el profesor, desarrolld -
. . & vl

los temas partiendo de los simple a lo complejo(64% de las -

clases), de lo concreto a lo abstracto(36%), vy de lo abastrac

to a lo concreto{18%). Al analizar estos datos es evidente -
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que el "mdétodo 18gico" es el mds utilizado por los profesores

del Depto de educacidén comercial.

CUADRO No.6

VLRIFICACION

;‘LTE"N"*TTV AS S1 No  [Nu ArLg ToTAL
; RECUENCIf ; R ; S
A INDICALOK i N [ [N] %|N | % N 7

Realizdé el profesor, un inte-
rrogatorio, para comprobar el
logro de los objetivos. 7 116 ] 25|56 | 13| 20| 45 100

Asigndé ejercicios prdcticos a
los alumnos, para que ellos -
solos los realizaran. 13 |29 | 20|44 | 12| 27| 45 | 100

Pididé algunos ejemplos a los
alumnos para comprobar el lo-

‘gero de los objetivos. 19(42 | 21| 47| 45 | 100

\t
~J

En lo referente a las actividades tendientes a verificar el -
aprendizaje, tales como: las preguntas orales, ejercicios prac

. ticos v ejemplos, en la mayoriu de las clases no se realizaron.
En muchas de las clases la verificaci6n no se dié, debido, ge-
neralmente a que el tem& de clase no se prestaba para algin -
tipo de verificacidn, por ejemplo: en las asignaturas matema-
ticas, no se puede verificar el aprendizaje formulando interro
gantes orales, si lo que se pretende es que el alumno realice

. algin cdlculo; esto sdlo serd posible mediante la asignacidn -
de un ejercicio practico, situaciones similares se presentan -

en la verificacidén de los objetivos de las asignaturas conta-

bles, legales y administrativas.
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ANALISIS DE LOS RESULTADUS ODTENIDOS, EN RELACION A LOS CRITE-

RIOS wWSTABLLCIDOS,

CRITLERIV CIENTIFICO,

Bstableciendo la relacidn, entre la metodologia de ensefianza
utilizada por los profesores del departamento de educomer. y
el criterio cientifico, se puede determinar que éste se cuuple,
ya que él profesor fomenta el interés de los educandos hacia
la ciencia por medio de la realizacidn de investigacidn biblip
grafica v proporciona una base para la aplicacidn del método

cientifico.

DEMOCRATICO,

Este criterio se cumple medianamente en la metodologia de edu
comer, debido a que, se les permite expresar libremente sus -
puntos de viéta durante la clase y participar activamente en
la misma; no obstante se les excluye al momento de llevar a -
cabo la planificacidn de la asignatura, siendo éste un aspec-

to importante del proceso de enseilanza-aprendizaje.

TLCNICO,

Considerande los indicadores que conforuan el criterio técni-
co, y estableciendo una relacidn entre las preguntas de los
instrumentos de investigacidn, referentes a la metodologia -
utilizada en educomer. Se deduce, que el mismo se ha logrado;
mediante la relacidén de la teorfa con la prdctica, la planifi
cacidén de las atividades docentes, y la aﬁlicacién de los co-

nocimientos tendientes a la solucién de problemas,



CREATIVO,

begin el andlisis de los datos se puede determinar, que en al
guna medida el criterio creativo tiende a logarse, ya que la
discusidén es promovida por parte de los prolesores,se ilustra
con c asos reales, se proporciona ayuda para que los alumnos
contesten por si mismos y a su vez, éstos afirman que lo apren
dido en la asignatura, les ha servido para la solucidén de pro
blemas. sin embargo es evidente que el prolesor, no hace uso
de diversos recursos y técnicas de ensecfianza que contribuyan

a hacer mds efectivo el aprendizaje.

LTICO.

Al relacionar el ariterio ético, con la metodologia utilizada
en educomer, se considera que éste se ha logrado debido a que
los prol'esores, son puntualés en su trabajo, dermestran domi

nio de la asignatura y fomenta la responsabilidad de los edu

candos.

v

AUTOFORMATIVO Y CIVICO,

PYara verificar el cumplimiento de estos criterios en relacién
a la metodologfa del departamento de educacidn comercial, a-
demds de incrementar la capacidad de investigacidn, y el en-
rinquecimiento del lenguaje técnico, que se refiere al crite
rio autofornativo; no existen otros elemcntos de juicio en =

los cuales basarse para determinar el logro del mismo.

CLITICO,

Segin el andlisis de los datos se puede determinar que a tra



vés de la metodologia de enseiianza; no se contribuye al logro
de éste criterio, ya que el profesor no hace uso de los diver
sos recursos de aprendizaje disponibles, y adends se aplican
téecnicas de enseiianza tradicionales, por lo que, no se demues
tra creatividad para el.mejoramiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje; sin embargo es importante seilalar que en alguna
medida se fomenta la iniciativa de los educandos, por medio -
del planteamiento de cusos reales, de la.ayuda (ue se le pro-
porciona al alwuno para que conteste por si mismo, del desa-
rrollo de habilidades necesarias para la sclucidén de proble-

nas.

CUONCILNTE,

Lel andlisis de los datos s e deduce que éste criterio no se -
cuniple debido a que en ningin momento se fomenta el espiritu

critico en el educando, no se cuestiona la realidad socio-ecpo
némica del pais, por lo tanto, los estudiantes no estdn en la
capacidad de contribuir en la bisqueda de soluciones a los -

problemas nacionales, yva fueran estos de tipo econémico, so-

cial o educativo.



AP T T ML 0n Y

CONCLUSIONES Y SUGENRIINCIAS



13

CONCLUSIONES

A través del andlisis de los resultados se puede inferir:

15

La formacidn de los alumnos de educacidn comercial no es -
integral, yva que no existe en su totalidad una intima rela-
cidn entre la metodologfia de cuseiianza utilizada en el de-
partamento de "Educomer", y los criterios establecidos, por
ejemplo, no se logrd la formacidén de una conciencia critica
en los alumnos, lo que se evidencia en la escasa participa
cidn de éstos y de los profesores en el desarrollo de acti
vidades de proyeccidn a ia comunidad, demostrando que éstos
dltimos salo toman en cuenta la formacidn técnica de los -

alumnos en el transcurso de la asignatura,

Ls evidente que en las asignaturas de educacidn comercial,
aun predominan las técnicas tradicionales de enseilanza que
fomentan la pasividad en el alunno, e jemplo de ello, es -
que tal como lo manifestaron los encuestados y se observd,
en las asignaturas Legales y las Matemdticas, una de las -
técnicas mas aplicadas es el DLictado, y que las investiga-
ciones realizadas por los alumnos fueron dnicamente de ti-
po bibliogrdfico o documental por lo que no se contribuye
a ser mas efectiva la enseilanza por medio de investigacio-
nes de campo, que colocan al aluamno en contacto con la rea
lidad y que desarrollen sus capacidades analiticas; otro
aspecto que reafirma la orientacidén tradicional de las tég
nicas es que la participacidén de los alumnos se concentra

tinicamente en la formulacidén de preguntas y la resolucién
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de problemas dentro de la clase. Asimisumo los recursos di-

ddcticos mds utilizados por el profesor, en el proceso de
enseflanza-aprendizaje son: la pizarra, gufia y/o laborato-
rios, y material mimeografiado, desaprovechando un medio

eficaz para motivar a los alumnos y fijar mds fdcilmente -

el aprendizaje.

Los alumnos lograron mejorar su capacidad de interpreta-
cién, adquirieron principios profesionales, desarrollaron
el hdbito de responsabilidad y lo aprendido les sirvid -
para la solucidén de problemas; en cambio la adquisicién - 4
enriquecimiento del lenguaje técnico, sdélo se logrd media-
namente, lo 'que demucstra que el profesor no le ha dado la
importancia necesaria a este aspecto indispensable en la

formacidn de docentes.



SUGLERENCIAS

Para superar las deficiencias encontradas en el andlisis de

los resul tados sugerimos:

1

-

.

Wwue se planifiquen a nivel de departamento actividades -
tendientes a desarrollar el espfritu critico y conciente
en los alumnos; ésta planificacidn debe ser coordinada -
por el Consejo de profesores (tomando en cuenta la parti-
cipacidén estudiantil) de tal forma, que en todas las asip
naturaé se realicen actividades orientadas al logro de -

éstos criterios.

Wue se impartan a los profesores del departamento talle-
res de actualizacidn sobre metodologfa de ensefianza apli-
cada al drea de educacidn comercial, elaborando al final
de los mismos un documento que sirva de guia y que sea -

de utilidad para todos los docentes de la rama conlercial.

wue se de participacidén a los alumnos en el proceso de -
planificacidn en cuanto a la eleccidn de: la métodologfa
de enseiianza, contenidos a desarrollar, y la forma de eva
luacidn. Que se planteen los objetifos especificos de ca-

da unidad al inicio de las mismas.

s de vital importancia que los prof'esores conozcan el -
uso de 1os:medios adecuados para el desarrollo de la cla
se, a través de talleres sobre la utilizacidn de los re-
cursos diddcticos y su aplicacidn en la enseflanza de asig

naturas del drea comercial,
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Se debe fomentar la lectura y hacer controles periddicos
de los mismos, adends el profesor debe hacer déunfasis para
que los alumnos durante las clases, se expresen con un -

vocabulario técnico.

Llebe hacer mavor énfasis en los profesores, para que in-
crementen la realizacidén de actividades como la investiga
cidn de campo, dada la necesidad de hacer la ensefianza -
mAds prdctica, y de proporcionar una mejor preparacidn al

futuro docente.

Ln relacidén a l1la puntualidad y asistencia de los profeso-
res deberia establecerse mayor control por parte de la -
Jefatura del depto., una medida de control podria ser -

realizar lassupervisiones con mads frecuencia,
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ANEXO No., 2

CRITERIOS IDENTIFICADOS CON SUS RESPECTIVOS INDICADORES

Criterios

Cientifico: Persona que apli
ca el método cientifico, en

el conocimiento y solucion -
de problemas de la naturale-

za de la sociedad.

Democratico: Persona que -

sostiene que 1la partici-

pacién del hombre debe ser

Indicadores

- Que fomente el interés en los
educandos hacia la ciencia -
a través del desarrollo de ex-
periencias y actividades cien-
tificas.

- Que conduzca su labor docente,
haciendo aplicacidén de los mé-
todos cientificos.

= Que contribuya al desarrollo
y enriquecimiento de la cien-
cia mediante la realizacidén de
investigaciones cienti{ficas -
relacionadas con su campo de
trabajo.

- Promueve la conservacidn y u-
tilizacidn nacional de los re
cursos naturales.del pais.

- Promueve y/o participa en la
formacién de instituciones -

cientificas.

. = Que permita la participacidén

colectiva sin discriminacién

de personas en la toma de de-



sin consideraciones de ran-
go, patrimonio, clase y su-
pedita sus intereses hacia
el logro de objetivos comu-

nes,

Critico: Persona que anali-
za, reflexiona y evalila en
forma objetiva la reali-
dad, planteando alternati-

vas de solucién.

L

cisiones en relacidn al pro=-
ceso de ensefianza aprendizaje.
Manifiesta principios de soli
daridad compafierismo y respeto
a los demds,

Delega responsabilidades en -
las distintas actividades a -
realizar,

Responde a las necesidades de
democratizacidén de los distin=-
tos sectores de su comunidad
especialmente a lo que a educa

cidén se refiere,

Plantea y ejecuta para tratar
de resolver los problemas edu
cativos y de la comunidad.

Que emite juicios criticos en
la toma de decisiones en situa
ciones problemdticas que se le
presentan.

Analiza el nivel de desarrollo
econdmico social y cultural -
de nuestro pais y lo compara
con el de otros paises,

Acepta la critica y al autocri
tico en relacidén a su activi-

dad social dentro de la comu-



Técnica: Persona que posee co

nocimientos, destrezas, habi-

lidades y actitudes en el uso

y manejo de instrumentos y mé
todos que hacen mds producti-

va su labor,

nidad.
Plantea y ejecuta acciones pa-
ra formar una actitud critica

en los educandos,

Planifica el desarrollo de sus
actividades docentes,

Promueve el uso adecuado de -
los instrumentos de trabajo.
Aplica técnicas que hagan mas
objetivo el proceso de ensefian
za aprendizaje.

Hace uso de los diferentes co-

nocimientos de su especialidad,

aplicdndola a la solucién de -
los diversos problemas que se
le plantea.

Que aprovecha los recursos =-
existentes en la comunidad pa-
ra el desarrollo del proceso
enseflanza-aprendizaje.

Que integra la teoria con la
prdctica en el proceso de en-

seflanza aprendizaje.
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Creativo: Persona que haciendo
uso de la iniciativa propia y
colectiva, es capaz de desa-

rrollar actividades en el mejo
ramiento de su labor educativa

y de la comunidad en la que se

desenvuelve,

Etico: Persona que demuestra

responsabilidades y honradez
en el cumplimiento de su la-

bor docente,

Autolnformativo: Persona que

conociendo sus limitaciones
Y necesi?adel constantemente
renova y adquiere conocimien-

tos,

Fomenta la iniciativa de los
estudiantes.

Implementa técnicas y utiliza
nuevos procedimientos para el
me joramiento del proceso ense
flanza-aprendiza je.

Conjuga los recursos disponi-
bles en su medio con sus cong
cimientos para producir nue-
V08 recursos y proponer opcig
nes para la reduccidén de pro-
blemas docentes y de la comu-

nidad.

Es puntual en su trabajo.
Cumple su jornada de trabajo.
Es responsable en el cumpli-
miento de sus comisiones.

Es justo y honrado al evaluar
a los alumnos,

Demuestra calidad en el desem-

pefio de su trabajo.

Fomenta en sus alumnos el hé-
bito de la lectura.

Que promueve y/o participa en
cursos de actualizacién profe-

sional.



Civico: Persona con conocimien
tos cientificos de la historia
nacional que promueve el respe
to y la defensa de los valores

patrios.

Consciente: Persona que analji

za y reflexiona sobre la pro-
blemdtica nacional, en bisque-
da de soluciones en beneficio

de las mayorias.

Suscribirse por lo menos en

una revista cientifica.
Utiliza bibliografia renova-
da en el desempefio de su la

bor docente,

Organiza f/o participa en -
actividades tendientes a la
defensa de los intereses po-
pulares.

Difunde el conocimiento y -
aprovechamiento de los re-
cursos naturales y la pro-
ducciédn nacional.

Fomenta en los alumnos, co
nocimientos de la historia
y la cultqra local y nacio

nal.

Basa el proceso de la educa
cidn en las necesidades e
intereses de los educandos,
Cuestiona constantemente en
forma objetiva el status en
que se desenvuelve,

Participa en la organizacién,
coordinacidén y ejecucidn de

comités, patronatos y en to
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das las actividades que -
tiendan a la solucidn de -
los problemas comunales,

- Estd afiliado y participa -
activamente en una organiza

cidén gremial.



124

ANEXO No.J3

ENCUESTA PARA LOS ALUMNOS

Compafiero (a) el presente instrumento constituye la seleccién
de algunos aspectos que se consideran significativos para eva
luar la metodologia utilizada por los profesores del Departa-

mento de Educacidén Comercial.

ASIGNATURA:

La colaboracidn que le solicitamos contribuifé, tanto al mejo-
ramiento del Curriculum del departamento (EDUCOMER), como a su
propia formacidn, por lo que le rogamos sea objetivo al res-
ponder cada una de las interrogantes. Usando el siguiente cédi
g0 VvV encerrqndb en un circulo el nimero que corresponde a su
respuesta.

1 - SIEMPRE 2 - ALGUNAS VECES -3 - NUNCA

I PARTE
a) Se plantearon los objetivos al inicio o durante el desarrg
llo de la asignatura:
1 2 3
b) E1 profesor, permite su participacidn en la decisidén sobre
la metodolog{n a usar en la asignatura:
1 7 2 ; 3
c) El1 profesor, permite su participacidén en la eleccidén de -
los contenidos a desarrollar:
1 2 3

d) El profesor, permite su participacidén en la decisidén sobre



e)

g)

h)

i)

J)

k)

m)

-
n
(S |

como se evalua la asignatura:

1 2 3
La manifestacidén de las ideas del profesor mantienen su -
interés durante el desarrollo de la clase:

1 2 2
Las experiencias de aprendizaje estuvieron de acuerdo con
los objetivos propuestos:

1 2 3
El profesor, realiza la mayoria de las actividades, que se
desarrollan en clase:

1 2 3
El profesor, proporciona asesoria, cuando asigna trabajos
en grupo:

1 2 3
En términos generales, las exposiciones del profesor son
claras:

1 2 3
El profesor,realiza varias actividades en el desarrollo de
la asignatura:

1 2 | 3
El profesor, ubica cada tema dentro del contenido de la -
asignatura?

1 . 2 3
El profesor, relaciona Los temas con las demds asignaturas
del plan de estudios:

1 2 2

El profesor, los induce a que participen en clase:
1 2 J



n)

p)

Q)

En

do
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El profesor, ilustra con casos reales el contenido de la
asignatura:

1 2 5,
El profesor, promueve la discusién en clase:

1 2 3
El profesor, les ayuda para ue contesten las preguntas por
si mismos:

1 2 3
En esta asignatura se han desarrollado actividades tendien-
tes a proyectarse social, politica o culturalmente a la co-
munidad:

1 2 3

El profesor, demuestra dominio en el desarrollo de la asig

natura:
1 2 3
II PARTE

las siguientes interrogantes sefiale sus "LOGROS" de acuer-

al siguiente cdédigo, encerrando en un circulo el nimero -

que corresponde o su respuesta,

4

1 - SI 2 - MEDIANAMENTE 3 - NO
En el desarrollo de esta asignatura he mejorado mi capaci-
dad de interpretacidn:
1 2 3
En esta asignatura he enriquecido el lenguaje técnico:
1 2 3
En el desarrollo de la asignatura he incrementado mi capa-

cidad para investigar:
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1 2 3

d) En el desarrollo de esta asignatura aprendi{ principios -
fundamentales para el desenvolvimiento de mi futura profe-
8idn;

1 2 3

e) Lo aprendido en la asignatura me ha servido para la solu-
cidén de problemas:

1 2 3

f£) A trav&s de esta asignatura, he desarrollado el hdbito de
'r;sponsabilidad:

1 - 3

g) En esta asignatura, se me ha permitido desarrollar una ac-
titud critica de la realidad nacional, como parte inherente
de mi formacién:

1 2 3

IIXI PARTE

Conteste las siguientes interrogantes, indicando la frécuan—

cia con que fueron utilizados (escriba 1 para aquella alterna

tiva de mayor frecuencia, 2 para la qué le sigue, y asi suce-

sivamente). No repita nimero, si la actividad no se ha reali-

zado nunca escriba cero(0).

A, Cudles de las siguientes actividades se utilizan mds en -
clase:

Exposicién del tema, sin participacién de los alumnos.

Clase, tipo conferencia;

Dictado;

Explica y resuelve los problemas;



c)

d})
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Trabajos en grupo;
Ejercitacidén
Discusidn;

Debate:
Demostracidn;
Estudio de casos; y

Otros

Cudles de las siguientes actividades realizan fuera del aula:
Investigacidn de Campo(viaitas a ampresas);
Investigacidn Bibliogrdfica;

Ejercitacidén(desarrollo de gufas); y

Otros

Cudles de los siguientes recursos son los mas utilizados -
por el profesor en el desarrollo de la asignatura:
Material mimeografiado;

Guias o laboratorios;

Lecturas dirigidas;

Ldminas o Carteles;

Peliculas, transparencias o filminas;

Pizarra; y

Otros

Para fomentar.la responsabilidad en el grupo, el profesor
hace control de:
Tareas asignadas;

:Puntualidad en el trabajo;

Honradez en el trabagjo;

Orden y presentacidn; y

Otros




b)

£)

)
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ANEXO No.4 .
ENCUESTA PARA LOS PROFLESORES

Bstimadp(a) profesor(a), el presente instrumento constituye 1la
seleccidén de algunos aspectos que se consideran significati-
vos, para evaluar la metodologia utilizada por ud.como profe-
sor del Departamento de Lducacidén Comercial de la Escuela Supe
rior del Profescraco, en:

ASTGNATUIA::

La colaboracidén que le solicitamos contribuird, tanto al mejo=-
ramiento del Curriculum del Departamento (EDUCUMER), como a -
la formacidn de los alumnos a su cargo, por lo que le rogamos
sea objetivo al responder a las siguientes interrogantes; usan
do el siguiente cddigo y encerrando en un circulo el ndmero -
que corresponde a su respuesta.

1.- SI1LMPRL 2~ ALGUNAS VECES 3- NUNCA

Plantea los objetivos al inicio 4 durante el desarrollo de la
asignatura:

1 2 g

Permite la participacidn de los alumnos sobre la metodolozia a
usar en la asipnatura:

1 2 3

Permite la participacidén de los alumnos en la eleccidn de los
contenidos a desarrollar en la asignatura:

7. 2 3

Permite la participacidén de los alumnos en la decisidn de como
evaluar la asignatura:

1 2 3

La manifestacidn de sus ideas, sobre la asignatura, despierta
el interés de los alwmos y los mantiene interesados en el de
sarrollo de la misna:

1 2 3

Las experiencias de aprendizaje estuvieron de acuerdo con los
objetivos propuestos:

1 2 3

La mavoria de las actividades, que se desarrollan en clase, =
son realizadas por ud:
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h) Cuando asigna trabajos en grupo properciona asesoria, a -
sus alumnos:

1 2 3

i) En términos gencrales, los alumnos mostraron comprender sus
exposiciones:

1 2 J

j) En el desarrollo de la asignatura, varfan las actividades
e acuerdo al contenido:

1 2 3

k) Ubica cada tema dentro del contenido de la asignatura:
1 2 3

1) Relaciona los temas con las demds asignaturas del plan de -
estudios:

1 2 3

m) Usted induce la participacidén de los alumnos en clase:
1 2 3

n) Ilustra con casos reales el contenido de la asignatura:
1 2 | 3

fi) Usted, promueve la discusidén en clase:
1 2 3

o) Ayuda a los alumnos a contestar las preguntas por si mismos:
1 2 3

p) En la asignatura se han desarrollado actividades tendientes
a proyectarse social, politica 46 culturalmente a la comuni
dad:
1 2 3

q) Tiene dificultad al desarrollar alguno de los temas de la -
asignatura:

1 2 3



I1  PARTE

Conteste las siguientes interrogantes, indicando la frecuen-
cia con que fueron utilizados (escriba 1 para aquella alter-
nativa de mayor frecuencia, 2 para la que sigue, ¥y asi sucesi
vamente).

A. Cudles de las siguientes actividades se utilizan mds en -
clase:

Lxposicidn del tema, sin participacidén de los alum-
1nos;

Clase, tipo conferencia;

Dictado;

Bxplica y resuelve los problemas;
Trabajos en grupo;

Ejercitacidn;

Discusidn;

Debate;

Demostracidn;

Lstudio de casos; y

OUtros

Bagai e

B, Cudles de las siguientes actividades se realizardan fuera
del aula:

Investigacidn de Campo(visitas a empresas);

Investigacidn Bibliogrdfica;

Ejercitacidn(Desarrollo de guias v/o Laboratorios);
¥

Utros

C. Cudles de los sipguientes recursos son utilizados para el
desarrollo de la asignatura:

= Material mimeografiado;
Guias y/o Laboratorios;

Lecturas Lirigidas;



Ldminas o Carteles;
Pelfculas, Transparencias & filminas;
Pizarras Yy

UOtros

E, Para fomentar la responsabilidad en el grupo, se hace
trol de:

.Tareas asi;madas;
. Puntualidad en el trabajo;
Honradez en el trabajo;
Urden y presentacién; y

Otros

con
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ANEXO No. 5

GUIA DE OBSERVACION

I DATOS GENERALES

Asignatura: No.de Alumnos

Tema:

II METODOLOGIA

1 Planificacién de la clase

a) E1 profesor, define los objetivos en clase: Si___No

b) Actividades ques se realizaron durante la clase:

-Exposicidn Trabajos en grupo Dictado
Didlogo_____ Lecturas_____ Preguntas y respuestas____
Ejemplificacidén______

-Otras

c) Fue adecuado el tiempo al tema desarrollado: Si No
d) Tipos de materiales diddcticos usados en clase:
-Pizarra Material mimeografiado Lédminas o Carte-

les Guias prdcticas Laboratorios Proyectores

=0tros Ningurio

e) Fué adecuado el material que se empled en clase:

Si No

2 Ejecucidn

f) El profesor, realizd un sondeo al iniciar la clase:

Si No

g) E1 profesor, ubica el tema dentro del contenido de 1la

asignatura:



j)

k)

1)

m)

n)

o)

p)

q)

r)

134

Si No N.A,

El profesor, relaciona el tema con las demas asignatu

ras del plan de estudios: Si No

Ilustra con casos reales el contenido de la asignatura:

Si No

La motivacidén fue continua, durante el desarrollo de
la clase:

Si No

La manifiestacidén de las ideas del profesor despiertan
el interés de los alumnos y los mantiene constantemen

te interesados: Si No

El profesor, desarrolla los temas partiendo de:
- Lo concreto a lo abstracto - Lo abstracto a lo
concreto Lo simple a lo completo

El profesor demuestra dominio del tema: Si No

En términos generales las exposiciones del profesor
son claras:

Si No N.A.

El lenguaje del profesor, es adecuado al tipo de audi

torio: Si No

El profesor, es claro al formular preguntas durante -

el desarrollo de la clase: Si No N.A,

El profesor, responde correctamente a las inquietudes

planteadas por los alumnos: Si No N.A.

El profesor, induce a los alumnos a que participen en

clase: Si No

Existe participacién activa, en el desarrollo del te-

ma, por parte de los alumnos: Si No




3.

s) E1 profesor, ayuda a que los alumnos contesten por si

mismos las preguntas: Si No
Verificacidn
t) Realizd el profesor, un interrogatorio, para ver, si

u)

v)

se lograron los objetivos propuestos:

Si No N.A.

Asignd ejercicios prdcticos a los alumnos, para que =

ellos solos los realizaran: Si No NAg

Pidié algunos ejemplos a los alumnos, para comprobar

el logro de los objetivos: Si No Nk

w) Asiste el profesor puntualmente a la hora de clase:

x)

Si No N.A,

El profesor finaliza la clase a la hora establecida:

Si NO N.Ao

OBSERVACIONES
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