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Introduccion

La globalizacion, los avances en el desarrollo de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) y la renovacién cotidiana del conocimiento, es la manifestacion de la
denominada Sociedad del Conocimiento, este contexto informatico ha cambiado los paradigmas
de la sociedad y la educacidn, ofreciendo nuevas oportunidades para el aprendizaje. Esta demas
decir que nadie debe negarse a acoplarse a la globalizacion y a los avances de la tecnologia en la
educacion, caso contrario corre el riesgo del aislamiento digital y hasta intelectual. Los docentes
y discentes de hoy no pueden hacerse a un lado en la construccién del nuevo conocimiento, es
por ello por lo que la implementacion de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje a nivel
superior es de caracter obligatorio.

Partiendo de lo anterior la presente investigacion tiene como objetivo analizar el nivel de
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en las practicas
docentes de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan Centro Universitario
Regional de San Pedro Sula (UPNFM, CUR- SPS), con el modelo de Incorporacion de las TIC
en la educacion desde la Perspectiva de la Practica Docente (ITIC-PD).

Para concretar este propésito, en primera instancia se caracteriza a los docentes tomando
en cuenta sus datos sociodemogréficos pertinentes, su formacion académica y su estatus laboral,
también se identifica el acceso que tienen a las TIC dentro y fuera de la institucion y finalmente
se determina en qué etapa de incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) se encuentran los docentes de la UPNFM CUR-SPS, segtn el modelo de

referencia.
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De igual manera se presenta un apartado contextual de las TIC en la UPNFM y un
abordaje tedrico con aspectos relevantes relacionados con las variables a estudiar.

En las conclusiones se hace énfasis en la constante reflexion critica para transformar las
practicas docentes, esto para pretender alcanzar un proceso de ensefianza-aprendizaje integral y
de calidad, fundamentado en la mediacion tecnoldgica y que cumpla con las exigencias de las
nuevas generaciones.

Dicho tema es pertinente debido a que estd muy presente en la actualidad y es foco de
atencion a nivel mundial, asi mismo esta vinculado directamente al &mbito educativo, por lo cual
responde a las exigencias estipuladas en el programa de maestria y a la linea de investigacion de
la universidad “profesion docente”. Se espera que esta investigacion sirva de punto de partida
para futuros investigadores y que genere motivacion para indagar en el amplio mundo de las TIC

y la educacion.
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Capitulo 1: Construccién del objeto de estudio
1.1. Planteamiento del problema

Resulta muy notorio que la sociedad esta en constantes cambios en estas ultimas décadas,
en el ambito tecnoldgico los avances resaltan aun mas, se ha trascendido de una sociedad
analdgica a otra plenamente digitalizada en cuestidn de afios, todo ello ha creado el nacimiento
de una nueva cultura, la cultura digital, caracterizada por una fuerte absorcion tecnoldgica en
todos los sectores de la sociedad. La tecnologia juega un papel muy importante en el siglo XXI,
gran parte de las tareas realizadas por el ser humano, actualmente han sido sustituidas por
maquinas.

Por otro lado, la ciencia y la tecnologia han tenido impacto en la sociedad, pues se han
establecido tendencias, modas y sucesos trascendentes, con lo que se marca el rumbo de la
historia y la influencia en las ideologias de los diferentes pueblos, dicho impacto ha afectado de
forma positiva y negativa en los acontecimientos sociales, desarrollo y evolucion de toda la
humanidad.

Las denominadas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) juegan un
papel crucial en la actualidad, es a principios de los afios 90 cuando gracias al auge del Internet,
las TIC incrementan su protagonismo dentro de los cambios y transformaciones de la sociedad,
las TIC se han convertido en un medio que facilita la consecucion de los objetivos, no sélo al
sector empresarial, sino también a las personas como parte de su vida diaria, ha llegado a ser tan
relevante su papel e influencia, que ha permitido establecer las bases de lo que hoy se denomina
Sociedad de la Informacion y del conocimiento, de la cual Alfonso (2016) plantea que la
“sociedad de la informacion designa una forma nueva de organizacion de la economia y la

sociedad” (p.236).
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Segun datos de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2017)
entre los afios 2010 a 2016 los porcentajes de hogares con internet tuvieron un crecimiento
significativo; los paises con mayor crecimiento fueron Guatemala, Bolivia, Nicaragua y
Honduras todos con mas del 300% de aumento; también, seguin bases de datos del Instituto
Nacional de Estadistica (INE), Honduras presenta un crecimiento significativo en cuanto al
acceso a TIC en afios mas recientes (2012 al 2018). Esto deja en evidencia el potencial
crecimiento que las TIC han tenido en la sociedad de estos paises.

Al reconocer ese crecimiento, es necesario sefialar que las TIC forman parte también de
la educacion, al aplicarlas en este ambito asumen un rol de herramientas didacticas al servicio del
aprendizaje, esto lleva a reflexionar sobre la preparacion de los docentes para asimilar y aplicar
los avances tecnoldgicos en su labor, a medida que los afios transcurren estas exigencias en las
nuevas generaciones se vuelven una necesidad latente.

Organizaciones como la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico
(OCDE) en los afios 2006, 2016 y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el 2011 hacen mencion respecto a la importancia de la figura
del docente como el responsable de incorporar estas herramientas con el objetivo de potenciar
estos cambios e incluso mejorar la practica docente, lo anterior debido a que en la actividad
aulica confluyen cuatro elementos muy importantes: el profesor, los estudiantes, el contenido y
la tecnologia que se usa para la ensefianza y el aprendizaje; la interaccidn que se da entre estos
elementos es lo que impactara en el aprendizaje.

Prensky (2001) hace referencia al relevo generacional que se da constantemente y
partiendo de esto acufia los términos “inmigrantes y nativos digitales”. Al reflexionar sobre esto

se puede hacer mencion del problema que se da muchas veces en el encuentro entre los docentes
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inmigrantes digitales y los estudiantes tecnoldgicos (nativos digitales), este representa un desafio
importante para los profesores de cualquier nivel.

El docente del siglo XXI tiene el compromiso de mantenerse actualizado, por tanto, debe
tener conocimientos basicos sobre las TIC para ejercer de forma mas eficiente, muchos de los
docentes que tienen una edad avanzada se encuentran en una transicién compleja con el uso de la
tecnologia, ya que pertenecen a una generacion diferente.

Coll y Monereo (2008) en varios articulos del libro “Psicologia de la educacion virtual”,
hacen referencia a que las TIC son muy relevantes debido a sus diversas posibilidades, pueden
llegar a transformar los entornos, sin embargo, sefiala que deben implementarse para mejorar las
estrategias de ensefianza-aprendizaje, ya que por si solas no tienen ningun impacto.

La sociedad ha cambiado, y la tecnologia se ha convertido en aliado del diario vivir, por
consiguiente, el sistema educativo también debe estar actualizado con respecto a estas
modificaciones y reconocer que innovar es parte del proceso para la mejora de resultados. La
utilizacion de dispositivos de conexidn representa un gran desafio y oportunidad para renovar la
forma en como se concibe el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tomando en cuenta el contexto, la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan
ha venido impulsando, a través de la Direccion de Tecnologias de Informacion (DTI), la
incorporacion de tecnologia en educacion desde hace varios afios, especialmente desde la
creacion del Programa de Educacion Virtual (PEV), el departamento de tecnologia educativa
DETED vy el sistema bibliotecario SIBUPNFM y mas reciente con la creacion del Centro
Laboratorio Ayudas Audiovisuales (CLAVE).

A través de la DTI se estan impulsando estos proyectos orientados al fortalecimiento de

las capacidades institucionales, tanto en infraestructura tecnoldgica como en recursos
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académicos digitales, tales como: disefio de cursos base, videos pedagdgicos, entre otros. En ese
sentido los docentes son indispensables para llevar a cabo dichos proyectos, es un reto para el
personal docente de dicha institucidn, contar con las competencias necesarias para ejecutar estos
proyectos estrechamente relacionados con sus practicas docentes en los diferentes espacios

formativos.

1.2. Problema de investigacion

La incorporacion de las TIC en la educacion ha sido un tema de analisis muy frecuente en
muchas investigaciones a nivel mundial, pues la sociedad ha cambiado, y la tecnologia se ha
convertido en aliado del diario vivir, y en el contexto hondurefio esto es similar, por
consiguiente, el sistema educativo también debe estar actualizado con respecto a estas
modificaciones y reconocer que innovar es parte del proceso para la mejora de resultados y mas
aun cuando en tiempos del COVID-19 la educacion tuvo que acudir a la modalidad virtual, lo
cual significé un cambio radical. En la UPNFM se presentd como necesidad la utilizacion de la
plataforma de la universidad y de plataformas virtuales como Google Meet, Zoom, Cisco Webex,
etc., la incorporacion de estas herramientas fue casi obligatoria y esto dejé en evidencia las
falencias existentes. La utilizacion de las TIC en educacion representa un gran desafio y
oportunidad para renovar la forma en como se concibe el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es por lo anterior que surge la siguiente interrogante que da pie a la investigacion:

¢En queé nivel se encuentran incorporadas las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en las practicas docentes de la UPNFM CUR-SPS, con el modelo de
Incorporacidon de las TIC en la educacion desde la Perspectiva de la Practica Docente (ITIC-PD)?
La pregunta anteriormente planteada sera el foco general de atencion para analizar este tema, y

asi, tomando como base los resultados, hacer las recomendaciones pertinentes.
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1.3. Objetivos

1.2.1 Objetivo General
v Analizar el nivel de incorporacién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en las précticas docentes de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan
UPNFM, CUR- SPS, con el modelo de Incorporacion de las TIC en la educacién desde la

Perspectiva de la Practica Docente (ITIC-PD).

1.2.2. Objetivos Especificos
v' ldentificar el acceso a las TIC que tienen los docentes, dentro y fuera de la universidad.
v Describir las caracteristicas sociodemograficas, académicas y estatus laboral de los docentes
universitarios de las diferentes facultades de la institucion.
v Determinar la etapa de incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) en la que se encuentran los docentes de la UPNFM CUR-SPS, segun el

modelo ITIC-PD.

1.4. Preguntas de investigacion

v ¢Cual es el acceso a las TIC que tienen los docentes, dentro y fuera de la universidad?

v’ ¢Cudles son las caracteristicas sociodemograficas, académicas y estatus laboral de los
docentes universitarios de las diferentes facultades de la institucion?

v ¢En qué etapa de incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

(TIC) se encuentran los docentes de la UPNFM CUR-SPS, segun el modelo ITIC-PD?
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1.5. Justificacion

En la educacion las TIC son a menudo utilizadas como recursos para facilitar la
comunicacion y el acceso a los contenidos, con la aplicacion de las TIC en el ambito educativo,
surge un nuevo desafio para todos los formadores, pues se afectan las metodologias y las
planificaciones educativas; se solventa asi la generalidad del término TIC, acotandolo al contexto
pedagdgico. De acuerdo con Aguilar y Ruiz (2012) en la actualidad hay facilidades para el
desarrollo de ciertas tematicas a través de la tecnologia.

Vivimos en una época en la que las escuelas, universidades, bibliotecas y museos estan

cargados de dispositivos, plataformas y aplicaciones digitales, por lo que se hace poco

posible imaginar el futuro de la educacion sin que las tecnologias digitales se encuentren

en el centro de cada actividad. (Litovicius y Cottet, 2018, p. 3)

Tomando en cuenta lo anterior es relevante mencionar que en la UPNFM en su mision y
modelo educativo se contempla la implementacion de la tecnologia, las innovaciones y
demandas educativas a nivel nacional e internacional y que en esta se hace uso de plataformas
digitales para los procesos de matricula, también se cuenta con bases de datos de revistas
cientificas y libros electrénicos que permiten una gran variedad de opciones de acceso a la
informacion e investigaciones realizadas en varias partes del mundo, lo cual resulta ventajoso
para la preparacion de los profesores y el fortalecimiento de los conocimientos de los
estudiantes. Ademas, en dicha institucion se estad impulsando un proyecto tecnoldgico para el
mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica y de los recursos académicos digitales.

La préctica docente requiere de la constante reflexion para tener procesos de
transformacion orientados a la calidad e integralidad y que estén a la vanguardia con respecto a

las necesidades de las nuevas generaciones, y resulta un fenémeno atin més complejo si se suma
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la utilizacion de las TIC, ya que el manejo de estas herramientas implica un desafio importante
para los docentes del siglo XXI, y este desafio toma mayor protagonismo si los involucrados son
formadores de docentes. Es por esta razon que resulta importante realizar un analisis de la
incorporacion que se les esta dando a las TIC en las practicas docentes de las diferentes
facultades, desde una mirada reflexiva, critica y objetiva.

Entre la bibliografia revisada, en esta institucién no existe una investigacion de este tipo,
por ende, se pretende brindar un aporte contextual a este tema especifico, que sirva de punto de
partida para investigaciones mas profundas o con diferentes enfoques y/o disefios.

Esta investigacion beneficiara directamente a los docentes de la UPNFM, CUR-S.P.S., ya
que se pretende analizar cudl es la incorporacién de las TIC en sus practicas docentes, lo cual
servira de base tedrica para reflexionar sobre estas y tomar medidas seguin sea el caso, e
indirectamente beneficiara a los estudiantes, ya que esta investigacion serd un punto de partida
para la reflexion de los docentes sobre la incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, para que estas le permitan una ensefianza integral y actualizada, que les de la
oportunidad de propiciar los espacios idoneos para un aprendizaje significativo.

Cabe agregar que en el contexto de pandemia del Covid-19 la incorporacion de las TIC es
indispensable, ya que a nivel internacional y nacional es el medio ideal, més seguro e inmediato
para llegar a los estudiantes. En la UPNFM se logra seguir con el curso de los espacios
formativos debido a la incorporacién de las TIC, aunque se han presentado inconvenientes, se ha
logrado mantener el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto ha significado un reto para la
mayoria de los docentes, pues debido al cambio de modalidad se han visto en la necesidad de
utilizar la plataforma de la universidad y otras plataformas virtuales como Google Meet, Zoom,

Cisco Webex, etc., la incorporacidn de estas herramientas fue casi obligatoria, lo cual denot6 que



no existia la preparacidn necesaria para este cambio radical a la hora de impartir las clases

mediadas por las TIC.
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Capitulo 2: Marco Tedrico

2.1. Antecedentes

El avance de las denominadas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se
ha logrado visualizar claramente en las Gltimas décadas con una velocidad importante, en todo el
mundo; dos de los elementos en los que los paises méas desarrollados han tenido notables avances
segun la pagina oficial de la CEPAL son la accesibilidad y el uso, sin embargo, también en
América Latina existe un crecimiento significativo en el uso masivo de las TIC. La CEPAL
sostiene que “la evolucion hacia las sociedades de la informacion en América Latinay el Caribe
produjo resultados positivos en poco tiempo, convirtiendo a las TIC en una solucién real para
enfrentar los retos de la agenda de desarrollo” (CEPAL, 2009, p. 14). A pesar de que América
Latina esta unos pasos atras, va encaminada en este tema; la investigacion sobre las TIC deja en
evidencia que el crecimiento cada vez es mas notable, en ese sentido existen datos relevantes en
cuanto la cantidad de publicaciones cientificas sobre TIC en muchos paises del mundo.

En esa informacion proporcionada por la Web of science (2020) se plantea que en cuanto
a investigacion en tecnologia y educacion existe un aporte notable de muchos paises que hacen
publicacion de articulos cientificos sobre el tema y que de todos ellos el que encabeza la lista es
Estados Unidos con 22,981 publicaciones, le sigue la republica de China 8,571, luego Inglaterra
con 5,448, Espafia con 5,356, Australia con 4,158, Canadéa con 3,208, Rusia con 2,863, Brasil
con 2.537, Alemania con 2,461 y Turquia 2,436.

En el contexto latinoamericano y el Caribe segun Del Cid (2015) el pais que aparece
mejor posicionado en la utilizacion de la tecnologia es Chile, teniendo el puesto 31 en el ranking
realizado por la UNESCO, siguiéndole Puerto Rico en la posicion 41, Panama en el lugar 43. Es

importante mencionar que aungue existe una diferencia significativa con los paises desarrollados,
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los paises caribefios registran niveles bastante mas altos de integracion de la ensefianza asistida por
TIC y de la infraestructura béasica requerida, que incluye equipos basicos (computadoras) y
conectividad a Internet, que la mayoria de los paises sudamericanos y centroamericanos (p.3).

Continuando con el posicionamiento en el lugar 53 se encuentra Costa Rica, El Salvador en el
lugar 98, y en lugares mas lejanos a los paises mejor ubicados se encuentra Guatemala y Honduras
con los lugares 101y 116.

En la revision bibliografica realizada, en el contexto hondurefio se encontraron varias
investigaciones, en su mayoria tesis de maestria de instituciones como la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras (Del Cid, 2015; Hernandez, 2015; Hernandez P., 2015; Sanchez, 2015y
Sauceda, 2016), la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan (Alvarado, 2006;
Maldonado, 2015; Miralda, 2006; Rodriguez, 2016 y Torres, 2011) y la Universidad Catdlica
(Cantarero, 2017), orientados a la incorporacion de las TIC en areas especificas de la ensefianza
en diferentes niveles educativos, algunos temas abordados en estas tesis son “el perfil
tecnoldgico de docentes y estudiantes de los institutos oficiales de educacion media a distancia
del distrito central”, “el aula multimedia como recurso didactico en la implementacién de
espacios formativos de Quimica en Ciencias Naturales”, entre otros.

También se encontrd algunas bases de datos del Instituto Nacional de Estadisticas (INE),
en donde se detalla segun rangos de edad, sexo, nivel educativo, y quintil de ingreso del hogar, la
proporcidn de personas que tuvieron acceso a las TIC en los afios 2012 hasta el afio 2018, asi
mismo, se muestra en esos datos la razon de uso segn cada dominio. Dentro de la bibliografia
revisada no se encontr6 en la UPNFM CUR-SPS ninguna investigacion orientado a las précticas
docentes universitarias, abordado desde las dimensiones de la practica docente planteadas por
diversos autores, tampoco alguno relacionado con la incorporacion de TIC basado en algin

modelo planteado.
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2.1.1. La Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazany las TIC

La Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan es una institucion perteneciente
al estado sin fines de lucro, la cual tiene como naturaleza y objetivo la formacion de docentes en
el nivel superior, con componentes como la investigacion, la extension universitaria, la
innovacion y la educacion permanente. En ella se forman los docentes de los diferentes niveles
del sistema educativo hondurefio. Otra de las caracteristicas tiene relacion con “la preparacion de
un profesional que logre impulsar, simultaneamente, la ciencia, la tecnologia, la cultura y el arte
para integrarse eficientemente al proceso de desarrollo que requiere el pais” (UPNFM, 2005, p.
3).

Con respecto al modelo educativo en su definicion se plantea lo siguiente:

La UPNFM revisa constantemente su quehacer haciendo esfuerzos por mantenerse al

ritmo y dar respuestas a las crecientes demandas de la sociedad, el nivel formativo,

implementacidn de la tecnologia, sus herramientas y servicios, las innovaciones y

demandas educativas tanto a nivel nacional, asi como regional e internacional. (UPNFM,

2018, p.30)

En la universidad existe la Direccion de Tecnologias de la Informacion (DTI), la cual se
encarga de plantear y ejecutar proyectos de caracter tecnoldgico, esto conlleva un trabajo arduo y
constante, y mas con las limitaciones presupuestarias que la institucion tiene. La DTI trabaja a
nivel interno mediante un equipo integrado por todos los jefes de las diferentes unidades, los
cuales se retinen de manera continua, y de manera externa con los decanos de la universidad, los
jefes de departamento de las diferentes unidades académicas y con las autoridades. De esta

manera se le brinda un monitoreo a los procesos que se van disefiando, como también a ciertas
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tematicas planteadas por la universidad que tienen relacion con tecnologia, la cual permite darle
seguimiento a temas especificos y fundamentales.

Inicialmente la DTI tenia una mirada institucional basada s6lo en un enfoque en sistemas
de informacion, es decir, hablar de direccion de tecnologias en la universidad era casi sinGnimo
de sistemas de informacion, todo lo relacionado con el desarrollo de programas y el
mantenimiento y soporte de la infraestructura.

A partir del 2007, el enfoque tomé una perspectiva diferente, y se optd por trabajar con
tecnologia educativa, se incorporo el centro laboratorio de audiovisuales educativos y el
programa de educacién virtual, todo esto con la intencion de desarrollar las potencialidades de la
universidad mas alla del Hardware y el software, y es asi como el enfoque pasé a ser educativo
académico. De esta manera se plantean proyectos como el disefio de cursos base, los cuales
consisten en elaborar una propuesta que busca hacer de la plataforma tecnolégica de la
universidad, una herramienta de trabajo que le permita al profesor y a los usuarios hacer
mediacion pedagogica, diplomados virtuales, virtualizar aspectos importantes como la catedra de
la tierra y morazanica.

Partiendo de lo anterior cabe mencionar que la DTI consta de diferentes unidades que
hacen posible la ejecucién de los diferentes proyectos, “la Direccion de Tecnologias de
Informacidn, a través de las distintas unidades que la conforman: departamento de Sistemas de
Informacidn, departamento de Tecnologia Educativa y centro CLAVE, ha logrado contribuir al
mejoramiento y aprovechamiento tecnologico en la Universidad” (UPNFM, 2017). De esta
manera se intenta llevar a cabo proyectos como la produccién de contenido audiovisual de

diferentes areas, los cuales sirven para fortalecer los aspectos eminentemente académicos.
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Asi mismo en el sistema bibliotecario se fortalecid la capacidad de software y de
licenciamientos para el uso de bibliografia digital en varias dimensiones, tanto para el nivel de
pregrado como para el nivel de postgrado, asimismo, se opt6 por ciertas mejoras de
infraestructura y el desarrollo de nuevas aplicaciones requeridas en la universidad, teniendo
siempre como objetivo principal unificar el estandar de calidad de ensefianza mediante los
espacios formativos en la plataforma, y combinar el aspecto técnico tecnoldgico con el aspecto
académico.

Segun los que coordinan la DTI existe un avance en cuanto a la incorporacién de la
tecnologia en la labor académica y educativa, ya que actualmente se habla de produccion propia
de contenidos audiovisuales y eso es un avance significativo; los docentes ya no sélo estan en el
aula bajo el enfoque tradicional, sino que ahora estan en las instalaciones de la universidad
produciendo, filmando, haciendo videos, brindando su propio conocimiento para la elaboracion
de estos recursos.

Cabe mencionar que este enfoque de disefios de cursos base requiere de un esfuerzo
adicional de los profesores para poder hacer todo el proceso de produccién de contenidos, pues
requiere de tiempo para la preparacion de recursos, y aunque la direccién de tecnologias aspira a
mas, se ha comenzado logrando este tipo de resultados en la parte de produccién de contenidos
digitales, de igual manera, en infraestructura se han tenido avances notables, pues también esta
como meta proporcionar de laboratorios informaticos a varios centros regionales, para de esta
manera fortalecer las capacidades digitales en aspectos como la conectividad, entre otros. Se
pretende a mediano plazo dotar de conectividad, acceso a laboratorios, a contenidos digitales y a

licenciamiento de sistema bibliotecario a todos los centros regionales.



30

Uno de los logros maés significativos de la direccion de tecnologia es su relacién con el
eje académico de la universidad, segun el alcance de todos estos proyectos, se pretende conducir
a la universidad hacia el mundo de las tecnologias, a tal grado de que un buen porcentaje de las
aulas sean tecnoldgicas, la mirada principal es que la universidad, y por ende los docentes y
estudiantes, tengan la tecnologia a mano y que no necesiten ir a un laboratorio especifico, sino
que su aula sea un espacio tecnoldgico, ya que segun el director de la DTI el mundo seguira su
curso con una ensefianza basada en tecnologia, y el docente pasara a desempefiar su rol como
mediador de contenidos. Todas estas metas planteadas vienen directamente relacionadas con un
fuerte componente de capacitacion docente y estudiantes, para que la tecnologia no sea sélo un
lujo, sino que realmente sea un medio que se utilice y que produzca resultados significativos.

Segun declaraciones del director de la DT y el coordinador del Programa de Educacion
Virtual (PEV) de la universidad, “uno de los grandes desafios es romper el paradigma tradicional
de la educacion, estamos enmarcados en un enfoque de ensefianza tradicional, tanto a nivel de
docentes, como a nivel de estudiantes”. (J. Alvarez y N. Morales, comunicacion personal, 14 de
noviembre de 2019). El estudiante desde el punto de vista estructural, en su formacion desde los
primeros niveles viene encaminado en un sistema de ensefianza tradicional y aunque se cree que
la nueva generacion esta familiarizada con la tecnologia, en las aulas hay claros indicios de que
esta idea no es tan literal, es asi como se pretende romper el paradigma del enfoque tradicional
de la ensefianza y adentrarse en un mundo de ensefianza utilizando la tecnologia como una
herramienta, no como un fin sino como un medio.

Otro gran desafio es el fortalecimiento de las instalaciones y lI6gicamente otro de los
grandes retos es que el docente produzca sus propios contenidos. Todos estos proyectos estan

fuertemente relacionados con el programa de Educacion virtual, el cual surgi6 en el afio 2009 en
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la universidad y ha venido creciendo en los Gltimos afos, uno de los grandes cambios es que se
han hecho actualizaciones en la plataforma, pues hoy se utiliza la plataforma Moodle, esta es una
plataforma utilizada en las principales universidades de Latinoamérica.

El programa de Educacidn virtual es una unidad dependiente de la direccién de
tecnologia, el cual busca potenciar el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en la docencia con el proposito de que los docentes conozcan estas herramientas y que sean
insumos importantes cuando se incorporen en su campo laboral.

2.2 Marco conceptual

La palabra tecnologia etimol6gicamente significa tratado de términos técnicos, entre las
definiciones planteadas se encuentra que la tecnologia es “El conjunto de teorias y de técnicas
que permiten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico” (Real Academia
Espafiola (RAE), 2014), por otro lado, se refiere al “conjunto de los instrumentos y
procedimientos industriales de un determinado sector o producto” (RAE, 2014). Se encuentran
otras definiciones de tecnologia desde la perspectiva de otros investigadores, uno de ellos es
Bunge (1963) en un articulo Ilamado Tecnologia, ciencia y filosofia, refiere a la importancia de
diferenciar la técnica de la tecnologia, pues la primera es la que se utilizaba en tiempos pasados,
en otras palabras, es su antecesora. Se plantea la definicion de técnica en un sentido amplio,
como “todo conjunto coherente de practicas o reglas de procedimiento conducentes a un fin
predeterminado” (Bunge, 1963, p. 66). A su vez la técnica se concibe como un conjunto de

practicas o recetas careciendo de interés filosofico.

Este autor senala que la tecnologia es “todo sistema de técnicas practicas fundadas, o el
estudio de estas, distinguiéndola asi de la técnica” (Bunge, 1963, p.15). En ese sentido Bunge

hace una clasificacion de las tecnologias de la siguiente manera: a) tecnologia fisica (las
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ingenierias); b) tecnologia bioldgica (medicina, farmacologia, odontologia, etc.) y c) tecnologia
social (derecho, pedagogia, investigacion operativa, ingenieria social, etc.). Cada una de estas
ramas de la tecnologia se funda sobre un grupo de ciencias especiales, ademas de emplear las
ciencias comunes a todas las ciencias. Asi mismo la tecnologia no puede desarrollarse sin ciencia
pues no es, segin Bunge, sino ciencia aplicada a finalidades préacticas.

Cabe mencionar que una de las caracteristicas de la cultura contemporanea es la marcada
relacion y/o interaccidn entre la técnica, la tecnologia y la ciencia pura. Segin Bunge (1963), en
la Antigliedad y en la Edad Media no existieron tales interacciones, pues afirma que no habia
existencia de la tecnologia y que el trabajo esclavo o servil era muy barato para hacer
competencia con maquinas que eran demasiado costosas. Esto lleva a la reflexion sobre este
concepto, ya que con el avance de los afios ha ido adquiriendo mas protagonismo y debido a esto
ha sido mas incluido en la sociedad y en la investigacion.

Haciendo alusion a la finalidad de la ciencia y la tecnologia, Bunge (1963) afirma que “la
finalidad primordial de la ciencia es alcanzar la verdad, en tanto que la finalidad primordial de la
tecnologia es lograr eficacia” (p.76). Partiendo de esto se puede referir a que tanto la tecnologia
como la ciencia son fundamentales para la sociedad actual y estas por lo general deben trabajar

en conjunto.

Por otra parte, Lara (2009) manifiesta en su articulo acerca de la potencialidad
secuestrada de la ciencia y tecnologia, que estas son manifestaciones propias del intelecto y la
creatividad del ser humano, por tanto, son elementos estrechamente vinculados con el contexto
cultural. Se concibe a la ciencia y la tecnologia como expresiones de un proceso complejo del ser

humano teniendo en cuenta el significado y los cambios que producen en su entorno.
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En cuanto al concepto de informacion, se ha presentado a lo largo de la historia diversas
definiciones, asi mismo, diferentes maneras de ser entendida y explicada; como resultado su
fundamentacidn, explicacion y uso han estado sujetos a contingencias sociales, culturales,

econdmicas, y tecnoldgicas.

El concepto de informacidn se ha analizado desde diferentes puntos de vista y desde
diferentes campos disciplinares, por lo antes planteado este término actualmente presenta
diversas definiciones. A pesar de las dificultades para unificar un concepto, la RAE (2014), hace
alusion a que el término proviene del verbo en latin informatio, -6nis, el cual refiere a la
explicacion de una palabra. Otro de los conceptos planteados la define como la comunicacion o
adquisicion de conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se poseen sobre una

materia determinada.

Con respecto a la conceptualizacion de comunicacién, hay diversas discusiones en el
mundo académico sobre lo que conforma la comunicacion y de alli se originan numerosas
definiciones, varias de ellas responden a determinados intereses de la ciencia. Sin embargo, en el
sentido més estricto comunicacion es la transmision de informacién de un sujeto a otro.

La RAE (2014) la define como un trato o correspondencia entre dos 0 mas personas o la
transmision de Sefiales mediante un codigo comun al emisor y al receptor, también se hace
referencia a la unién que se establece entre ciertas cosas como canales, cables u otros recursos.

Por otro lado, en un sentido més profundo Giménez (2011) afirma:

La comunicacion en cualquiera de sus manifestaciones constituye siempre un fenémeno

social total que moviliza todas las instancias de la sociedad global. En efecto, en
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cualquier acto de comunicacion no se transmite s6lo un mensaje, sino también una

cultura, una identidad y el tipo de relacion social que enlaza a los interlocutores (p. 118).

Esto lleva a considerar que la comunicacion en un sentido amplio forma parte de todos
los procesos y actividades de una sociedad. Vidales (2019) basandose en una hipétesis planteada
por Umberto Eco, manifiesta que “La cultura puede comprenderse mejor si se estudia e investiga
desde el punto de vista de la comunicacion” (p.10).

La informacion la plantea como datos que tienen significado para determinados
colectivos. La informacion resulta crucial para las personas, pues partiendo del proceso cognitivo
de la informacion que obtenemos continuamente a través de los sentidos tomamos decisiones que
llevan a todas las acciones. Los humanos son seres sociales qué ademas de recibir informacion,
necesitan comunicarse, tienen necesidad de expresion tanto de sus pensamientos como de sus
deseos y sentimientos al igual que para coordinar las actividades o comportamientos de los
grupos en convivencia.

Cuando se realiza la unién de los tres términos anteriores se puede deducir que estas tres
palabras hacen referencia al grupo de avances tecnolégicos que nos proporcionan la informaética,
las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, esto como resultado del desarrollo que
han tenido los ordenadores, el internet, la telefonia, las aplicaciones multimedia y la realidad
virtual. Estas tecnologias en esencia nos brindan informacion y herramientas para su proceso y
canales de comunicacion.

Haciendo referencia a las TIC, se puede afirmar que esta sigla hace referencia a las
Tecnologias de la informacion y la comunicacion, estas son tecnologias que componen nuevos
canales de comunicacion y actualmente forman parte de muchos hogares y centros educativos,

facilitando con su utilizacion el proceso de ensefianza aprendizaje. “La denominacion de TIC es



35

utilizada para referirse a una serie de nuevos medios como los hipertextos, los multimedia, el
internet, la realidad virtual o la television por satélite” (Cabero, 2007, p.17). Existen diferentes
autores y organizaciones que definen las TIC e incluso algunos establecen clasificaciones de
ellas, en un informe de la CEPAL se define a las TIC como “Herramientas que representan un
conjunto de tecnologias que tienen como denominador comun el uso del cédigo binario (bit) para
representar y trabajar informacion de forma digital” (CEPAL, 2018). Todas estas definiciones
llevan a reconocer las diferentes herramientas y recursos que el ser humano actual y de las
ultimas décadas ha necesitado.

Por otro lado, haciendo referencia al &ambito educativo desde la perspectiva de Serverin
(2011), la tecnologia es un recurso que se suma al proceso educativo y es un recurso qué tiene un
enorme potencial, sin embargo, es necesario que sea incorporada de manera organizada de la
mano con otros procesos insumos y dispositivos digitales y convencionales para que asi se
puedan obtener los resultados esperados.

Del Cid (2015) plantea que las TIC se pueden clasificar tomando en cuenta los siguientes
elementos: el primero son los sistemas de informacion, estos tienen que ver con la recoleccién,
procesamiento y la distribucién de datos e informacion, otro elemento son las bases de datos,
estas tienen que ver con los espacios en donde se colecciona y almacena datos en donde se puede
agregar, modificar, eliminar, buscar e imprimirlos, el siguiente elemento es el hardware, este va
orientado a los componentes fisicos tales como circuitos, discos duros, impresoras, dispositivos
de salida, servidores, etc., otro de los elementos es el software, este hace referencia a todos los
programas necesarios para una computadora y sus dispositivos periféricos funcionen
adecuadamente, y el Gltimo elemento son las redes, estas tienen que ver con la conexion de un

grupo de dos 0 mas computadoras para el intercambio de datos y recursos.
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Es notorio que la sociedad se ha transformado en estos ultimos afios, esto como resultado
de los diferentes cambios en muchas areas, una de los mas destacadas son las tecnologias, hemos
pasado de una sociedad analdgica a otra digitalizada, casi en su totalidad, en pocos afios.

En el ambiente educativo se notan grandes transformaciones con el rapido desarrollo de
las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), y es en este contexto en donde segun
Granados y otros (2014) se origina el concepto de tecnologias del aprendizaje y del conocimiento
(TAC) y las tecnologias para el empoderamiento y la participacion (TEP).

Las TAC tratan de orientar hacia unos usos mas formativos, tanto para el estudiante como

para el profesor, con el objetivo de aprender mas y mejor. Su objetivo es incidir

especialmente en la metodologia, en los usos de la tecnologia y no Gnicamente en
asegurar el dominio de una serie de herramientas informaticas. Se trata, en definitiva, de
conocer y de explorar los posibles usos didacticos que las TIC tienen para el aprendizaje

y la docencia. (Granados, y otros, 2014, p. 290)

Todas las definiciones de tecnologia planteadas anteriormente convergen en que la
tecnologia son técnicas, teorias, procedimientos y/o herramientas que pretenden lograr objetivos
predeterminados, y que estan derivadas de la inteligencia humana y que a la vez estan sujetas a
un contexto cultural. Por otra parte, haciendo referencia al concepto de TIC, los autores
concuerdan en que estas son nuevos medios, canales de informacion, comunicacion e incluso de
trabajo que se pueden visualizar de forma digital, que estan representadas con cddigo binario y
que son recursos que conducen a la consecucion de resultados de manera mas factible en las

actividades humanas.
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2.3 Evolucidn histérica de las TIC y entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje

Las TIC conforman nuevos ambientes de aprendizaje y de ensefianza con caracteristicas
distintivas, se podria referir a la amplitud que alcanza la informacion y posibilidades para la
orientacion y tutorizacion, descartan las barreras espaciotemporales, hacen facil el trabajo
colaborativo, el aprendizaje autbnomo, potencian la interactividad y la flexibilidad. Son
herramientas potenciadoras de las metodologias de ensefianza que los docentes han utilizado por
largos afios, pues segun grandes investigadores como Coll y Monereo (2008), las herramientas
tienen un efecto transformador en el entorno donde se utilizan, las TIC no son la excepcion, pues
son herramientas de nuestra era que a diario causan impacto en la sociedad, estas facilitan la
creacion colectiva del conocimiento.

Actualmente hay una tendencia a pensar que tecnologia es solo lo que es suficientemente
nuevo, sin embargo, la tecnologia existe desde antes de los artefactos, pues los seres humanos
son capaces de producir esquemas de accion sistematicos, llevarlos al perfeccionamiento,
ensefarlos, aprenderlos, transmitir a grupos alejados en espacio y tiempo, a fin de valorar sus
ventajas y desventajas para poder asi decidir sobre la conveniencia y utilidad de avanzar hacia
uno u otro objetivo.

Pero ademas de producir los artefactos primero se ha desarrollado otro tipo de tecnologia
denominada “Tecnologia simbdlica”, esto para referirse a elementos como el lenguaje y la
escritura. En relacion con lo antes mencionado Adell (1997) manifiesta que el desarrollo de la
tecnologia es la compleja historia de la comunicacién humana y tecnologia organizativa
relacionada con la actividad productiva. En sintesis, la tecnologia le pertenece a la especie

humana, es propia de ella, producida para su beneficio, comodidad y trascendencia.
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Abordado de esta manera profundizando en el concepto de tecnologia se logra reconocer
que al referirse a ella no solo se habla de las TIC, sino que ademas y anterior a estas, esta la
tecnologia simbdlica y organizativa que también estan presentes en el contexto educativo.

Belloch (2018) plantea cuatro fases en el desarrollo de la comunicacion humana (véase tabla 1).

Tabla 1
Fases en el desarrollo de la comunicacién
Fase Descripcion
1. El desarrollo del Esta primera fase comienza con el desarrollo del lenguaje oral en los hominidos, dura
lenguaje oral aproximadamente 500,000 afios, es una nueva dimension de la interaccion humana,
directamente relacionada con el tiempo.
2. La difusion de la El uso de los signos graficos para representar el habla se produjo aproximadamente
escritura hace 3500 afios antes de nuestra era. La escritura permitié la independencia espacio

temporal entre el emisor y el receptor, también la acumulacién y preservacion de los
conocimientos e informaciones para la posteridad.

3. La aparicion de la La aparicion de la imprenta, aunque no supone un cambio de codigo con respecto a la

imprenta fase anterior, tuvo consecuencias sociales, politicas, econémicas, etc., de gran
magnitud, que dieron lugar a la cultura moderna que todos conocemos. La imprenta
permitié una auténtica Revolucion en la difusion del conocimiento haciéndolo
accesible a todos y eliminando su caracter elitista.

4. El uso de los Los avances en los medios electronicos, la digitalizacién y sobre todo la confluencia
medios electrénicosy  de los dos, han permitido crear entornos de comunicacion totalmente nuevos. Estos
la digitalizacion. entornos no estan sujetos a un medio fisico y en ellos la informacién se sitlia en un

espacio no real a los que muchos autores han denominado ciberespacio o espacio
virtual, por lo que se dispone de posibilidades de transmision de la informacion casi
instantanea y a nivel global. El Internet como elemento mas representativo de las
tecnologias de la informacién y comunicacion facilitan el tratamiento, creacion,
transferencia y comunicacién de la informacion a nivel mundial.

Nota. Elaboracion propia con base en Belloch (2018).

La humanidad en su constante evolucion ha incurrido en varias revoluciones, las cuales
han sido motor de diversos cambios en muchos aspectos, Cabero (2014) afirma que en los
Gltimos siglos transcurridos se han presentado tres de ellas: la revolucion francesa, la industrial y
la tecnoldgica o de la informacion, todas ellas tienen aspectos peculiares que marcan la
diferencia entre las mismas.

A continuacion, se presenta una tabla que sintetiza lo antes mencionado (véase tabla 2).
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Tabla 2
Caracteristicas distintivas de las revoluciones francesa, industrial y tecnolégica

Revolucion francesa Revolucion industrial Revolucion tecnoldgica

Horizontes histéricos S. XVl S. XIX-XX S. XXY S. XXI

Contexto econdmico Disolucidn de la Proceso de Nuevas tecnologias y
sociedad tradicional. industrializacion y grandes innovaciones

democratizacion. cientificas. Robotizacion

Poder establecido La aristocracia Los empresarios Los grandes conglomerados

La monarquia El capitalismo de poder (las
multinacionales)
Clase social emergente La burguesia La clase obrera La tecnocracia
Clases marginadas Los campesinos La clase obrera (como Las infraclases
proletariado) Los excluidos

Estructura de clase Dual Piramidal Sistema dual

Influencias ideoldgicas Pensamiento ilustradoy  Marxismo y socialismo Teorias del
liberal postindustrialismo.

Resultados Revolucion burguesa y Sindicatos, partidos Crisis de las politicas
apertura de una nueva obreros, revoluciones tradicionales, apatia politica.
dindmica intelectual y comunitarias y gobiernos
social. socialdemdcratas.

Nota. Tomada de Cabero (2014). Se presenta informacién sobre las diferentes revoluciones de la historia,
puntualizando en las principales caracteristicas de cada una. S: Siglo.

Como se puede notar la historia de la humanidad guarda consigo muchas evoluciones,
cada una de ellas ha aportado de diferentes maneras, por ende, la sociedad se ha visto beneficiada
en muchos aspectos. A lo largo de toda esta historia se han planteado diferentes clasificaciones
tomando en cuenta los diferentes periodos por los que ha pasado.

Cabero (2014) plantea una clasificacion que es abordada segun los entornos que han
transcurrido a través del tiempo; el primero versa sobre lo natural, en el cual el sujeto domina
mediante la aplicacion de la técnica, es decir, no es el sujeto que se adapta al medio, sino méas
bien el medio se adapta al sujeto; el segundo entorno segun la clasificacion de este autor, ya no
tiene relacion con lo natural, sino que esta estrechamente relacionado con lo cultural y lo social y

se puede denominar como entorno urbano; el tercer y ultimo entorno hace alusion a la actualidad,
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la cual se desarrolla teniendo como base siete tecnologias, entre ellas estan el teléfono, la radio,
television, el dinero electrénico, las redes telematicas, las multimedias y los hipertextos.

Cabe mencionar que todo esto refiere al avance de la tecnociencia y sélo los paises
desarrollados cuentan con este entorno, aunque poco a poco con el avance de la globalizacion los
paises subdesarrollados han podido tener acceso a una mindscula parte de todos estos avances.

Este mismo autor plantea una caracterizacion de la sociedad actual, en la que predomina
el conocimiento informacional, muchos de las actividades que antes eran realizadas con ciertas
dificultades espaciotemporales hoy en dia se han agilizado, esto como consecuencia de los
grandes avances tecnoldgicos que de la mano con la ciencia dia con dia van incrementando.

También en la politica se ha dado una transformacion, los partidos politicos han
cambiado estableciéndose asi nuevos mecanismos para luchar por el poder, como es sabido
Estados Unidos es una de las grandes potencias mundiales por eso existe también una tendencia
a la americanizacion de la sociedad, existe establecimiento de principios de calidad y una
busqueda de rentabilidad inmediata tanto en los productos como en los resultados.

Cabero (2014), en su articulo sobre las nuevas tecnologias de la informacién hace
referencia a que también la Unién Europea establecié desde su reunion del Consejo de Europa de
Santa Maria dos planes de accion para la incorporacion de estas nuevas tecnologias en su
territorio, los denominados “eEurope 2002” y “eLearning”, los cuales tienen como objetivos una
internet mas rapida, barata y segura, esto incluye que el acceso a internet tenga una mayor
cobertura, que éste sea mas rapido y que obtenerlo sea mas barato, al igual que las redes se
vuelven mas seguras y que existen las tarjetas inteligentes. Otro de los objetivos que persiguen
estos planes de accion es invertir en las personas y en la formacion, Europa pretende que su

juventud tenga acceso a la era digital y que el trabajo se desarrolle dentro de una economia
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basada en el conocimiento, y como tercer y ultimo objetivo esta el estimular el uso de internet lo
cual incluye acelerar el comercio electronico como también administrar en linea muchos
servicios publicos, tener contenidos digitales para redes mundiales y sistemas de transporte
inteligente.

Se tenia como objetivo que a finales del 2001 todas las escuelas tuvieran acceso a la
conectividad y es importante mencionar que los hallazgos en la evaluacién realizada por la
comision de comunidades europeas en el afio 2002, indicaron que en mayo estaban al 80% con
este acceso, mas cOmo se apunta en la misma evaluacién, se reconoce que el internet esta siendo
utilizado fundamentalmente en la parte administrativa y no para la ensefianza; esto vuelve
necesario ampliar las influencias en el terreno de su aplicacion a la formacion.

La mayoria de los profesores utilizan hoy los ordenadores, pero sélo una minoria de

profesores utilizan internet con fines docentes. Los principales argumentos que se ofrecen

para no utilizar los son los bajos niveles de equipamiento, y no, y es llamativo, la
formacidn que tienen, ya que el 90% indican que han recibido un curso de capacitacion,

aunque ello por si solo también es cierto no garantiza su éxito. (Cabero, 2014, p. 4)

Diversos autores reconocen que existen problemas en cuanto al tiempo de llegada a la
sociedad de la informacion, no es el problema si se llegara sino el tiempo en que esto se dara. Por
ello Cabero (2014) afirma que:

Es necesario que desde los gobiernos y las instituciones se dupliquen los esfuerzos para

que la incorporacion de los paises a esta sociedad del conocimiento promovida desde las

tecnologias de la informacidn sea lo antes posible, para no verse relegadas de las
posibilidades que ofrecen, y marginadas de los nuevos escenarios culturales, econémicos

y comunicativos que nos proponen. (p. 6)
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Este es un punto que se debe tener muy en cuenta si se pretende que las TIC sirvan como
medio de encuentro entre los paises iberoamericanos y europeos.

En la actualidad el nuevo modelo de sociedad gira en torno a las TIC y cabe cuestionarse
las posibilidades que estas ofrecen. Este mismo autor en cuanto a las posibilidades cuestionadas,
plantea que en la formacion universitaria se pueden concretar las siguientes:

e Ampliacion de la oferta informativa.

e Creacion de entornos mas flexibles para el aprendizaje.

e Eliminacién de las barreras espaciotemporales entre el profesor y los estudiantes.

e Incremento de las modalidades educativas.

e Potenciacion de escenarios y de entornos interactivos.

e Favorecer tanto el aprendizaje independiente como el aprendizaje colaborativo.

e Ofrecer nuevas posibilidades para la orientacion y la tutorizacion de los estudiantes.
e Y facilitar el perfeccionamiento de los licenciados.

En definitiva, uno de los grandes beneficios que las nuevas tecnologias ofrecen a la
formacion universitaria es el gran conjunto de informacidn que se puede facilitar a los discentes
de manera virtual. Cabero (2014) manifiesta que “El numero de sitios web va creciendo de forma
imparable, y constantemente nos vamos encontrando con nuevos, que, tanto desde una
perspectiva institucional, como personal, amplian la informacién con la que los docentes y
discentes pueden interactuar” (p. 7). Esto Ileva a razonar sobre la situacién en la tarea docente, la
globalizacion crece a pasos de gigante y con esta todos los avances tecnoldgicos, los profesores
deben estar a la expectativa para que estos cambios no los dejen en desventaja ante sus

estudiantes.
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2.4 Recursos TIC (Web 1.0, 2.0, 3.0y 4.0)

La evolucion tecnoldgica ha estado en constante actividad y a raiz de esto los recursos
digitales, tanto tangibles como de conectividad para desempefiar diversas actividades han ido
cambiando. Esto ha despertado el interés en el ambito educativo de diversos paises, que los
centros educativos y docentes le apuesten a formar y formarse en competencias digitales, esto
para contar con los insumos pertinentes que les permitan dar respuesta a las necesidades de
ensefianza que requieren los nuevos modelos educativos mixtos, sincronos y asincronos.

Aguirre y Ruiz (2012) afirma que “con la introduccion de las computadoras, la principal
preocupacién de un docente fue adquirir habilidades para el uso de software de ofimatica, que en
sus inicios sirvio para resolver cuestiones administrativas y como apoyo en las exposiciones de
contenidos” (p.122). Estos sucesos gradualmente iban tomando protagonismo en el desarrollo de
nuevas alternativas de ensefianza y comunicacion, y posteriormente, fueron surgiendo recursos
como el internet y la Worl Wide Web, segin Aguirre y Ruiz (2012) “los docentes comenzaron a
usar estos recursos no solo como un apoyo en clase, sino como un medio de comunicacion entre
sus pares y alumnos, lo cual abrié una amplia posibilidad de compartir informacion” (p.122).

Es importante plantear algunos conceptos para el entendimiento del contenido de este
apartado; el concepto de WEB es una sigla del inglés la cual hace referencia a la World wide
web, 0o WWW, seglin Latorre (2018) “es un conjunto de documentos interconectados por enlaces
de hipertexto, disponibles en Internet que se pueden comunicar a través de tecnologia digital. Se
entiende por “hipertexto” la mezcla de textos, graficos y archivos de todo tipo, en un mismo
documento” (p.1). Segln este mismo autor es importante aclarar que la Web no es el internet

como tal.



44

El internet es la red de redes donde reside toda la informacion, siendo un entorno de
aprendizaje abierto (...). La web es un subconjunto de Internet que contiene informacion
a la que se puede acceder usando un navegador. Tanto el correo electrénico, como
Facebook, Twitter, wikis, blogs, juegos, etc. son parte de Internet, pero no la web.
(Latorre, 2018, p. 1)

Teniendo en cuenta lo anterior se puede decir que la web es un organismo vivo y que por

lo tanto esta en constante evolucién, desde su creacion en el afio 1966 hasta el nacimiento del

internet que es lo que conoce hoy, no ha dejado de transformarse y encaminarse a la mejora

constante, segun la cronologia empez6 en la web 1.0, posteriormente a las 2.0, 3.0 y ahora se

mencionan las 4.0.

Para resumir de una forma mas puntual la evolucién de la web, a continuacion, se

presenta una tabla en donde se detalla el afio de surgimiento de cada una de los tipos de web y su

descripcion (véase tabla 3).

Tabla 3
Evolucion de la Web

Tipo de WEB Surgimiento Descripcion

1.0 Apareci6 hacia 1990 y es muy primitiva para La web 1.0, fue la primera y en ella solo se podia
lo que hoy ofrece la web. consumir contenido. Se trataba de informacion a la

que se podia acceder, pero sin posibilidad de
interactuar; era unidireccional.

2.0 El término web 2.0 fue acufiado por Contiene los foros, los blogs, los comentarios y
O’Reilly en 2004 para referirse a una después las redes sociales. La web 2.0 permite
segunda generacion de tecnologia web compartir informacién. Y aqui estamos, de
basada en comunidades de usuarios y una momento la mayor parte de los consumidores.
gama especial de servicios.

3.0 El término web 3.0 aparecié por primeravez  Se asocia a la web seméntica, un concepto que se

en 2006 en un articulo de Zeldman, critico
de la web 2.0. Esta web fue operativa desde
el 2010. La web 3.0, es un salto tecnoldgico
que tiene importantes consecuencias en los
usuarios de la red.

refiere al uso de un lenguaje en la red. Por ejemplo,
la busqueda de contenidos utilizando palabras
clave.

Mientras la web 2.0 esta gestionada por el propio
usuario humano, la web 3.0 esta gestionada en la
nube y ejecutada desde cualquier dispositivo con un
alto grado de complejidad y personalizacion;
constituye un nuevo tipo de web en la que se afiade
contenido semantico a los documentos que la
forman y ello conlleva que la ejecucion de esta sea
realizada por méquinas que, basdndose en nuestros
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perfiles en la red, descubren informacion relevante
para nosotros.

4.0 Comenzo en el 2016 Se centra en ofrecer un comportamiento méas
inteligente y predictivo, de modo que podamos, con
solo realizar una afirmacion o una llamada, poner
en marcha un conjunto de acciones que tendran
como resultando aquello que pedimos, deseamos o
decimos.

Nota. Elaboracién propia con base en Latorre (2018). Esta tabla muestra la evolucion de la web desde su primera
aparicion, al igual muestra una descripcién de cada una de ellas.

Cabe resaltar que la web 1.0 fue una gran alternativa para transmitir informacion a todo
tipo de poblacion, sin embargo, sus limitantes daban indicios de la carencia de usuarios, pues
solo unos cuantos podian generar informacion, es decir, los mas habiles en programacion y
lenguaje HTML. Aguirre y Ruiz (2012) afirma:

Con la web 2.0 Crecen exponencialmente la informacion, los usuarios y los productores

de informacidn en la red, donde no solo no solo unos cuantos pueden producir y distribuir

informacion, sino manejar contenidos multimedia, por lo que se comienza a hablar de

convergencia digital y democratizacion del recurso. (p.122)

Toda esta transformacion tecnologica ha impulsado la construccion de una experiencia
digital que tiene sus caracteristicas peculiares entre los usuarios, tanto los que han nacido y
crecido en esta etapa de desarrollo tecnologico como los usuarios que han tenido que llegar y
adaptarse al mundo de las TIC.

Refiriendo al campo educativo, es bien sabido que la tarea docente en pleno Siglo XXI ha
adquirido un rol de guia y facilitador, este debe hacer uso de recursos adecuados para ofrecer una
ensefianza de una forma no convencional, propiciando ambientes amenos para que el discente
aprenda a traves de una gestion educativa pertinente a la época y a las necesidades que exige la
sociedad del conocimiento.

Existe la probabilidad de un encuentro entre un nativo digital y un inmigrante digital,

basado en la teoria se podria suponer que un estudiante de esta generacion tendra mas
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conocimientos sobre el uso de las TIC que el docente, sin embargo es necesario aclarar tal y
como afirma Aguirre y Ruiz (2012) “el docente tiene la tarea de emplear las TIC para enriquecer
sus estrategias de ensefianza y aprendizaje, para disefiar recursos que propicien un mayor
aprendizaje entre los estudiantes” (p.123). Esto deja en evidencia que no es una competencia de
conocimiento sobre el uso de las TIC, todo va orientado a la incorporacién de las tecnologias
como medios que aportan a los ambientes de aprendizaje para que sean diferentes y creativos,
saber de qué manera y en qué tiempo usarlas y ademas clarificar el porqué de su uso corresponde
a los momentos de planificacion disefio e intervencion.

La realidad educativa podria ser mejorada en eficiencia, eficacia y productividad con un

conocimiento altamente tecnoldgico y a través de procesos de innovacién concebidos

desde la tecnologia. La ensefianza es una técnica, y por ello el cambio y solucién de sus
problemas y necesidades son susceptibles de tratamiento cientifico En tal sentido existe
una preocupacion por encontrar nuevos métodos de ensefianza y en producir nuevos
materiales que mejoren el aprendizaje de los alumnos. (Margalef Garcia y Arenas

Martija, 2006, p. 17)

En una investigacién desarrollada por Domingo y Marqués (2011) en Espafia se
mencionan resultados relacionados con las aulas 2.0.

Segun los resultados en esta investigacion de carécter experimental, se logran reconocer
ventajas de las aulas 2.0, segun las apreciaciones de los docentes al utilizar estos recursos
tecnoldgicos se destacan algunas incidencias en los procesos de ensefianza y aprendizaje, entre
éstas podemos mencionar el aumento de atencion y motivacion, se facilita la comprension,
aumenta el acceso a recursos para comentar y compartir entre el alumnado y/o el profesorado,

facilitan la ensefianza, el aprendizaje y el logro de objetivos, aumenta la participacién y la
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implicacion del alumnado, facilita la contextualizacién de las actividades y la gestion de la
diversidad.

También es importante hacer mencion de que estos recursos tecnolégicos les brindan
directamente ciertas ventajas a los profesores entre estos podemos mencionar que facilitan la
renovacion metodoldgica, aumentan su satisfaccion, su motivacién y su autoestima, la
evaluacion continua y la realizacion de las exposiciones resulta un tanto mas facil.

También entre los resultados de esta investigacion se encontraron algunos inconvenientes
gue es necesario destacar, en este periodo de la investigacion se hace referencia a ciertas
problematicas como la necesidad de dedicar mas tiempo para la preparacion de su docencia, asi
mismo se encontrd que existian problemas de conexion a internet, al igual que desperfectos y
problemas de software en los ordenadores de los estudiantes.

En el ambito educativo actualmente se cuentan con diversidad de herramientas que nos
permiten desarrollar nuestra labor docente con més practicidad, eficiencia y eficacia, todas estas
pertenecientes a los recursos web (1.0, 2.0, 3.0 y 4.0) que se sefialan en este apartado, se puede
indicar entre estas herramientas a las redes profesionales virtuales como REDOLAC, Eduteka,
Red Docente OEI, entre otras; otro de los medios son las redes sociales educativas, entre éstas se
puede mencionar a Edmodo, Educanetwork, Moodle, de las cuales esta Ultima es utilizada en la
mayoria de las instituciones universitarias latinoamericanas.

En la educacion a distancia y virtual desde sus origenes se han empleado recursos

tecnoldgicos para proveer experiencias de formacion asistidas por plataformas virtuales

que contribuyen a la formacion de individuos, especialmente a través de los llamados
learning management System (LMS), entre los que se pueden destacar: Moodle, claroline,

(...), qué ofrecen recursos de comunicacion como foros, chat, wikis, mensajeria
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instantanea, ademas de herramientas para administrar la actividad del estudiante, como

talleres, tareas, y centro de calificaciones, entre otros (Aguirre y Ruiz, 2012, p. 123).

Otras herramientas son las bases de datos de revistas cientificas en linea y libros
electronicos, los cuales brindan facilidades para la obtencion de informacion cientifica-académica
que se desarrolla en otros paises, existen hoy en dia bibliotecas digitales en donde estudiantes y
docentes pueden acceder a libros en estos formatos. También existen herramientas tecnolégicas
interactivas en donde la ensefianza toma una dindmica mucho mas atractiva, por ejemplo,
Ardora, Educaplay, eXelLearning, prezi.

Otra de las facilidades que permite la tecnologia son los cursos en linea y seminarios
virtuales, (MOOC, MiradaX, Académica, MéxicoX, SINADEP) muchos de los profesionales
hoy en dia optan por este tipo de formacion, ya que les permite facilidades relacionadas con el
espacio tiempo.

Para poder utilizar estos recursos de manera adecuada es necesario referirse a las
competencias digitales que estos exigen, es decir el uso de estos recursos requiere de un personal
docente preparado para poder utilizarlos, sin embargo, hay un avance, ya que aungue los
docentes sean inmigrantes digitales, tienen vasta experiencia profesional, cuentan con un
dominio disciplinar, como también sus habilidades psicopedagdgicas, todo esto puede aportar al
desarrollo de sus competencias digitales, pues al ser capaces de utilizar los recursos digitales
tendré mas facilidades para planificar, dafiar o administrar espacios de ensefianza.

Hay que tomar en cuenta que la diversidad de recursos tecnoldgicos ha logrado que gran
parte de los estudiantes adquiera conocimientos no sélo del profesor, sino que de manera

autonoma a través de la busqueda de informacion en la red. Es de caracter obligatorio referirse a
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qué se necesita un equipo de trabajo para construir un sistema educativo eficiente tal como lo
menciona Aguirre y Ruiz (2012):

Es una prioridad saber trabajar de manera interdisciplinaria con disefiadores, ingenieros y

comunicélogos; utilizar la web como canal de comunicacién en todos los sentidos, verla

como un espacio donde se puede intercambiar conocimiento y obtener recursos para la

propia formacion y la de los estudiantes (p.125).

Es asi como el papel del docente deja de ser como tradicionalmente ha sido, transmisor de
conocimiento, para pasar a considerarlo como un mediador de aprendizaje, las practicas docentes
requieren de la constante reflexién para lograr mejoras graduales; en la actualidad hay muchos
docentes que llevan a cabo su labor repitiendo afio con afio las mismas estrategias para el proceso
de ensefianza-aprendizaje sin hacer uso de las TIC, aun cuando estas estan cada vez mas
presentes en la cotidianidad de los seres humanos que optan por cursar una carrera universitaria.
Los grupos de estudiantes cambian, por supuesto esto deberia de incluir procesos de diagnostico

y estrategias de ensefianza adaptadas al contexto y a las necesidades de la sociedad.

2.5 La nueva cultura del aprendizaje universitario y el acceso a las TIC

En esta época es notable el crecimiento avasallador de las tecnologias a nivel mundial,
esto se ve reflejado en multiples investigaciones desarrolladas por organismos internacionales y
nacionales, tales como la Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y el Instituto Nacional de Estadistica (INE), a
continuacion se presenta informacion que deja en evidencia el crecimiento mencionado y que
orientan hacia nuevas formas de aprendizaje, en donde se da a menudo el encuentro entre los
inmigrantes y nativos digitales planteados por Marc Prensky (2001), segun este autor los

estudiantes de esta generacion poseen formas diferentes de concebir lo que sucede y de procesar
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la informacidn, el autor hace alusidn a que debido a la inmersidn en la tecnologia que se da en la
cotidianidad de estos individuos, sus destrezas para el manejo y utilizacion de las TIC es superior
a la de los educadores, si bien es cierto no podemos generalizar, la tendencia actual apoya esta
afirmacion.

Existe una problematica a la que se podria denominar una ruptura, o como asevera el
autor un desfase o una brecha digital y generacional, la cual es muy relevante y no se puede
pasar por alto sin intencion de sobrellevarla.

Los Inmigrantes Digitales que se dedican a la ensefianza estan empleando una “lengua”
obsoleta (la propia de la edad pre-digital) para instruir a una generacién que controla
perfectamente dicha “lengua”. Y esto es sobradamente conocido por los Nativos
Digitales, quienes a menudo tienen la sensacion de que a las aulas ha llegado, para
instruirles, un nutrido contingente de extranjeros que hablan idiomas desconocidos,
extranjeros con muy buena voluntad, si, pero ininteligibles. (Prensky, 2001, p. 6)

A continuacion, se muestran datos de la llegada de las TIC a los hogares de familias de

diferentes paises (véase tabla 4).
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Tabla 4

Penetracion de bienes TIC en los hogares segun censos de poblacién y vivienda, 2010
Pais Radio TV Tel. Fijo Celular PC Internet
Argentina - - 55.5 86.0 470 -
Bolivia 75.9 66.8 65.4 65.4 23.8 9.6
Brasil 81.4 95.1 40.8 83.2 383 307
Costa Rica 78.6 94.8 57.8 87.2 46.0 33.5
Cuba 82.2 98.6 23.7 22.8 11.8 -
Ecuador - 17.6 334 76.3 26.3 130
Honduras 65.5 66.0 19.0 63.8 187 89
México 80.1 92.6 43.9 65.6 30.0 22.2
Panama 70.1 81.5 33.1 84.0 27.9 72.6
Paraguay 82.3 88.0 16.3 87.0 21.5 17.7
Per( 41.4 72.8 21.9 83.8 33.7 28.0
Republica Dominicana 50.2 78.9 24.1 76.5 20.2 13.8
Uruguay 92.7 96.3 60.8 87.2 48.2 42.9
Venezuela 69.7 93.6 49.2 47.6 31.6 23.7

Nota. Tomado de CEPAL (2018). Corresponde a los porcentajes de hogares con acceso a TIC a partir de censos
realizados por la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe.

Un panorama general en cuanto a la tendencia de la penetracion de bienes TIC en los

hogares entre la década 2000 y 2010 apunta a una disminucién en la penetracion de radio y

teléfono fijo, aqui, seis de los catorce paises presentan una disminucion o muy bajo aumento en

estos items (Brasil, Cuba, Honduras, Panam4, Per( y Venezuela). Ahora bien, si se aprecia un

aumento significativo en la penetracion de la television en todos los paises lo que lo posiciona

como el item de preferencia en esta década (Cuba aument6 hasta un 30 % de penetracién).

Asimismo, ocurrié con la tenencia de teléfono mavil la cual aumento hasta un 62% en algunos

paises. Sin duda la tendencia regional es al aumento de tenencia y uso de este bien.
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Por otra parte, aun se observa un débil aumento de la penetracion de computador y de uso
de internet, en cuanto al acceso de internet, los paises ya incorporaron en esta década a nivel de
hogar las preguntas, siendo un bien que requiere de una mayor inversion publica y privada para
su acceso a nivel de hogar, no es de un acceso masivo y muestra una variabilidad en su
penetracion segun el pais, observandose que menos del 30% de los hogares tienen acceso a
internet; cabe destacar a Panama con un 72% y Uruguay con 42% de los hogares con acceso a
internet.

En el contexto nacional segun investigaciones del INE mediante la encuesta permanente
de hogares de propdsitos multiples desde el afio 2012 al 2018 se presentan incrementos notables
en el acceso a internet y a dispositivos tecnoldgicos. El acceso a teléfono celular paso de 85.1 %
en 2012 a 98.9 % en el 2018, en el caso del televisor pas6 de un 72.2 % a un 74.3 %, la
computadora 16.5 % a un 16.8 %, y el acceso a internet increment6 de un 15.3 % a 36 %, por
otro lado algunos dispositivos presentan cierta disminucion, esto quiza por su tiempo de
surgimiento, en el caso de la radio, radiograbadora o equipo de sonido pasé de un 71.2 % a un

56.1, y el servicio de teléfono fijo bajo de un 22.2 % a un 13.1 % (véase tabla 5).
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Tabla 5
Proporcion de hogares con acceso a Tecnologias de la Informacién y Comunicacion del afio
2015 al 2018 (INE)

Acceso a TIC 2015

Numero Porcentaje
Total hogares 1,948,419 100
Radio, radiograbadora o equipo de sonido 1,242,213 63.8
Televisor 1,514,518 77.7
Computadora 383,962 19.7
Teléfono celular (mévil) 1,785,213 91.6
Servicio de Teléfono fijo 305,869 15.7
Acceso a internet
Poblacion total 7,646,145 100
Total acceso 2,075,129 27.1
Acceso a TIC 2016
Numero Porcentaje
Total hogares 1,992,974 100
Radio, radiograbadora o equipo de sonido 1,248,098 62.6
Televisor 1,586,385 79.6
Computadora 396,729 19.9
Teléfono celular (mévil) 1,810,035 90.8
Servicio de Teléfono fijo 288,400 14.5
Acceso a internet
Poblacion total 7,782,918 100
Total acceso 2,298,157 29.5
Acceso a TIC 2017
NUmero Porcentaje
Total hogares 2,060,165 100
Radio, radiograbadora o equipo de sonido 1,213,820 58.9
Televisor 1,561,851 75.8
Computadora 353,022 17.1
Teléfono celular (movil) 1,867,238 90.6
Servicio de Teléfono fijo 243,740 11.8
Acceso a internet
Poblacion total 7,906,527 100
Total acceso 2,509,199 31.7
Acceso a TIC 2018
Ndmero Porcentaje
Total hogares 2,152,827 100
Radio, radiograbadora o equipo de sonido 1,207,517 56.1
Televisor 1,598,982 74.3
Computadora 360,735 16.8
Teléfono celular (movil) 2,128,168 98.9
Servicio de Teléfono fijo 282,901 13.1
Acceso a internet
Paoblacién total 8,140,322 100
Total acceso 2,933,777 36

Nota. Elaboracién propia con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE) de los afios 2015-2018. La
tabla muestra un condensado de recuentos y porcentajes sobre hogares con acceso a TIC en Honduras.
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2.6 La préctica docente y las TIC

La incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la educacion
ha sido un tema de analisis muy frecuente en muchas investigaciones, y mas desde el enfoque de
las competencias digitales; la utilizacidn de las TIC es un hecho evidente, pero constituye ain un
desafio emplearlas considerando la dimension pedagdgica, pues casi siempre se limita a una
perspectiva instrumental que replica paradigmas encaminados a la repeticién y memorizacion.

Los avances tecnoldgicos en este mundo globalizado han originado que las politicas
educativas estan optando por dotar de infraestructura tecnoldgica a las instituciones desde hace
varios afos, e incluso, en algunos casos, se opta por la formacion del recurso humano, todo esto
para lograr una incorporacion pertinente de las TIC en relacidn con su contexto laboral, esto
beneficia a los docentes y estudiantes, pues les brinda posibilidades para acceder a computadoras
software e internet, sin embargo esto no garantiza que se estén ejecutando practicas pedagdgicas
innovadoras. Segun Aparici (2011) “Las instituciones educativas estan en un callejon sin salida
si siguen repitiendo las practicas heredadas de las aulas de informatica del siglo pasado” (p.3).
Este mismo autor menciona que en un estudio realizado en el afio 2007, en 20.500 escuelas de
ensefianza bésica de los Estados Unidos, los alumnos pasaban la mayor parte del tiempo oyendo
a sus profesores.

Por otro lado, suponer que el docente incorpora las TIC a su labor de forma intencionada,
armonica y pedagdgica como resultado de obtener una certificacion o diploma en algun curso de
formacién tampoco garantiza el desarrollo de nuevas précticas educativas. George y Veytia
(2018) en su investigacion afirman:

Ni la dotacidn de infraestructura, ni la formacion docente en TIC por si mismas son los

ejes fundamentales para cambiar los modelos (...), se requiere un conocimiento de las
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necesidades y demandas reales de la practica docente desde las dimensiones que la

componen, en donde el docente es el protagonista del uso pedagdgico, y el manejo

didactico de las TIC, esto permitira transitar de modelos tradicionales a modelos
constructivistas que fortalezcan las herramientas para enfrentar la complejidad de la

sociedad actual. (p.381)

Desde esta perspectiva es necesario plantear propuestas de investigacion que nos
permitan analizar desde diferentes dimensiones, el tema de la incorporacion de las TIC en el rol
del docente, para establecer cuél es la diferencia entre lo que se considera indispensable en la
instituciones y lo que realmente es necesario para que el profesor lleve a cabo una labor mediada
por TIC, desde sus percepciones, intereses y valoraciones de las ventajas y beneficios que estas

herramientas le pueden aportar.

2.6.1. La incorporacion de las TIC y la practica docente

Definir el concepto de practica docente y clasificar sus dimensiones es muy complejo, ya
que a través del tiempo éste ha evolucionado, se ha sustentado desde diferentes enfoques y
posiciones metodologicas, por lo cual es necesario reflexionar acerca de las diferentes
conceptualizaciones que han ido surgiendo y ademas identificar puntos clave de transicion y
evolucion, tanto en entornos virtuales como presenciales, y ademas reconocer las necesidades

educativas actuales de la sociedad, en ese sentido George y Veytia (2018) afirman que:

Todo debe orientarse hacia el empleo de metodologias constructivistas que favorezcan el
desarrollo de saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales en los estudiantes, a
partir de trabajos realizados de manera individual como de forma colaborativa, que les
proporcionen mejores herramientas para enfrentar los retos que se plantean en la sociedad

actual. (p.382)
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Una educacion descontextualizada dificilmente obtendra buenos resultados, se debe

tomar en cuenta todos los elementos en un escenario educativo, para que de esta manera se

puedan implementar las metodologias adecuadas, acordes al desarrollo y a las transformaciones

que las nuevas generaciones van tomando.

La educacion es el ente transformador de los individuos, el docente y su rol, adquieren un

protagonismo importante, pues es el responsable a través de sus practicas, de facilitar las

herramientas pertinentes y propiciar los espacios adecuados de aprendizaje, para que los

estudiantes, independientemente del nivel educativo en el que se encuentren, puedan adquirir las

competencias necesarias para adaptarse de manera conveniente en la sociedad y tener los

insumos necesarios para seguir educandose de manera auténoma. Para ir dando claridad al tema,

se tendra como punto de partida las conceptualizaciones de practica docente, realizadas por

diversos autores (véase tabla 6).

Tabla 6
Conceptualizacion de practica docente a traves de los afios, segun varios autores

Autor Afio Definicion

Maclntyre 1984 Cualquier forma coherente y compleja de actividad humana
cooperativa, establecida socialmente, a través de la cual se
logran bienes internos a esa forma de actividad.

Doyle 1986 Asegura que la practica docente es multidimensional y no se
reduce al momento en el que se producen los procesos
educativos en el aula, ya que se requiere generar un proceso
reflexivo desde perspectivas retrospectivas y prospectivas.

Olson 1992 Menciona que la practica no va dirigida a producir algo sino a
desarrollar y ejercitar las virtudes del grupo al cual pertenecen
los profesores y los alumnos.

De Lella 1999 La concibe como la accion que el profesor desarrolla en el aula 'y
que esta relacionada especificamente con el acto de ensefiar.

Garcia-Cabrero 2001 Mencionan que es el conjunto de situaciones inscritas en el

y Navarro

contexto institucional que influyen directamente en los procesos
de ensefianza-aprendizaje.
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Tallaferro 2006

Fierro, Fortoul y 2006
Rosas

Garcia-Cabrero, 2008
Loredoy
Carranza

Cafedo y 2013
Figueroa

La préactica docente no se reduce a identificar la ejecucion de
saberes procedimentales e instrumentales de un profesional, sino
que constituye un sistema complejo y dialéctico de précticas
sociales, que va mas alla de lo que pueda ser observable en el
hacer.

La préactica docente va més alla de la aplicacion de un método,
técnica e instrumento de ensefianza aprendizaje en el salon de
clases, la definen como una praxis social, objetiva e intencional
en la que intervienen los significados, las percepciones y las
acciones de los agentes implicados en el proceso.

Consideran a la practica docente como el conjunto de
situaciones dentro del aula, que configuran el quehacer del
profesor y de los alumnos, en funcion de determinados objetivos
de formacion circunscritos al conjunto de actuaciones que
inciden directamente sobre el aprendizaje de los alumnos.

la préctica docente es percibida como un constante ejercicio que
fomenta el aprendizaje activo de los estudiantes, lo que se
muestra y refuerza a lo largo de los estudios de caso.

Nota. Elaboracién propia con base en George y Veytia (2018). Se muestra informacién sobre diversos
planteamientos conceptuales de varios autores sobre la practica docente, en diferentes afios.

En sintesis, se puede afirmar que, segun las diferentes definiciones planteadas por los

autores consultados, la practica docente es una actividad humana cooperativa multidimensional,

un proceso reflexivo que implica desarrollar y ejercitar virtudes de los grupos de estudiantes, es

considerada una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las

percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso.

Existen diversos autores que han planteado las dimensiones implicitas en la practica

docente, a continuacion, se presenta una sintesis de las encontradas en la revision bibliografica

(véase tabla 7).
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Dimensiones de la préactica docente y sus diferentes enfoques
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Autor Dimensiones o elementos de la préactica docente Enfoque
Hernéndez a) Social Caracteristicas
(2011) b) Institucional personales del docente
c) Didactica en la ensefianza en la
d) Interpersonal universidad
e) Personal
Coll (2001) a) Alumnos Concepcidn
b) Contenidos constructivista de la
c) Docentes ensefianza y el
aprendizaje
Goldrine y a) Secuencia didactica Relacion de
Rojas (2007) b) La sesién interactividad profesor-
c) Los segmentos de interactividad alumnos
d) Los mensajes
Joyce y Weil a) Sintaxis Modelos de ensefianza
(1985) b) Sistema social en la préctica docente

Garcia-Cabrero,
Loredoy
Carranza (2008)
GOmez (2008)

Tann (2011)

Fierro, Fortuol y
Rosas
(2000)

Zabala (2000)

c) Principios de reaccion

d) Sistemas de apoyo

a) Pensamiento didactico del profesor
b) Interaccion educativa

c) Reflexion sobre los resultados alcanzados
a) La experiencia del docente

b) La naturaleza de la disciplina
c) El conocimiento pedagdgico
a) Control

b) Contenido

c) Contexto

d) Obijetivo/categoria

e) Proceso

f) Presentacion y audiencia

g) Registro

a) Personal

b) Interpersonal

c) Social

d) Institucional

e) Didéctica

f) Valoral

a) La secuencia de actividades de ensefianza-aprendizaje

b) El papel del docente y del alumno

c) La organizacion social de la clase

d) La utilizacion de los espacios y el tiempo
e) La organizacion de los contenidos

f) Los materiales curriculares

g) La evaluacion

Evaluacion de la
practica educativa

Conjunto de soluciones
rutinizadas al problema
de cdmo ensefiar
Disefio y desarrollo de
unidades

didacticas

Analisis critico del
desarrollo de la practica
docente desde la
investigacion accion.

Disefio de secuencias
didacticas

Nota. Elaboracion propia con base en George y Veytia (2018). Se muestra informacion sobre diversos
planteamientos de varios autores sobre las dimensiones de la préctica docente, en diferentes afios.
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Tomando en cuenta los planteamientos anteriores, después de haber hecho una revision
de las diferentes propuestas, en esta investigacion se opto por trabajar con el planteamiento de
Fierro, Fortuol y Rosas, considerando que esta propuesta parte de la experiencia de trabajo de
estas autoras con docentes, con aportes de otros investigadores importantes, y que abarca las
facetas en las que se desenvuelve el docente al desarrollar su labor. Entendiendo la practica
docente como “Una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados,
las percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso (maestros, alumnos,
autoridades educativas y padres de familia)” (Fierro, Fortoul, y Rosas, 2000, p. 21).

Por otro lado, la practica docente también esta estrechamente relacionada con aspectos
administrativos y normativos, segun el caso de cada pais e institucion, aspectos politico-
institucionales; todo esto delimita el rol que desempefia un docente. Esta concepcion va mas alla
de percibir al docente aplicando técnicas dentro del salon de clases.

Por ser un agente social que desarrolla su labor cara a cara con los alumnos, el trabajo del

maestro estd expuesto cotidianamente a las condiciones de vida, caracteristicas culturales

y problemas econdémicos, familiares y sociales de los sujetos con quienes labora. Todo

ello hace de su quehacer una compleja trama de relaciones de diversa naturaleza. (Fierro,

Fortoul, y Rosas, 2000, p. 21)

A partir de todas estas interacciones, el docente tiene la oportunidad de mejorar su
quehacer educativo, ya que al compartir experiencias y conocimiento sobre diversas situaciones
con sus colegas, autoridades educativas y padres de familia e incluso sus estudiantes, el docente
obtiene una brecha para enriquecer su proyecto educativo, que refleje 6ptima calidad, adecuada
al contexto y necesidades particulares del mismo, beneficiando asi a los estudiantes

independientemente del estatus econdmico o procedencia.
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Puntualizando mas en tema de las interacciones mencionadas y tomando como base la
investigacion de Fierro, Fortoul, y Rosas (2000), las relaciones gque el trabajo docente contiene
son: entre personas, es decir, con sus alumnos, con otros maestros, con los padres de familia, con
las autoridades, y con la comunidad en general; de igual manera existe relacion con el
conocimiento, con la institucion, con todos los aspectos de la vida humana que van conformando
la marcha de la sociedad, y con un conjunto de valores personales e institucionales. Toda esta
concepcidn, segun las autoras, debe ir de la mano con la gestidn escolar, entendiéndose esta
ultima como “El conjunto de procesos de decision, negociacion y accion comprometidos en la
puesta en practica del proceso educativo, (...) por parte de los agentes que en €l participan”
(Fierro, Fortoul, y Rosas, 2000, p. 24).

Tomando en cuenta las diversas relaciones que conlleva la practica docente, resulta
complejo hacer un analisis, es por eso por lo que, para facilitar esta tarea, las autoras Fierro,
Fortoul, y Rosas (2000) han clasificado todas esas relaciones en seis dimensiones, las cuales
serviran de base para emprender el andlisis sobre la practica docente. Estas dimensiones son: la
personal, interpersonal, social, institucional, didéctica y valoral; cabe mencionar que cada una de

estas dimensiones contiene diversas relaciones que se dan en la practica docente.
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Figura 1. Dimensiones de la practica docente. Fuente: George y Veytia (2018). La figura muestra de
manera grafica la relacién entre las diferentes dimensiones planteadas por Fierro, Fortoul, y Rosas (2000).
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Respecto al vinculo entre la practica docente y la incorporacién de las TIC, la cual es
parte toral de esta investigacion, George y Veytia (2018) afirman que:

Deberia ir mas alla de la idea utilizar herramientas tecnoldgicas en el salon de clases,
pues muchas veces pareciera que su solo empleo favorece practicas innovadoras, sin embargo, en
ocasiones Unicamente se sustituye, por ejemplo, el pizarron por el proyector, las libretas por
tablets, pero prevalece una metodologia tradicional orientada a la memorizacién y repeticion de
conceptos (p.391).

En la préctica docente segun Pérez, Sarmiento, y Zabalza (2012) estan implicados
diversos factores tales como los recursos disponibles, las politicas educativas, el conocimiento
pedagdgico, la experiencia del profesor, etc., es por eso que para referirnos a una incorporacion
de las tecnologias y no de un intercambio de herramientas tecnoldgicas, es necesario tomar como
base las dimensiones que se plantearon en parrafos anteriores, ya que estas permiten abarcar con
amplitud el contexto de préctica docente, tal y como lo mencionan George y Veytia (2018) “Se
requiere considerar dimensiones que miren la amplitud del contexto de la préctica docente con
sus entornos sociales, institucionales, didacticos y colaborativos” (p. 392).

Por lo mencionado y con el objetivo de conectar tericamente y entender la relacidn entre
la incorporacion de las TIC y la practica docente en la educacion Universitaria, resulta necesario
tener un referente que ofrezca la facilidad de analizar la incorporacién de las tecnologias desde
un &mbito contextual que toma en cuenta los factores sefialados por Pérez, Sarmiento, y Zabalza,
(2012) y que retome el enfoque de Fierro, Fortoul, y Rosas (2000), ya que estos autores plantean
desde su investigacion un elemento transversal qué apoya la reflexion sobre la docencia para asi
construir un proceso en el que se analicen las diferentes relaciones que se llevan a cabo en su

trabajo, teniendo una mirada integral y holistica para poder comprender desde la raiz las
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diferentes situaciones y de esta manera generar dialogos con los sujetos implicados para mejorar
la labor cotidiana con los estudiantes.

Teniendo como referencia los argumentos sefialados, es que se ejecuta el analisis de la
practica docente y su relacion con la incorporacién de las TIC desde un enfoque que retoma el
contexto en dénde se lleva a cabo el proceso dialéctico y complejo, en el que resulta evidente la
interaccion entre las diferentes dimensiones que estan implicitas en la cotidianidad de la
docencia. En este sentido George y Veytia (2018) describen a la practica docente como una
relacion dialéctica entre las personas que acttan y los entornos de su actividad, en donde esta
relacion la constituyen diversas dimensiones que se vinculan con el contexto del docente, con la
inmediatez y también con los sucesos cotidianos. Teniendo como base el modelo Fierro, Fortoul
y Rosas (2000) y Hernandez (2011), se plantea la contextualizacion mediante el siguiente

esquema:

Institucional y social

Interpersonal Valoral

Figura 2. Propuesta de dimensiones de la practica docente. Fuente: George y Veytia, 2018. En esta
figura se muestra de manera gréafica una adaptacion del modelo de Fierro, Fortoul y Rosas (2000)
encaminado hacia la implicacién contextual de cada dimension.
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En la ilustracion anterior se realiza la directa asociacion entre la dimension institucional y
social, pues esto hace referencia a la importancia de la relacion entre el rol del docente con las
normas y necesidades de la institucion educativa, de igual manera se agrega la dimension valoral,
pues esta refiere a las creencias y percepciones del docente, por lo cual resulta muy importante,
ya que esto influye directamente en sus acciones dentro del aula.

Para reforzar y clarificar todo lo planteado anteriormente, a continuacion, se presenta una
descripcion mas especifica de cada una de las dimensiones, incorporadas en el modelo de las
autoras, base de esta investigacion.

Dimensidn personal: Esta dimension desde el enfoque planteado por Fierro, Fortoul y
Rosas (2000), hace referencia a la parte humanista del docente, lo muestra como individuo con
caracteristicas, cualidades y dificultades particulares, un ser que esta en constante aprendizaje y
expuesto a transformaciones. En esta dimension se concibe al docente con todas sus experiencias
de vida, quien es fuera del salon de clases, todos sus ideales, proyectos y circunstancias de su
vida, que casi inevitablemente se relacionan con su labor profesional, “En este nivel se asientan
las decisiones fundamentales del maestro como individuo, las cuales vinculan de manera
necesaria su quehacer profesional con las formas de actividad en las que se realiza en la vida
cotidiana” (Fierro, Fortoul, y Rosas, 2000, p. 29).

Es importante que el docente se plantee cuestionamientos relacionados con su labor,
partiendo desde el origen, ver en retrospectiva el contexto o circunstancias que lo llevaron a esta
profesion, el aprecio que siente por lo que hace, los retos que ha superado durante su quehacer,
los proyectos que se ha trazado y los cambios que ha experimentado en su desempefio

profesional y sus circunstancias de vida, esto le permitira tener un panorama mas claro de su
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presente, para asi, seguir en la busqueda del fortalecimiento de sus debilidades y el aplomo de
sus fortalezas.

Al relacionar esta dimension con la incorporacién de las TIC se razona sobre la
vinculacion de la trayectoria personal y profesional con la apropiacion de estas herramientas,
segun George y Veytia (2018), esto permite conocer estas herramientas han formado parte de la
vida del profesor, como las ha manejado, dentro y fuera del salon de clases y el grado de
compromiso logrado para trasladarse de la informacion al conocimiento con los estudiantes.

Tomando en cuenta lo anterior, se podria afirmar que al indagar en esta faceta del docente
se accedera a la formacion formal e informal que este ha tenido en TIC en el transcurso de su
vida, tanto personal como académica, y de esa manera con la informacién adquirida, analizar las
competencias que este ha desarrollado para movilizar sus saberes conceptuales, procedimentales
y actitudinales, asi como incorporar las herramientas TIC que tienen a la mano, ademas permite
reconocer las posibilidades de emplear estas herramientas en nuevas tareas.

Por ello, para conocer la forma en que los docentes incorporan las TIC, es importante

identificar cuéles son los conocimientos, habilidades y actitudes que el docente ha

desarrollado a lo largo de su trayectoria académica, (...), por lo que reflexionar sobre esta
dimension, sugiere reconocer al ser histérico que en su vida cotidiana y en su trabajo en

la universidad ha tenido la tarea de reconfigurar su rol relacionado con las TIC. (George y

Veytia, 2018, p. 396)

Dimensidn institucional: Como se mencion6 en la dimension anterior, la practica
docente tiene una base solida en las individualidades de cada persona que la ejecuta, debe
también analizarse desde una perspectiva colectiva, pues es en el campo institucional donde se

construyen las pautas normativas a seguir en esta profesion, es en la institucién donde el trabajo
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de los docentes toma vida y es alli donde se da la interaccidn entre los saberes, tradiciones,
costumbres y reglas propias del magisterio; en ese sentido, cada maestro dentro de la institucion
aporta con sus destrezas y proyectos, a la construccién de una accion educativa coman.

Segun Fierro, Fortoul y Rosas (2000) el foco de analisis de esta dimension se centra en la
relacion directa entre las directrices normativas, materiales y profesionales que ofrece la
institucién y las decisiones individuales del docente, es asi como el quehacer individual adquiere
un caracter colectivo. Segun estas autoras los modelos de gestion directiva que establecen pautas
de organizacion en las instituciones influyen en la manera en que cada docente lleva a cabo su
labor en el aula, cabe mencionar también, que la ejecucion de la practica docente en el marco
institucional se ve directamente afectada por las condiciones laborales, normativas y materiales
que se logran a través de la administracion que se da en las instituciones.

Partiendo de la idea de que la préctica docente se construye de manera colectiva y se
regula en el espacio de la institucion educativa, y haciendo referencia al &mbito universitario y
tecnoldgico, es importante mencionar, que el docente se ve en la necesidad de sistematizar sus
decisiones en torno a las normas que le concede la universidad, de esta manera el docente debe
considerar los lineamientos en este marco normativo en donde segin George y Veytia (2018) la
incorporacion de las TIC es aceptada y promovida. Esto no resulta extrafio debido a las
exigencias de esta época, en donde la tecnologia adquiere progresivamente mas cobertura a nivel
mundial; es asi como se pone en evidencia que “incorporar las TIC ha sido un tema relevante en
el discurso del desarrollo de la politica respecto a que estas herramientas son un recurso que, Si
se emplea adecuadamente, contribuye a la mejora de la calidad de la practica docente” (George y
Veytia, 2018, p. 396). Hoy en dia las herramientas tecnoldgicas son un apoyo indispensable para

llevar a cabo la practica docente y e incentivar el aprendizaje en los estudiantes.
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Otro de los puntos importantes es que las TIC facilitan el acceso a muchas fuentes de
informacion, por esta razén las instituciones universitarias han estimado que a través de estas
herramientas se favorece la divulgacion del conocimiento de forma masiva y también la difusién
de la informacion, con lo que logra que los docentes puedan preparase de una mejor maneray
fortalecer sus conocimientos, haciendo uso de fuentes de informacidn confiable, teniendo como
resultado un incremento en la calidad de la educacion. Es utdpico asumir que ante un marco
normativo que incluya la incorporacion de las TIC esta se llevara a cabo de forma natural y
armoniosa y tampoco que estas se apliquen desde un enfoque didactico, es por eso por lo que es
pertinente sefalar que esta dimension va orientada a la relacion entre las normas que se
establecen en la educacion superior con relacion a la incorporacion de las TIC en la practica
docente y las decisiones individuales del docente.

Dimension interpersonal: Esta dimension esté orientada al analisis de las relaciones que
se llevan a cabo en el quehacer educativo entre los diferentes sujetos que forman parte de él, y
todo lo que estas implican. Logicamente cada una de las personas involucradas en el
funcionamiento de las instituciones tienen concepciones diversas de coémo se debe llevar a cabo
la ensefianza, ademas, segln su posicion, la perspectiva de observacion de los procesos sera casi
siempre diferente, por lo tanto, es muy importante considerar esta dimensién cuando se quiere
relacionar las TIC con la educacion. Tal y como lo mencionan Fierro, Fortoul y Rosas (2000),
todas estas relaciones que ocurren dentro de las instituciones son siempre complejas, ya que, se
desarrollan teniendo como base las individualidades de cada participante, no solo cuestiones
relacionadas con edad, sexo o escolaridad, sino también con la cultura, ideologias de ensefianza,
metas, intereses, politica, etc. Todas estas relaciones segin George y Veytia (2018) “modelan las

acciones del docente en el aula, ya que lo obligan a asentir o disentir acerca de las decisiones que
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se crean en su contexto” (p.398). Otro de los puntos importantes de esta dimension, radica en que
permite conocer la postura del docente con respecto a las TIC, frente a las posturas que
predominan en la institucion, en este caso la universidad. Partiendo de lo anterior, abordar el
tema de la incorporacion de las TIC en las practicas docentes universitarias resulta
particularmente mas complejo, debido a las transiciones que se han ido dando en las ultimas
décadas.

Es importante recalcar que en el ambiente institucional, el docente no se desenvuelve
solo, siempre estara involucrado con las autoridades, personal administrativo, estudiantes, etc.,
refiriéndose a esto Fierro, Fortoul y Rosas (2000) expresan que el docente no trabaja solo “sino
en un espacio colectivo que lo pone continuamente en la necesidad de ponerse de acuerdo con
otros, de tomar decisiones conjuntas, participar en acciones, construir proyectos o de disentir
frente a los que otros colegas dicen o hacen” (p.32). Lo anterior citado conduce al clima
institucional, el cual es el resultado de las interacciones entre docente-alumnos, docentes-
docentes, y este clima institucional desde la investigacion de las autoras citadas en el parrafo
anterior, influye de manera relevante en la disposicién y desempefio de los profesores como
individuos.

En la educacion superior desde la perspectiva de George y Veytia (2018),
tradicionalmente la practica docente ligada a las TIC ha sido realizada por docentes innovadores,
los cuales han decidido hacer experimentos con estas herramientas y esto no se ha originado de
consenso con otros actores del proceso educativo. Siguiendo la linea de estos mismos autores,
esta dimension apunta a la obtencion de criterios pedagdgicos para la incorporacién de las TIC

con mayor o menor eficacia, como resultado de la relacion docente-estudiante y a la obtencion de
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ideas para llevar a cabo buenas practicas con el empleo de las TIC, disefiando y ejecutando
proyectos de manera colectiva e individual, como resultado de la relacién entre colegas.

Dimensidn social: Es importante tomar en cuenta que, como seres humanos, cualquier
labor que llevemos a cabo, sera condicionada por los distintos contextos que pueden darse, y la
labor docente no es la excepcidn. Cuando un docente ejecuta sus practicas, se encuentra con
muchos estudiantes, los cuales, poseen diferentes realidades, ya sea econdmicas, culturales,
politicas, religiosas, geogréaficas o historicas, por tanto, se puede afirmar que las practicas
docentes estan directamente con esta dimension. Las realidades o entornos mencionados
anteriormente suman una serie de condiciones y demandas para las instituciones educativas,
independientemente de su nivel, segun Fierro, Fortoul, y Rosas (2000) todo esto representa para
cada docente, una realidad especifica derivada de la diversidad de condiciones familiares y de
vida de cada uno de los estudiantes. “La dimension social de la practica docente intenta recuperar
un conjunto de relaciones que se refieren a la forma en que cada docente percibe y expresa su
tarea como agente educativo cuyos destinatarios son diversos sectores sociales” (Fierro, Fortoul,
y Rosas, 2000, p. 33).

La préctica docente histéricamente ha respondido a demandas sociales determinadas en
momentos histéricos dados, y en contextos geograficos y culturales peculiares, es asi como el
quehacer docente ha tenido y tiene un alcance social relevante, desde el aula; tomando en cuenta
lo anterior se puede referir a que hoy en dia las TIC son parte importante de la sociedad, por lo
tanto, son un elemento implicito en la mayoria de los entornos de vida de cada individuo,
partiendo de esto, George y Veytia (2018) afirman que “La practica docente surge y se desarrolla
en contextos sociales, politicos, econdmicos y profesionales determinados y se produce en un

contexto complejo en donde la tecnologia ha adquirido un papel relevante en la educacion”
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(p.400), es por esto que es importante para el docente considerar el contexto en donde se
encuentra, para que pueda identificar la mejor forma de incorporar las TIC, y también reconocer
los escenarios en donde no sea posible hacerlo. En ese sentido, la educacién superior no es la
excepcion, en un mundo globalizado en el que cada vez las TIC adquieren mayor protagonismo,
se debe reflexionar sobre la constante transformacion de las précticas docentes y la incorporacion
de las TIC a estas, ya que en la actualidad las demandas sociales, en su mayoria apuntan a la
utilizacion de estas herramientas. Esta dimension versa puntualmente sobre analizar el sentido de
la incorporacién de las TIC desde el momento social en el que vive el docente y el estudiante, y
desde el contexto desde donde se lleva a cabo su labor.

Dimensidn didactica: uno de los aspectos mas importantes dentro de la labor docente es
la didéactica, entendiendo a la didactica como la ciencia de la educacion que muestra el camino
para lograr la formacion de los individuos, esto conlleva la forma en la que el docente desarrolla
su trabajo en todas las fases implicitas en este. En la actualidad las TIC ocupan un lugar
importante, ya que las nuevas generaciones estan muy familiarizadas con ellas, esto implica un
desafio inminente para la mayoria de los profesores, en los diferentes niveles del sistema
educativo. En la educacién superior, en algunos contextos, se logran reconocer situaciones como
la que George y Veytia (2018) afirman:

Los docentes que imparten Educacién Superior han sido formados en alguna profesion,

sin embargo, han tenido escasa oportunidad de formarse en aspectos didacticos, por lo

que, participan en el proceso de ensefianza de la misma forma en la que participaron en el

proceso de aprendizaje, es decir, en ausencia de la incorporacién de las TIC. (p. 402)

En ese sentido es importante realizar una revision de la relacion entre la incorporacion de

las TIC y la dimension didactica.
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Esta dimensidn particularmente refiere al conjunto de decisiones y practicas de los
profesores en cualquier contexto, de esto depende el rumbo del conocimiento, “Del conjunto de
decisiones y practicas de cada maestro en este ambito, dependera que este proceso se reduzca a
la simple transmision y repeticion de informacion o que constituya una experiencia constructiva
y enriquecedora” (Fierro, Fortoul, y Rosas, 2000, p. 34).

Dimensidn valoral: los valores y creencias de cada individuo estan involucrados
inevitablemente en sus roles, en cualquier actividad que desempefien; la practica docente no es la
excepcion, este quehacer contiene siempre una referencia axiolégica. Las practicas docentes en
todos los niveles siempre evidencian los valores de cada profesor, a través de sus actitudes,
preferencias conscientes e inconscientes, juicios de valor, los cuales dan una orientacion a sus
formas de actuar en el dia a dia, que le enmarcan en la toma de decisiones en las diferentes
situaciones a las que debe enfrentarse. “Es asi como cada maestro, de manera intencional o
inconsciente, estd comunicando continuamente su forma de ver y entender el mundo, de valorar
y entender las relaciones humanas, de apreciar el conocimiento y de conducir las situaciones de
ensefianza” (Fierro, Fortoul, y Rosas, 2000, p. 35). Es importante mencionar también que esta
dimension estd muy relacionada con la institucional, ya que la normatividad de las instituciones
esta siempre presente en la convivencia de los profesores, es decir, es alli donde se establece lo
permitido y lo prohibido dentro de la institucion, Fierro, Fortoul, y Rosas (2000) refieren a que la
actuacion de cada docente esta de alguna manera condicionada por este marco valoral, particular
de cada institucion educativa.

Partiendo de lo anterior se puede hacer referencia a la relacion entre esta dimension y la
incorporacion de las TIC, como ya se ha mencionado, esta dimension tiene relacion con las

valoraciones y tomas de decisiones de los profesores, por lo tanto, la incorporacion de las



71

tecnologias en las practicas docentes, depende en gran medida de las concepciones y formas de
actuar de cada profesor, asi lo expresan George y Veytia (2018) en su investigacion realizada en
Meéxico, “La relacion entre la dimension valoral y la incorporacion de las TIC se ve permeada
por la vision y actitud que tengan los profesores en cuanto a su uso educativo” (p. 404).

De igual forma, dentro de esta dimensidn caben las valoraciones que hace cada docente
con respecto a la actualizacion formativa en las TIC y a los beneficios de estas en la ensefianza,
el acceso a estas, y las competencias que poseen.

Las valoraciones pueden centrarse en las razones que los docentes sefialan respecto a

porgue no incorporan las TIC en su practica docente, entre ellas destacan las siguientes:

tener un acceso limitado a las TIC, contar con un nivel basico de competencias digitales,
no percibir su utilidad didactica, y no considerarlas como una prioridad en su institucion

educativa (George y Veytia, 2018, p. 406).

Para llevar a cabo un andlisis de esta dimensidn habré que acercarse a la reflexion sobre
valores, actitudes y creencias de los docentes respecto a la incorporacion de las TIC en sus
practicas, para que de esta manera se puedan reconocer las expectativas e intereses para realizar
0 no dicha incorporacion y que se pueda trazar un camino significativo y actualizado en su
quehacer profesional.

Relacion pedagogica tecnoldgica: Todas las dimensiones abordadas anteriormente
forman un todo a través de la relacion pedagdgica, Fierro, Fortoul, y Rosas (2000) hacen
referencia al término relacion pedagdgica como “la forma en que se expresan de manera conjunta
las relaciones contenidas en las dimensiones” (p.37). Estas le proporcionan una forma particular
a la practica educativa de cada profesor y le dan una orientacién para su relacion con los

estudiantes, en otras palabras y citando a George y Veytia (2018) “la relacion pedagogica se
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manifiesta en la forma en la que el docente vive su quehacer docente a partir del conocimiento de
las dimensiones de su propia practica” (p. 408). Es aqui donde el juicio critico de cada docente
toma un papel importante integrando y armonizando las dimensiones mencionadas en reiteradas
ocasiones, de esto dependera el tipo de préactica que realice.

Refiriéndonos al enfoque de incorporacion de las tecnologias en la practica docente
Jurado, Obando, y Ospina (2017) entienden la relacion pedagogica como aquella “que se da entre
el profesor y el estudiante durante el acto educativo, que, siendo mediadas por las TIC,
transforman el hecho pedagogico” (p. 133). Los parrafos anteriores versan sobre la relacion
pedagdgica planteada por Fierro, Fortoul, y Rosas, en la que es importante tomar en
consideracién las diferentes dimensiones desde su contexto para dar cuenta de su realidad
educativa, sin embargo en la actualidad también es muy pertinente tomar en cuenta una relacién
tecnoldgica, ya que en la sociedad actual las TIC estan en pleno apogeo y que sea en esta
relacion en donde seglin George y Veytia (2018) “se conjunten las pedagogias que emergen
como consecuencia de la penetracion de las TIC en el aula y aun fuera de ella” (p. 409). Es asi
como los autores proponen esta relacion unificadora entre la pedagogia y la tecnologia, pues se
produce un doble vinculo que en palabras de George y Veytia (2018) hacen referencia a que “por
un lado, algunas tecnologias desarrolladas sin tener una finalidad educativa especifica acaban
utilizandose con fines educativos y, a su vez, las practicas pedagdgicas se modifican y
transforman las prestaciones tecnoldgicas” (p. 401).

Esta relacion es flexible, pues depende en gran medida de como se integren las diferentes
dimensiones de la practica docente. A manera de sintesis se presenta a continuacion una tabla de
correspondencia entre las dimensiones de la practica docente y la incorporacion de las TIC

(véase tabla 8).
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Correspondencia de las dimensiones de la practica docente y la incorporacién de las TIC

Dimensién

Descripcion

Correspondencia con la incorporacion de las
TIC

Dimensioén
institucional y social

Dimensién personal

Dimension
Interpersonal

Dimensioén social

Dimension didactica

Dimension valoral

Marcos normativos de la practica
docente, entorno social, politico y
econdmico en el que se desarrolla la
practica docente.

Practica humana en donde se debe
considerar la trayectoria personal y
profesional del docente, asi como su
compromiso con la préctica docente.

Micropoliticas que existen en la
institucion escolar, las estructuras de
participacién y la toma de posicién del
docente en la universidad.

Entorno social, politico, econémico y
cultural en donde se desarrolla la
practica docente.

Estrategias de ensefianza y
concepciones sobre el aprendizaje,
actitudes que promueven formas de
ensefianza.

Valores del docente y valoraciones
personales relacionados con su trabajo y
la influencia de este con los alumnos.

Andlisis de las normas y leyes que regulan la
incorporacion de las TIC en la préctica docente
en la universidad, contexto respecto al acceso y
utilizacion de las TIC en la docencia.

Formacion personal y profesional de la docente
relacionada con las TIC, compromiso que hace
el profesor con el desarrollo de su practica
docente para incorporar las TIC.

Relaciones que se generan entre docentes
alumnos y docentes-docentes al interior de la
escuela respecto a como incorporar las TIC en la
practica docente y la posicién del docente frente
a su utilizacion.

Andlisis del entorno social, econémico y cultural
en donde se realizar la incorporacion de las TIC.

Estrategias de ensefianza del docente en las que
incorpora las TIC para desarrollar sus
actividades.

Actitudes y creencias del docente respecto a la
incorporacion de las TIC en el desarrollo de
practica cotidiana.

Nota. Tomado de George y Veytia (2018). La tabla muestra de manera puntual una descripcion de cada una de las
dimensiones de la practica docente y como estas se ven vinculadas con la incorporacion de las TIC.

Para incorporar las TIC en la practica docente se debe hacer referencia a las diferentes

propuestas que se han planteado por diversos autores y organizaciones, todas estas orientadas a

describir los niveles en los que se incorporan las TIC en la practica docente, si bien es cierto

existen discrepancias en algunos aspectos entre modelos, hay muchos elementos que coinciden y

a partir de esto, en este trabajo de investigacion se tomara como referencia el modelo de

incorporacion de las TIC propuesto por Veytia y George (2018), en el cual para poder proponerlo

los autores tomaron como base el modelo de Hooper y Rieber (1995) y Valencia et. al. (2016),
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hicieron un analisis y reflexion de los modelos més representativos y a partir de los elementos en

comun con los modelos base, se origind el que se utilizara para esta investigacion.

La propuesta de niveles de incorporacion de las TIC en la practica docente parte de un

proceso de analisis y reflexion de diversos modelos de incorporacion, en donde se

observa que en los niveles iniciales existe una tendencia en la que los docentes utilizan

las TIC para transmitir informacion, (...) en los niveles avanzados, los docentes no

solamente utilizan las TIC, sino que aprenden y reaprenden de ellas y con ellas, lo que les

permite construir conocimientos con sus estudiantes. (Veytia y George, 2018, p. 228)

Se presenta a continuacién los puntos en comun de los diferentes modelos analizados,

teniendo como referente principal el de Hooper y Rieber (1995) (véase tabla 9).

Tabla 9

Coincidencia de niveles de incorporacion de las TIC respecto al modelo de Hooper y Rieber

Referente Familiarizacion  Utilizacion Integracion Reorientacion Evolucion
ISTE Principiante: Medio: Experto: Comportamientos demostrativos ~ Transformador:
(2008) Desempefios Comportamiento  de uso eficiente de TIC. TIC para cambiar la
béasicos con TIC s esperados en enseflanza y
docentes que aprendizaje.
usan TIC
UNESCO Nociones bésicas de TIC: Uso de herramientas basicas, Profundizacion Generacion de
(2008) integrar las competencias TIC en la practica docente De conocimiento: conocimiento:
Uso de Uso generalizado
herramientas de tecnologia para
complejas para auto gestionar el
solucionar conocimiento.
problemas
complejos.
FCIT Entrada: Usode  Adopcion: Uso  Adaptacion: Infusion: Uso de Transformacion:
(2010) la tecnologia para  de alguna Usar TIC para las TIC en tareas de  Integracion de las
mostrar herramienta TIC ~ cumplir con tareas aprendizaje como TIC con multiples
contenidos. con un proposito  de aprendizaje. algo natural. tareas de
escolar. aprendizaje
MEN Exploracién: Familiarizarse con el Integracion: Innovacién: Usar las TIC para poner
(2014) potencial de las TIC para usarlas en su  Introducir las TIC nuevas ideas y estrategias en préctica,
practica docente en las préacticas construir conocimientos, reaprender a usar
pedagdgicas las TIC.
Johnson y Nivel 1: Uso de las TIC Nivel 2: Uso de las  Nivel 3: Construccion del aprendizaje
Liu (2000) TIC para (exitosos 0 no exitosos) con las TIC

asignaciones
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basadas en
problemas.
Prendes 'y Dominio 1: Dominio de las bases Dominio 2: Dominio 3: analizar criticamente las
Gutiérrez que fundamentan la accién con TIC Disefiar, evaluar e acciones realizadas con las TIC
(2013) implementar
acciones con TIC.
Valenciaet Integracion: El docente tiene una concepcion de las TIC que  Reorientacion: Evolucién: Uso
al facilitan las practicas docentes como la presentacion de Presencia de las de la potencialidad
(2016) contenidos y la transmision de informacion TIC para organizar  de
la las TIC para
Practica pedagdgica desarrollar
pensamiento critico.
Puentedura  Sustituir: las TIC Aumentar: Las  Modificar: Las Redefinir: Las TIC permiten crear
(2006) actlan como TIC actGan como  TIC permiten actividades de aprendiza antes
herramienta de sustitutas pero redisefiar inconcebibles donde se hace

indispensable la colaboracién y la
las actividades generacion de productos o contenidos
de aprendizaje desarrollados con las TIC

Sustitucion
directa

con mejora
funcional

significativamente

Nota. Tomado de Veytia y George (2018). Esta tabla muestra los puntos en comun entre las diversas etapas de
incorporacion de TIC de los modelos mas relevantes planteados por diversos autores, teniendo como referente
principal en modelo de Hooper y Rieber (1995). International Society for Technology in Education (ISTE), United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), Florida Center for Instructional Technology
(FCIT), Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN).

Basados en la tabla anterior los autores lograron concluir que todos los modelos
referenciados tienen coherencia con el modelo de Hooper y Rieber, también reconocieron que en
los niveles finales (reorientacion y evaluacion) hay concordancia al igual que en los niveles
iniciales en los que se integran uno o varios niveles de los referentes comparados. “A partir de
las convergencias se generd una propuesta, en donde se determina que existen dos niveles

preponderantes de incorporacion de las TIC” (Veytia y George, 2018, p. 220).

2.6.2. Modelo ITIC-PD

El Modelo de Incorporacion de las TIC en la Educacion desde la Perspectiva de la
Préctica Docente es una propuesta realizada a partir del anlisis de los modelos de incorporacion
de TIC més relevantes, realizados por organismos internacionales y por autores especialistas en
el tema, en donde se aborda la incorporacién de las TIC desde una perspectiva pedagdgica,

teniendo como referente las diferentes dimensiones de la practica docente. Este modelo plantea
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dos niveles de incorporacion de TIC, el nivel de adopcion y el de transformacién, los que a su
vez estan compuesto por dos etapas; el nivel de adopcion lo conforma la etapa de “Uso” y la de
“Asimilacion” y el nivel de transformacion lo conforman la etapa de “Alineacion” y “Evolucion”
en cada una de esta etapas hay indicadores que nos permiten ubicar en cual de ellas se encuentra

la préctica docente , tomando en cuenta cada dimension de esta (véase figura 3 y tabla 11).

EEE— Institucional y social —
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Figura 3. Modelo de Incorporacion de las TIC en la Educacion desde la Perspectiva de la Préctica Docente (ITIC-
PD). Fuente: Veytia & Carlos (2018). La figura muestra los diferentes niveles y etapas de incorporacién de TIC del
modelo en mencidn, teniendo como base las dimensiones de la practica docente.

Nivel de transformacion

A continuacion, se establece una breve descripcion de los niveles y etapas de
incorporacion de las TIC en la practica docente, correspondientes al modelo seleccionado y a la
vez en coherencia con el instrumento de investigacion utilizado para la recopilacion de los datos

en esta investigacion (véase tabla 10).

Tabla 10
Niveles y etapas de incorporacién de las TIC del modelo ITIC-PD
Nivel Etapa Descripcion
Adopcion Uso La utilizacidn se encuentra en un nivel bésico (acceso y la presentacion de

informacion).

El docente identifica que las tecnologias pueden ayudarle a transmitir contenidos a
sus alumnos, sin que necesariamente exista construccion de conocimiento por parte
de ellos.
Sus précticas tienen que ver con la sustitucion de herramientas.

Asimilacién Representa para el docente un proceso de aprovechamiento racional y sistematico
del conocimiento, el cual va a innovar formas de trabajo hacia la eficiencia y
efectividad en la utilizacion de las TIC.
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El profesor en esta etapa ha logrado interiorizar la sustitucion de herramientas como
algo natural e inherente al desarrollo de su practica docente.

El docente relaciona las TIC con mejoras en la presentacion de contenidos, asi
como con el almacenamiento, comunicacion e intercambio de informacion.

Transformacién Alineacion En esta etapa, el profesor no solamente se ha familiarizado con las TIC y ha
explorado como usar de forma mas eficiente las herramientas que ya conocia, sino
que ademas ha explorado herramientas diferentes debido a su interés por participar
en procesos de formacidn relacionados con las TIC.

Primer acercamiento para redisefiar sus actividades con un enfoque intencionado.

El profesor orienta la utilizacion de las TIC para que le sean funcionales y le
permitan alcanzar los objetivos de aprendizaje.

El docente mejora la participacion activa de los estudiantes, encuentra un sentido
pedagdgico a las tecnologias, por lo que dejan de ser herramientas transmisoras de
informacion y se convierten en medios para la construccion de conocimientos.

Evolucién En esta etapa, se genera un dialogo con el estudiante con la utilizacion de las
tecnologias, contribuyendo con ello a la promocion de pensamiento critico.

El docente relaciona de forma eficiente los contenidos del curso, las actividades de
enseflanza-aprendizaje y las actividades de evaluacion con un abanico de
herramientas tecnoldgicas que podria mediar el logro de los objetivos educativos.

El docente adquiere la capacidad de crear entornos de aprendizaje enriquecidos que
pueden ampliarse en funcién de los objetivos generales del curso, y los particulares
de las actividades de aprendizaje.

El docente se convierte en un mediador entre los estudiantes y los contenidos de
aprendizaje, por lo que se puede esperar un cambio en el desarrollo en su practica al
evidenciarse comportamientos demostrativos de uso eficiente de las tecnologias.

Nota. Elaboracién propia con base en Veytia y George (2018). Esta muestra de manera resumida una descripcion de
cada uno de los niveles y etapas de incorporacion de TIC propuestas por el modelo ITIC-PD.

Segun Veytia y George (2018) en el modelo seleccionado se plantean como dimensiones
contextuales, la institucional y la social, esto por la importancia inminente de contar con un
referente del entorno y de la normativa implicita en la practica docente. De igual manera
plantean las dimensiones: interpersonal, valoral, personal y didactica, de una forma tangencial,
todas ellas enlazadas por la relacién pedagogica-tecnoldgica.

Otra informacion necesaria para esta investigacion es la correspondencia de cada uno de
los niveles y etapas de incorporacion de las TIC con las dimensiones de la practica docente; para

referirse a lo mencionado se presenta una tabla de correspondencia elaborada por Veytia y
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George (2018), en la cual se determina cada uno de los indicadores esperados para cada nivel y

etapa en cada dimension (véase tabla 11).

Tabla 11

Descripcion de las dimensiones de la practica docente en el Modelo ITIC-PD

Dimensiones

Nivel de adopcién

Nivel de transformacion

Etapa 1: Uso

Etapa 2: Asimilacion

Etapa 3: Alineacion

Etapa 4: Evolucidn

A) Personal

B) Institucional

C) Didactica

La formacién personal y
profesional del profesor
no incluye procesos
relacionados con las
TIC.

El docente no participa
en programas de
formacion en TIC.

Al docente le es
indiferente utilizar las
TIC en sus actividades.

El docente desconoce el
modelo educativo que
regulalas TIC en la
universidad.

Al docente no le
interesa participar en la
cultura de incorporacion
delas TIC de la
universidad.

Para el docente es
dificil identificar los
componentes de
software como mends u
opciones.

El docente no utiliza el
correo electrénico como
medio de comunicacion.

El docente nunca ha
utilizado

La formacion personal y
profesional del profesor
incluye algun proceso

relacionado con las TIC.

El docente ha participado
alguna vez en programas
de formacion en TIC.

Al docente le interesa
utilizar las TIC en sus
actividades.

El docente conoce el
modelo educativo que
regulalas TIC en la
universidad y esta
consciente de que sus
préacticas docentes deben
cumplir con las
expectativas expresadas
en el modelo, sin
embargo, no sabe como
hacerlo.

El profesor es ajeno a la
cultura de la
incorporacion de las TIC
en la profesion docente.

El docente puede
identificar algunas veces
los componentes de
software como mends u
opciones.

El docente llega a utilizar
el correo electrénico
como medio de
comunicacion.

El docente alguna vez ha
utilizado

La formacién personal y
profesional del profesor
incluye procesos relacionados
con las TIC.

El docente participa
ocasionalmente en programas
de formacion en TIC.

El docente percibe logros en
los resultados de ensefianza al
utilizar las TIC en sus
actividades.

El docente conoce el modelo
educativo que regula la
incorporacion de las TIC y en
ocasiones regula su practica
docente con base en él.

El profesor participa
pasivamente en la cultura de
la incorporacion de las TIC en
la profesion docente.

El docente identifica los
componentes de software
como menUs u opciones con
facilidad.

El docente utiliza el correo
electrénico como medio de
comunicacion frecuente.

El docente utiliza
Videoconferencias como

La formacion personal y
profesional del profesor esta
relaciona las TIC.

El docente participa
permanentemente en
programas de formacion en
TIC.

El docente asocia los
resultados de los objetivos
de aprendizaje con la
utilizacién de las TIC en sus
Actividades.

El docente tiene amplio
conocimiento del modelo
educativo que regula la
incorporacion de las TIC y
con base en el desarrolla su
préctica docente.

El profesor participa
activamente en la cultura de
la incorporacion de las TIC
en la profesion docente.

El docente identifica los
componentes de software
como mends u opciones de
forma natural.

El docente utiliza el correo
electrénico como medio de
comunicacién constante.

El docente utiliza
Videoconferencias como
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D) Interpersonal

videoconferencias como
medio de aprendizaje.

El docente nunca ha
utilizado redes sociales
de forma para tener
interaccién con sus
alumnos.

El docente nunca ha
colaborado con pares en
redes docentes virtuales.

El docente nunca ha
disefiado blogs, paginas
web o wikis como
medio de ensefianza
mixto.

El docente nunca ha
utilizado bases de datos
en linea para realizar
actividades
investigativas.

El docente nunca ha
utilizado navegadores
de internet para realizar
actividades
investigativas.

El docente nunca ha
colaborado con sus
pares y con sus alumnos
al divulgar sus
actividades de
investigacion en medios
virtuales.

El docente nunca ha
participado en
seminarios 0 cursos
virtuales.

EL docente nunca ha
disefiado materiales
virtuales para como
medio de ensefianza.

El docente nunca ha
utilizado materiales
digitales diversos como
medio de ensefianza.

El docente es omiso a
las demandas de sus
alumnos respecto a la
utilizaciéon de las TIC
con propo6sitos
pedagdgicos en el aula.

videoconferencias como
medio de aprendizaje.

El docente alguna vez ha
utilizado redes sociales de
forma para tener
interaccién con sus
alumnos.

El docente ha colaborado
con pares en redes
docentes virtuales.

El docente alguna vez ha
disefiado blogs, paginas
web o wikis como medio
de ensefianza mixto.

El docente ha utilizado
alguna vez bases de datos
en linea para realizar
actividades investigativas.

El docente ha utilizado
alguna vez navegadores
de internet para realizar
actividades investigativas.

El docente ha colaborado
alguna vez con sus pares
y con sus alumnos al
divulgar sus actividades
de investigacion en
medios virtuales.

El docente ha participado
alguna vez en seminarios
0 cursos virtuales.

EL docente ha disefiado
alguna vez materiales
virtuales para como
medio de ensefianza.

El docente ha utilizado
alguna vez materiales
digitales diversos como
medio de ensefianza.

El docente escucha las
demandas de sus alumnos
respecto a la utilizacion
de las TIC con propositos
pedagégicos en el aula.

medio frecuente de
aprendizaje.

El docente utiliza redes
sociales de forma frecuente
para tener interaccion con sus
alumnos.

El docente colabora con pares
en redes docentes virtuales de
forma frecuente.

El docente disefia de forma
frecuente blogs, paginas web
0 wikis como medio de
ensefianza mixto.

El docente utiliza con
frecuencia bases de datos en
linea para realizar actividades
investigativas.

El docente utiliza con
frecuencia navegadores de
internet para realizar
actividades investigativas.

El docente colabora
frecuentemente con sus pares
y con sus alumnos al divulgar
sus actividades de
investigacion en medios
virtuales.

El docente participa con
frecuencia en seminarios o
cursos virtuales.

El docente disefia
frecuentemente materiales
virtuales para como medio de
ensefianza.

El docente utiliza
frecuentemente materiales
digitales diversos como
medio de ensefianza.

El docente conoce las
demandas de sus alumnos
respecto a la utilizacién de las
TIC con propdsitos
pedagdgicos en el aula.

medio constante de
aprendizaje.

El docente utiliza redes
sociales de forma constante
para tener interaccion con
sus alumnos.

El docente colabora con
pares en redes docentes
virtuales de forma
constante.

El docente disefia
constantemente blogs,
paginas web o wikis como
medio de ensefianza mixto.

El docente siempre utiliza
bases de datos en linea para
realizar actividades
investigativas.

El docente siempre utiliza
navegadores de internet
para realizar actividades
investigativas.

El docente colabora
constantemente con sus
pares y con sus alumnos al
divulgar sus actividades de
investigacion en medios
virtuales.

El docente participa
constantemente en
seminarios 0 cursos
virtuales.

EL docente disefia
constantemente materiales
virtuales para como medio
de ensefianza.

El docente utiliza
constantemente materiales
digitales diversos como
medio de ensefianza.

El docente atiende las
demandas de sus alumnos
respecto a la utilizacion de
las TIC con prop6sitos
pedagdgicos en el aula.
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E) Social

F) Valoral

Al docente no le
interesa modificar su
plan de clase.

Al docente no le
interesa orientar al
alumno a usar las TIC.

El docente considera
que la universidad no
tiene infraestructura
tecnoldgica para generar
estrategias de uso de las
TIC en la docencia.

El docente considera
que no posee
dispositivos digitales y
no posee conectividad a
internet para generar
estrategias de uso de las
TIC en la docencia.

El docente no usa las
TIC.

El docente considera
que el uso de las TIC no
esta relacionado con la
mejora de las
actividades académicas.

El docente considera
que los alumnos no son
capaces de utilizar las
TIC para mejorar sus
aprendizajes.

El docente ni siquiera
considera realizar su
planeacién académica
incorporando estrategias
basadas en el uso de las
TIC.

Para el docente no es
posible utilizar las TIC
sin haberlo planeado
antes.

Para el docente no es
posible comprender
como utilizar las TIC en
el aula.

El docente no modifica su
plan de clase para atender
las demandas de sus
alumnos.

El docente considera que
no puede orientar las
estrategias de aprendizaje
de sus alumnos con TIC.

El docente considera que
la infraestructura
tecnoldgica en la
universidad escasa para
generar estrategias de uso
de las TIC en la docencia.

El docente considera que
tiene escasos dispositivos
digitales y conectividad
para generar estrategias
deusodelas TICenla
docencia.

El docente usa de forma
suficiente las TIC que
tiene a su disposicion.

El docente considera que
el uso de las TIC en
ocasiones esta relacionado
con la mejora de las
actividades académicas.

El docente considera que
los alumnos a veces son
capaces de utilizar las TIC
para mejorar sus
aprendizajes.

El docente no realiza su
planeacion Académica
incorporando estrategias
basadas en el uso de las
TIC.

Para el docente es dificil
utilizar las TIC sin
haberlo planeado antes.

Para el docente es dificil
comprender como utilizar
las TIC en el aula.

El docente considera
modificar su plan de clase
para atender las demandas de
sus alumnos.

El docente se considera que
empieza a orientar las
estrategias de aprendizaje de
sus alumnos con TIC.

El docente considera que la
infraestructura tecnolégica en
la universidad es suficiente
para generar estrategias de

uso de las TIC en la docencia.

El docente considera que
tiene suficientes dispositivos
digitales y conectividad para
generar estrategias de uso de
las TIC en la docencia.

El docente considera que usa
de forma eficiente las TIC
que tiene a su disposicion.

El docente considera que el
uso de las TIC esta
relacionado con la mejora de
las actividades académicas.

El docente considera que los
alumnos no siempre son
capaces de utilizar las TIC

para mejorar sus aprendizajes.

El docente realiza su
planeacion académica
incorporando estrategias
basadas en el uso de las TIC.

Para el docente no es dificil
utilizar las TIC sin haberlo
planeado antes.

Para el docente es facil
comprender como utilizar las
TIC en el aula.

El docente modifica su plan
de clase para atender las
demandas de sus alumnos.

El docente se considera
como un orientador en las
estrategias de aprendizaje
de sus alumnos con TIC.

El docente considera que la
infraestructura tecnolégica
en la universidad es
bastante para generar
estrategias de uso de las
TIC en la docencia.

El docente considera que
tiene bastantes Dispositivos
digitales y conectividad
para generar estrategias de
uso de las TIC en la
docencia.

El docente considera que
usa de forma excelente las
TIC que tiene asu
disposicion.

El docente considera que el
uso de las TIC esta
Estrechamente relacionado
con la mejora de las
Actividades académicas.

El docente considera que
los alumnos siempre
capaces de utilizar las TIC
para mejorar sus
aprendizajes.

El docente siempre realiza
su planeacion académica
incorporando estrategias
basadas en el uso de las
TIC.

Para el docente es facil
utilizar las TIC sin haberlo
planeado antes.

Para el docente es facil
comprender como utilizar
las TIC en el aula.
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Al docente no le
interesa identificar
Problematicas escolares
que pueden ser resueltas
con las TIC.

El docente piensa que el
uso de las TIC obedece
a fines exclusivamente
politicos.

El docente considera
que los alumnos
realizan de forma
ineficiente tareas
cuando usan las TIC.

El docente considera
que los planes de
estudio de la
universidad nunca estan
disefiados para utilizar
estrategias pedagogicas
basadas en el uso de las
TIC.

El docente no identifica
problematicas escolares
que pueden ser resueltas
con las TIC.

El docente piensa que el
uso de las TIC obedece a
fines politicos y en parte a
académicos.

El docente considera que
los alumnos no realizan
mejor sus tareas cuando
usan las TIC.

El docente considera que
los planes de estudio de la
universidad no estan
disefiados para utilizar
estrategias pedagdgicas
basadas en el uso de las
TIC.

El docente puede identificar
problemaéticas escolares que
pueden ser resueltas con las
TIC.

El docente piensa que el uso
de las TIC obedece a fines
politicos y académicos.

El docente considera que los
alumnos a ocasionalmente
realizan mejor sus tareas
cuando usan las TIC.

El docente considera que los
planes de estudio de la
universidad no siempre estan
disefiados para utilizar
estrategias pedagdgicas
basadas en el uso de las TIC.

El docente puede identificar
constantemente
Problemaéticas escolares que
pueden ser resueltas con las
TIC.

El docente piensa que el uso
de las TIC esté equilibrado
por fines politicos y
académicos.

El docente considera que
los alumnos siempre
realizan mejor sus tareas
cuando usan las TIC.

El docente considera que
los planes de estudio
siempre estan disefiados
para utilizar estrategias
pedagdgicas basadas en el
uso de las TIC.

Nota. Tomado de Veytia y George (2018). Esta tabla muestra los indicadores de incorporacién de TIC en cada uno
de los niveles y etapas de incorporacién del modelo ITIC-PD, por cada una de las dimensiones de la practica
docente, todo esto en coherencia con el cuestionario utilizado para esta investigacion.
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Capitulo 3: Marco Metodologico

3.1. Enfoque

Se disefi6 la investigacion con un enfoque cuantitativo el cual “Refleja la necesidad de
medir y estimar magnitudes de los fendmenos o problemas de investigacion” (Sampieri, Collado,
y Baptista, 2014, p. 5). Haciendo referencia a lo anterior Bernal (2010) plantea sobre este
enfoque:

Se fundamenta en la medicidn de las caracteristicas de los fendmenos sociales, lo cual

supone derivar de un marco conceptual pertinente al problema analizado, una serie de

postulados que expresen relaciones entre las variables estudiadas de forma deductiva.

Este método tiende a generalizar y normalizar resultados. (p. 60)

Asi mismo Flores (2009) argumenta:

La metodologia cuantitativa recolecta datos que son cuantificables y ofrece una mayor

objetividad en las investigaciones que se realizan, debido a que su carécter es deductivo y

verificable se pretende hacer una conclusion de las causas para dar explicacion a la

problematica de investigacion. (p. 8)

Este tipo de aproximacion metodoldgica fue seleccionada para analizar la incorporacion
de las TIC en las préacticas docentes de la UPNFM CUR-SPS. Se logro estudiar este tema
mediante la medicidn a través de items con opciones de respuesta multiple y escala Likert y en
concordancia con la metodologia, se definieron y analizaron seis (6) variables o0 componentes
derivadas de la variable principal, las cuales sirvieron para analizar con mayor detalle a los

sujetos investigados.
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3.2. Tipo de estudio
El disefio metodologico aplicado es no experimental transversal, ya que no implica
manipulacion de variables, se basa fundamentalmente en la observacién de fendmenos tal y
como se dan en su contexto natural para después analizarlos.
3.3. Tipo de disefio
El tipo de investigacion segun su alcance es de tipo descriptivo, con relacion a este tipo
de investigacion Tamayo y Tamayo (2003) afirma que:
Comprende la descripcidn, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la
composicion o procesos de los fenémenos. El enfoque se hace sobre conclusiones
dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el
presente. (p. 46)
Por otro lado, McMillan y Schumacher (2005) haciendo referencia a la investigacion
descrptiva afirman:
Se ocupa de la situacion actual o pasada de algo. Este tipo de investigacion simplemente
describe la realizacion, las actitudes, los comportamientos u otras caracteristicas de un
grupo de sujetos. Un estudio descriptivo pregunta qué es o que fue; presenta las cosas de
la manera cdmo son o eran. La investigacion descriptiva no implica el manejo de

variables independientes. (p. 268)
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Las variables son elementos a estudiar en cualquier investigacion, por esta razon es

fundamental identificarlas, conceptualizarlas y operacionalizarlas, con relacion a lo mencionado

Hawes (2006) afirma que “las variables son lo que investigamos y debemos conocer en el marco

de una investigacidn. Si conocemos apropiadamente las variables y su relacion entonces estamos

conociendo el objeto” (p.75). En la tabla siguiente se muestra la definicién conceptual de las

variables abordadas en esta investigacion.

Tabla 12

Conceptualizacion de variables

Objetivos

Variables

Definicion conceptual

1. Identificar el acceso a las TIC
que tienen los docentes, dentro 'y
fuera de la universidad.

2. Describir las caracteristicas
sociodemogréficas, académicas y
estatus laboral de los docentes
universitarios de las diferentes
facultades de la institucién.

3. Determinar en qué etapa de
incorporacion de las Tecnologias
de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) se
encuentran los docentes de la
UPNFM CUR-SPS, segun el
modelo ITIC-PD.

Accesoa TIC

Caracteristicas
sociodemogréficas

Estatus laboral

Formacioén
Académica.

Etapas de
incorporacion de
las TICen la
practica docente

Dimensiones de la
practica docente

Posibilidad de uso de dispositivos tecnolégicos y
conectividad.

Conjunto de caracteristicas bioldgicas, socioeconémicas y
culturales de la poblacién sujeto de estudio tomando
aquellas que puedan ser medibles.

Posicidn a la que pertenece un individuo dentro de su
institucion de trabajo, en el contexto de esta investigacion,
posicion a la que pertenecen los docentes, determinada por
su estatus en la universidad y su tipo de contratacion.
Refiere al curriculum profesional que describe la trayectoria
formativa de un individuo. Refleja una linea temporal en la
que la persona ha podido cursar estudios determinados de
manera formal.

Hace referencia a las fases jerarquicas en que se incorporan
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
en la labor docente.

Aspectos o facetas que implica la préctica docente, esta
entendida como “una praxis social, objetiva e intencional en
la que intervienen los significados, las percepciones y las
acciones de los agentes implicados en el proceso (maestros,
alumnos, autoridades educativas y padres de familia)”
(Fierro, Fortoul, y Rosas, 2000, p. 21).

Nota. Elaboracion propia. Se muestran definiciones conceptuales de cada una de las variables de estudio de la
investigacion, partiendo de los objetivos.
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Tabla 13
Operacionalizacion de variables
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Variables Dimensiones Indicador Items
Acceso alas TIC Institucional. Dispositivos y conectividad disponibles en la universidad 9
Personal. Dispositivos y conectividad disponibles en el hogar 10
Tiempo de Horas y/o minutos 11
conexion.
Propésito de Académicos 12
uso.
No académicos
Abierto
Caracteristicas Sexo. Masculino 1
sociodemograficas femenino
Edad. 24-34 afios 2
35-45 afios
46-56 afios
57-68 afios
Estatus laboral Estatus en la Por hora 3
universidad Interino
Permanente
Tipo de Contrato servicios basicos 4
contratacion Contrato servicios profesionales
Medio tiempo
Tiempo completo
Antiguiedad Menos de 5 afios 5
Laboral. 5-10 afios
11-20 afios
21-30 afios
31-40 afios
Mas de 40 afios
Formacion Formacién Campo disciplinar 6
Académica. profesional
licenciatura
Mayor grado Licenciatura 7
académico Maestria
alcanzado Doctorado
Formacién Conocimientos adquiridos a lo largo de los estudios 8
profesional en
TIC
Etapas de Uso Sustitucion de herramientas
incorporacion de las Asimilacion Familiarizacion con la interaccion digital
TIC (modelo ITIC- Alineacion Encuentro de sentido pedagdgico de las TIC
PD) Evolucion Relacion de los contenidos del curso, las actividades de ensefianza-
aprendizaje y las actividades de evaluacion con un abanico
de herramientas tecnoldgicas.
Dimensiones de la Dimensién Formacion personal y profesional del docente, relacionada con las Al-A6,
practica docente personal TIC. B1-B3,

C1-C12,
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Dimensién Normas y leyes que regulan la incorporacion de las TIC en la D1-D3,
institucional universidad. E1-E2,
F1-F5
Dimensién Estrategias de ensefianza del docente en las que incorpora las TIC.
didactica
Dimensioén Relaciones que se generan entre docentes alumnos y docentes-
interpersonal docentes al interior de la escuela respecto a cdmo incorporar las
TIC.
Dimension Anélisis del entorno social, econémico y cultural en donde se
social realizar la incorporacion de las TIC.
Dimensién Actitudes y creencias del docente respecto a la incorporacion de las
valoral TIC.
Dimensién Forma en la que el docente vive su quehacer docente a partir del
Relacién conocimiento de las dimensiones de su propia practica.
pedagogica-
tecnoldgica

Nota. Elaboracion propia. Se presenta una operacionalizacion de cada una de las variables de estudio, con sus
respectivos indicadores y nimero items en el cuestionario. Las letras incluidas en la tltima columna corresponde a
la codificacion de los items del instrumento segun dimension. A “Dimension personal”, B “Dimension institucional,
C “Dimension didactica”, D “Dimension interpersonal”, E “Dimension social”, F “Dimension valoral” y G
“Dimension Relacion pedagdgica-tecnologica”.

3.5 Poblacion y muestra

La poblacion la conformaron los catedraticos de la UPNFM CUR-SPS del afio 2019,
considerando la totalidad de la poblacion para realizar la investigacion; esta reunia caracteristicas
similares, todos eran docentes universitarios del centro, los cuales impartian diversos espacios
formativos durante el tercer periodo académico de ese mismo afio, en la modalidad presencial. Se
utilizé como criterio de inclusion que los participantes ejercieran su profesion como docentes en
la universidad, especificamente en el periodo de recoleccién de los datos, sin importar su tipo de
contratacion.

El tipo de muestreo fue no probabilistico intencional, ya que la seleccion de la muestra se
realizd mediante un proceso no aleatorio, con sujetos voluntarios. La poblacion de la UPNFM-
CUR SPS en ese periodo académico correspondia a 119 docentes, se les consulto sobre su deseo

de participar, resultando que un 77.3% (92) docentes decidieron formar parte de la investigacion.
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Figura 4. Proceso de designacién de la muestra. Fuente: Elaboracién propia. La figura muestra de manera especifica
el recuento de los participantes en la investigacion y la cantidad de respuestas por cada forma de aplicacion (virtual
y presencial).

Sampieri, Collado, y Baptista (2014), argumentan que la muestra minima en estudios
cuantitativos descriptivos o correlacionales corresponde a 30 casos por grupo, por lo tanto, se
cumplié con los parametros aceptados, ya que se superd el minimo de casos establecido. Las
fuentes de informacion primaria corresponden a los docentes de la UPNFM, CUR-SPS de la
modalidad presencial laborando en el tercer periodo del afio 2019, y las fuentes referenciales
fueron los espacios de los que se tom6 informacion para la seleccion de los participantes.

El instrumento fue aplicado en los meses de noviembre y diciembre del afio 2019 por el
investigador; con la mayoria de los profesores fue necesario dejar el instrumento por un tiempo
prudencial para que lo respondieran.

3.6 Técnicas de recoleccion de datos

La estrategia para la recoleccion de los datos fue el cuestionario, el cual es un instrumento
predominantemente cuantitativo. Este instrumento fue encontrado en una investigacion realizada
en Meéxico por George y Trujillo (2018) el cual tenia como coeficiente Alfa de Cronbach general

0.806.
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Fue disefiado y posteriormente validado mediante el método Delphi, el cual ha sido
utilizado para estructurar un proceso de comunicacion grupal que consiste en una serie de
preguntas que se envia a un conjunto de personas que debido a su experiencia profesional tienen
la capacidad de emitir juicios de valor para que, como un todo puedan tratar problemas
complejos, el objetivo de este método es conseguir un consenso fiable entre las opiniones de
expertos en un tema de estudio especifico, cabe destacar que las principales ventajas de este
método se concentran en la factibilidad para que expertos de diferentes ramas de un tema de
investigacion pueden realizar la valoracion; de esta manera se obtuvo la validez de contenido.
Posteriormente se hizo una solicitud via correo electrénico al autor para utilizar dicho
instrumento, la cual fue respondida positivamente.

Se realizd una contextualizacion del instrumento con once (11) expertos tomando en
cuenta la validez del contenido en el contexto hondurefio, los cuales verificaron la aplicabilidad
del cuestionario y brindaron valiosas observaciones que permitieron la adaptacion pertinente de
este. Ademas, se llevo a cabo un proceso de pilotaje tomando en cuenta veinticinco (25) casos de
profesores de otras universidades y de otros centros regionales de la universidad para observar el
comportamiento de los items.

Para medir la consistencia interna del instrumento se utiliz6 el coeficiente Alfa de
Cronbach a través del programa SPSS, aplicado de forma global y también por dimension,

obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 14
Resultados de fiabilidad con el coeficiente Alfa de Cronbach
Dimensién  Dimension  Dimension Dimensién Dimension  Dimension Relacion General
Personal Institucional ~ Didactica  Interpersonal Social Valoral pedagdgica-
tecnoldgica
.766 .622 T74 731 571 572 717 .915

Nota. Elaboracion propia. Se muestran los resultados de la aplicacion del coeficiente Alfa de Cronbach, global y
también por cada dimension, como parte del proceso de medicion de la consistencia interna del instrumento.
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El resultado de la prueba de fiabilidad de la mayor parte de dimensiones oscila dentro de
los pardmetros aceptados, y aunque algunas presentan un indice bajo, el resultado global
corresponde a 0.915, tomando en cuenta que el Alfa de Cronbach del cuestionario original fue
0.806 y que cuanto mas proximo esté a 1 mas consistentes seran los items, el coeficiente del
instrumento ya contextualizado representa una consistencia interna alta. Ademas, se tuvo acceso
a la validez de constructo realizada para la elaboracién del cuestionario original (ver anexo F),
por lo que se tomd a bien realizar el proceso de recopilacion de los datos a través de este
instrumento.

En cuanto a su aplicacion, se realizé una aplicacion virtual y presencial del instrumento a
conveniencia de los encuestados; la aplicacion virtual fue realizada mediante la herramienta de
creacion de formularios de Google.

3.7 Analisis de datos

El analisis de los datos recopilados se desarrolld en una primera fase mediante la
estadistica descriptiva, tomando en cuenta las dos partes del instrumento. La primera parte esta
relacionada con los primeros dos objetivos y la segunda parte, en la cual los items corresponden
a una medicion a través de una escala Likert, esta relacionada con el dltimo objetivo; en estas
escalas la puntuacion por item del cuestionario permite precisar un mayor o menor grado de
presencia de las variables de estudio en una investigacion. Este analisis se realiz6 tomando como
referente principal el modelo de incorporacion de las TIC propuesto por Veytia y George (2018),
que a su vez se elabord a partir de los modelos de incorporacion de TIC mas relevantes, teniendo
como referente principal el modelo de Hooper y Rieber (1995). Para determinar las diferentes
etapas de incorporacion de TIC en las que se ubicd a los docentes se realizé un analisis con

percentiles, asignando un 25% a cada una de las etapas. Es importante mencionar que como parte
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del analisis planteado hubo conversaciones con otros profesionales de la investigacion
experimentados, esto para validar los distintos procesos de andlisis en esta investigacion,

tomando en cuenta la experiencia y conocimiento de estos investigadores.

Capitulo 4: Resultados del estudio

En este capitulo se plasman los datos obtenidos sobre el tema “Las TIC y su
incorporacion en las practicas docentes de la UPNFM CUR-SPS”. Los resultados fueron
logrados a partir del analisis de los datos recopilados con la asistencia de los programas
informaticos/estadisticos Excel y SPSS. En cuanto a los datos recopilados con el formulario de
Google se descargo la base de datos en formato de hoja de céalculo (Excel) y posteriormente se
trasladaron al programa SPSS vy los datos recopilados de forma presencial se tabularon
directamente en el programa SPSS, las tablas y gréficos fueron generados por este mismo

programa y posteriormente se estilizaron en el programa EXCEL.

En el analisis se describen las diferentes variables contempladas en el planteamiento de la
investigacion; todos estos datos corresponden a los objetivos y preguntas de investigacion
enlistados en el capitulo primero. En la primera fase se muestran los datos relacionados con el
acceso a las TIC y la caracterizacion de la poblacién en estudio, en la etapa final se desarrolla el
analisis orientado a la incorporacion de las TIC en la practica docente tomando como referencia
el modelo ITIC-PD, el cual tiene un desarrollo a partir de las dimensiones de la practica docente
planteadas por Fierro, Fortoul, y Rosas (2000), la etapa en mencion contiene un analisis a partir
de percentiles, por cada una de las dimensiones y las implicaciones de cada una en la
incorporacion de las TIC, también un analisis global integrando las siete dimensiones de la

practica docente. Todo esto conlleva a determinar en qué etapa de incorporacion de las
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Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se encuentran los docentes de la

UPNFM CUR-SPS, segun el modelo de referencia.

4.1. Accesoalas TIC

En este apartado se presentan las tecnologias (dispositivos y conectividad) a la que tienen
acceso los docentes en el ambito institucional (herramienta que les provee en la universidad para
uso institucional o profesional) y el &mbito personal (tecnologia que posee para uso personal o

profesional auto adquiridas).

4.1.1. Ambito institucional

Tabla 15
Dispositivos y conectividad institucional
Dispositivos/conectividad Respuestas Porcentaje de
N casos
Computadora de escritorio 54 58.7%
Laptop 37 40.2%
Proyector 80 87.0%
Pizarrén electronico 2 2.2%
Smartphone 15 16.3%
Tablet 6 6.5%
Internet 80 87.0%
Intranet 27 29.3%
Impresora 82 89.1%
Todos 1 1.1%
Otros 3 3.3%

Nota. Elaboracion propia. La primera columna muestra los dispositivos y conectividad propuestos como opciones de
respuesta en el item, en la segunda columna se presenta el recuento de respuestas de todos los encuestados por cada
dispositivo y en la Gltima, los porcentajes equivalentes al nimero de respuestas por cada dispositivo.

Cada vez las instituciones procuran estar actualizadas con respecto a los usos de las
nuevas metodologias que ofrezcan una mejor calidad de educacion. Es por esta razon, que la
implementacion de las TIC es ya un hecho en los espacios aulicos, pero se debe reconocer, que
este estilo de ensefianza genera costos, por lo que la gestion y cuidado debe ser un pilar

fundamental para mantener estas herramientas.
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Los dispositivos y conectividad seleccionados con mayor frecuencia por los docentes, que
se encuentran en la universidad y que estan a disposicion son los siguientes: la impresora
(89.1%), el proyector (87%) e internet (87%) representan la cantidad méas grande de las
respuestas, siguiendo la computadora de escritorio con un (58.7%) y las laptop (40.2%) con una
representacion significativa y los dispositivos que hay en menor cantidad son el intranet con un
29.3%, los smartphone (16.3%), las tabletas (6.5%) y la pizarra electronica con apenas un 2.2%
siendo este el recurso mas escaso. Existe una disponibilidad destacada de conectividad a internet
y de dispositivos como el proyector y la impresora, y probablemente esto conlleva a que estos
dispositivos sean los mas utilizados por los docentes en la institucion, al igual que la
conectividad a internet, ya que en la mayoria de los espacios formativos es un recurso
indispensable.

4.1.2. Ambito personal

Tabla 16
Dispositivos y conectividad personal
Dispositivos/conectividad Respuestas Porcentaje de casos
N
Computadora de escritorio 39 42.4%
Laptop 89 96.7%
Proyector 39 42.4%
Smartphone 68 73.9%
Tablet 48 52.2%
Internet 85 92.4%
Intranet 7 7.6%
Impresora 76 82.6%
Todos 1 1.1%
Otros 4 4.3%

Nota. Elaboracién propia. La primera columna muestra los dispositivos y conectividad propuestos como opciones de
respuesta en el item, en la segunda columna se presenta el recuento de respuestas de todos los encuestados por cada
dispositivo y en la Gltima, los porcentajes equivalentes al nimero de respuestas por cada dispositivo.



93

Es importante reconocer que nos encontramos en una era digital, caracterizada por la
facilidad de la comunicacion que es dada por la interconectividad y sobre todo por los nuevos
dispositivos que tenemos a nuestro alcance.

Los encuestados afirmaron que la mayoria cuentan con una computadora portatil (96.7%)
e internet (92.4%), con porcentajes mas bajos, pero también significativos se colocan la
impresora y el Smartphone con 82.6% y 73.9. Los demas dispositivos menos frecuentados son la
computadora de escritorio y el proyector con 42.4% y la conectividad intranet con un 7.6%. Es
importante mencionar que el tipo de conectividad menos utilizada tanto a nivel personal como
institucional es el intranet. A diferencia del analisis anterior donde es el proyector uno de los
dispositivos a los que tienen mayor accesibilidad en la institucion a nivel personal es la laptop y
coinciden en ambos contextos la disponibilidad del internet, es probable que el uso de laptop a
nivel personal se complemente con el uso del proyector en el &mbito institucional.

4.2. Caracteristicas sociodemograficas, academicas y estatus laboral de los docentes

En este apartado se describen los datos correspondientes al sexo, edad y estatus laboral de
los docentes universitarios, como parte de la caracterizacion de la poblacion en estudio. Se
considera pertinente analizar estos aspectos, ya que la informacion encontrada proporciona datos
que sirven como base para profundizar en algunas situaciones planteadas en los diferentes
reglamentos de la UPNFM, tales como la edad, antigiiedad laboral, y la formacion académica la

cual esta estrechamente asociada con el desempefio de cada profesor.

4.2.1. Distribucion por sexo
En relacién con la distribucion por sexo, encontramos una distribucion equitativa, el sexo
femenino representa el 50% de la muestra al igual que el sexo masculino. En el grafico 1 se

muestran los datos.
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Gréfico 1. Sexo. Fuente: elaboracidn propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al punto de referencia
para ubicar los porcentajes de las barras. Las etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando
lo que representa cada una de ellas.

Los datos indican que, para ser docente de la Universidad Pedagogica Nacional
“Francisco Morazan”, el sexo no es un condicionante, es posible que postulen de igual manera

hombres y mujeres para esos cargos.

4.2.2. Distribucién por edades

39.1%
0,
40.0% A
30.0% 20.7%
20.0% 13%
10.0% ’
0.0%
24-34 35-45 46-56 57-68

Gréfico 2. Edad de los docentes. Fuente: elaboracién propia. Los porcentajes de la izquierda
corresponden al punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segun las frecuencias de
edades de los docentes. Las etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando lo que
representa cada una de ellas, y en este gréafico las etiquetas corresponden a los rangos de edad
establecidos para la tabulacion de datos.

La edad es una variable muy importante pues esta asociada en la mayoria de los casos a la
experiencia laboral que un individuo puede tener. En el contexto de la UPNFM la edad es un
factor para considerar si se quiere optar a ser rector, para esta posibilidad un docente debe ser
mayor de 30 afios y cumplir con algunos otros requisitos. Para llevar a cabo el analisis sobre la
edad, se establecieron valores de acuerdo con el rango de edades encontrado en la poblacion, el

minimo encontrado fue 24 afios y el maximo 68, se calcularon los intervalos de cada valor con la
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ayuda del programa Excel. Al revisar los datos encontramos el porcentaje mas alto es de 39.1%
(46 a 56 afos). De igual manera, se puede observar que hay porcentajes simbolicamente
significativos que corresponden al 27.2% (35 a 45 afios) y 20.7% (24 a 34 afios), y solo un 13%
son docentes con edad avanzada (57 a 68 afios). Cabe mencionar que no existen docentes en la
universidad que sean menores de veinticuatro afios. La edad mas frecuente corresponde a 52
afios y el promedio de edades de este grupo de docentes es de 45.24. Con esta informacion se
puede deducir que la edad tampoco es un condicionante para laborar en dicha institucion, ya que
hay docentes con edades que van desde los 24 afios hasta mayores de 60, asi mismo es notorio

que la mayor parte de profesores tienen una edad arriba de los 30.

4.2.3. Estatus Laboral

En esta seccion se describe el estatus en la universidad, tipo de contratacion y la
antigtiedad laboral de los docentes dentro de la universidad, de igual manera se proporciona
informacion que sirve de punto de partida para tener un panorama general de la situacion de los
docentes en la universidad con respecto a su trabajo. Es importante hacer referencia a que estos
tres elementos son necesarios a la hora de ostentar a cargos administrativos dentro de la
universidad y aumentos salariales.

Tabla 17
Estatus laboral en la universidad y tipo de contratacién
Tipo de contratacion en la universidad

Contrato Contrato
servicios servicios Medio Tiempo
basicos profesionales tiempo completo Total %
Estatus en Por hora 8 15 0 0 23 250
la ; '
Int 1 6 4 7 18
universidad enno 19.6
Permanente 0 0 2 49 51 55.4
Total 9 21 6 56 92 100.0
% 9.8 22.8 6.5 60.9 100.0

Nota. Elaboracién propia. Esta tabla retne informacion sobre el cruce entre el tipo de contratacion y el estatus en la
universidad, esto hace referencia a los contratos y jerarquias profesionales de los docentes contemplados en los
reglamentos de la UPNFM. Los porcentajes inferiores corresponden al total de docentes por cada tipo de contrato y
los porcentajes de la Gltima columna, al total de docentes por cada estatus.
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En la UPNFM se manejan distintas formas de contratacion y diferentes estatus laborales,
esto se da segun el presupuesto de la institucion y en algunas situaciones depende de la
antigiiedad laboral. El contrato “Servicios basicos” es una nueva modalidad de contrato en la
UPNFM vy en este, el empleado cuenta con beneficios de decimotercer y catorceavo mes de
salario, asi como las cotizaciones al Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) y al
Instituto Nacional de Prevision del Magisterio (INPREMA), no son permanentes, ya que cada
afo se renueva, siempre y cuando la universidad lo solicite. El contrato “Servicios
Profesionales”, es una modalidad de contrato en el cual el empleado solamente brinda un
servicio temporal, en este contrato se paga por horas laboradas, el empleado no tiene ningun tipo
de beneficio de ley y son empleados transitorios, la estabilidad depende de la necesidad en
cuanto a la oferta académica de clases. Los contratos “Medio Tiempo” y “Tiempo Completo”
son una modalidad de contrato que estan relacionados con la cantidad de horas que un docente
cumple entre docencia, investigacion y extension, ya sea de manera permanente o interina. Un
profesor permanente es el que ha sido nombrado de forma indefinida con su cargo en propiedad,
el profesor interino es el profesor que se nombra por un ciclo lectivo, y el por hora es aquel que
tiene vinculacion con la UPNFM, con una dedicacion inferior a 20 horas semanales de trabajo
académico en actividades de docencia durante el periodo lectivo. El tipo de contrato de trabajo
sera por tiempo limitado.

Con respecto a esto, entre los docentes consultados, el 25% dijeron que tienen un contrato
por hora (algunos de servicios basicos y otros de servicios profesionales), pero la gran mayoria
(55.4%) cuentan con un nombramiento permanente a tiempo completo y solo dos de los
participantes de los que trabajan como docentes permanentes lo hacen a medio tiempo. Un

19.6% laboran de forma interina. Un punto importante es que, segun el reglamento del estatuto
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de la UPNFM, para aspirar a cargos como la direccién especial del centro regional de San Pedro

Sula o la rectoria general se debe contar con un contrato permanente.

4.2.4. Antiguedad laboral.

La antigliedad es un derecho que tiene todo trabajador, esta relacionado con su forma de
contratacion y experiencia, esta empieza a contar desde la fecha de inicio de su contrato en una
institucion u empresa. La ley marco del sistema de proteccion social hondurefia en el articulo 29
hace referencia al régimen del seguro de cobertura laboral, en donde se expone la creacion de la

compensacion por antigtiedad laboral.

34.8%
35.0%
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Gréfico 3. Antigliedad laboral de los docentes. Fuente elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda
corresponden al punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segin las frecuencias de afios de
antigtedad laboral de los docentes. Las etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando
lo que representa cada una de ellas, en este gréfico las etiquetas corresponden a los rangos de afios de
antigiiedad laboral establecidos para la tabulacion de datos.

En el sistema educativo nacional este aspecto es muy relevante, ya que la antigiiedad en
algun cargo laboral ya sea administrativo o en la docencia se toma en cuenta para los aumentos
salariales y para optar a cargos de mayor rango; lo mencionado anteriormente esta debidamente
estipulado en el estatuto del docente hondurefio. Por otro lado, la UPNFM cuenta con sus propios
reglamentos que regulan estos aspectos, en el caso de la variable en mencion la UPNFM
establece en su reglamento de la carrera docente un aumento calculado sobre el sueldo base
segun los afios de servicio basado en una escala, pero Unicamente para docentes a tiempo

completo y medio tiempo. Cabe mencionar que la antigiiedad laboral es un condicionante no solo
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de los aumentos salariales, sino también para optar a algunos cargos administrativos como la
rectoria y en el caso del centro regional de San Pedro Sula la direccién especial. Esto nos lleva a
reflexionar sobre las posibilidades adquisitivas y de posibilidades de ascenso que un docente con
muchos afios de antigliedad laboral tiene, abonado a esto también se puede hacer referencia a que
las TIC implican cierta inversion si se quieren implementar de manera personal. En los datos
recopilados podemos encontrar que hay una cantidad significativa de docentes (arriba del 50%)
que tienen mas de 11 afios de laborar para la institucion, el valor mas frecuente es de entre 11y
20 afios de antiguedad. A partir de los datos encontrados se puede afirmar que la UPNMF CUR-

SPS tiene una base sélida, ya que la mayoria son docentes experimentados.

4.2.5. Formacion académica

En este apartado se detalla la formacién académica de los docentes abordados tomando
en cuenta la facultad a la que pertenecen en la institucion, segun el campo disciplinar de
formacion inicial (pregrado) y los grados académicos obtenidos. Segun el articulo 141 del
reglamento del estatuto de la UPNFM las Facultades son unidades academicas, dependientes de
la Vicerrectoria Académica, que coordinan los Departamentos Académicos, y tienen la
responsabilidad de fomentar el desarrollo de las disciplinas cientificas en los aspectos de
Docencia, Investigacion y Extension, en todas las modalidades que ofrece la Universidad a

través de las carreras.
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4.2.5.1. Distribucion por facultad.

= Humanidades Cienciay tecnologia
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Grafico 4. Formacion profesional segun facultad. Fuente: elaboracidn propia. Los porcentajes de la izquierda
corresponden al punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras. Las etiquetas de la parte superior
contienen un cuadrado del mismo color de la barra a la que estan vinculadas, indicando lo que representa cada una
de ellas. Para lograr este resultado segun facultad se hizo un recuento de las especialidades de cada docente
participante.

32.6%

Segun las necesidades académicas de la universidad se contrata personal docente de
diferentes ramas disciplinares, de acuerdo con esto en la universidad existe una clasificacion
segun facultades, la cuales tienen que ver con la naturaleza de las distintas carreras que se
ofertan. En ese sentido, se organizo a la poblacion segun facultad, partiendo de su especialidad.
El 67.4% de los docentes encuestados pertenece a la facultad de humanidades, en la cual hay
departamentos como letras y lenguas, ciencias de la educacion, ciencias sociales, educacion
fisica, arte y educacion bésica; y un 32.6% pertenecen a la facultad de ciencia y tecnologia en la
cual encontramos los departamentos de tecnologias de alimentos y textiles, educacién comercial,

técnica industrial, ciencias naturales y matematicas.



4.2.5.2. Distribucion por grado académico.
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Grafico 5. Mayor Grado Académico Alcanzado. Fuente: elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda
corresponden al punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segun las frecuencias del mayor grado
académico alcanzado por los docentes. Las etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando lo
que representa cada una de ellas, en este gréafico las etiquetas corresponden a los grados académicos propuestos
como opciones de respuesta en el cuestionario.

El creciente auge del estudio basado en competencias exige a los profesionales que
amplien sus saberes, y que logren acreditarse en grados académicos cada vez mas altos, por lo
que estudiar en un programa de postgrado académico incentiva a profundizar los conocimientos
profesionales, tomando en cuenta los requisitos que estos tienen para egresar de ellos. Ademas,
la manera en la que se ensefia en los estudios de postgrado permite que el discente reflexione en
resolver cuestiones relacionadas con el trabajo que se realiza, a poder visualizar diferentes
perspectivas, consiguiendo un pensamiento l6gico y estratégico y ademas potenciando
competencias investigativas.

Considerando lo anterior, se puede analizar que la mayor parte de los encuestados tienen
un nivel de postgrado, en el caso de maestria 48 docentes (52.2%) han concluido estos estudios y
20, (21.7%) son pasantes del programa, otro dato relevante es que un 15.2% solo cuentan con el
grado de licenciatura. En el caso del nivel de doctorado el 3.3% de los encuestados ha logrado
culminarlo y un 4.3% son pasantes de este; el resto (3.3%) solo cuentan con el grado de

licenciatura y un pequefio porcentaje (3.3%) hizo referencia a diplomados.
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Uno de los apartados contemplados en el reglamento de la carrera docente de la UPNFM
hace referencia a la clasificacion de los docentes segun su nivel académico, y esto esta

directamente relacionado con el grado académico alcanzado.
4.2.5.3. Formacion profesional en TIC.
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Gréfico 6. Conocimientos sobre TIC. Fuente: elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al
punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segln las frecuencias de la percepcion de los docentes
en cuanto a sus conocimientos sobre TIC. Las etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando
lo que representa cada una de ellas, en este gréfico las etiquetas corresponden a las opciones de escala Likert
planteadas en este item. Este grafico sera punto de comparacién para los resultados obtenidos mediante el modelo
ITIC-PD.

El uso de las TIC es una necesidad que se ha convertido en un desafio para los
profesionales de la educacion, tomando en cuenta que representan una oportunidad para tener
procesos de ensefianza mas eficientes e inclusivos que los que tradicionalmente se utilizaban. El
replanteamiento de los métodos, técnicas y curriculo ha sido una tarea a la que exponen
frecuentemente los investigadores de la educacion en pro de la mejora del sistema educativo, por

lo que el profesor debe estar en constante actualizacion.

En lo que respecta a conocimientos sobre las TIC de los docentes participantes, se puede
afirmar que la mayoria sostiene tener un conocimiento intermedio, pues el dato obtenido hace
referencia a que el 58.7% de los profesores posee un conocimiento ni bajo, ni alto, otro dato

significativo es que un 27.2% manifestd tener un alto conocimiento sobre las TIC, con un
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porcentaje mas bajo se sitdan los que poseen conocimientos bajos alcanzando un 7.6%, y solo un
5.4% afirmo poseer conocimientos muy altos, el resto correspondiente al 1.1% esta considerado
dentro de los que tienen muy bajos conocimientos sobre TIC, estos datos muestran claramente
que existen diversos niveles de conocimiento sobre las TIC en el personal docente de la UPNFM
CUR-SPS. Esto servira como punto de comparacion para el analisis posterior segun el modelo
ITIC-PD.

Todos estos componentes forman parte de la caracterizacion de la poblacion y con la
descripcidn de estos se logra realizar un analisis que permite visualizar varios hallazgos que
aportan informacion valiosa a la investigacion, y es pertinente mencionar que estan asociados por
aspectos implicitos en las practicas educativas, politicas y reglamentos de la UPNFM.

4.3. Incorporacion de las TIC en las practicas docentes universitarias

La inclusion de la tecnologia en el ambito educativo, en cualquiera de sus niveles, es un
gran desafio si se toma en consideracion todas las limitantes que se encuentran en el sistema
educativo hondurefio, de igual manera la actitud de los docentes ante estas herramientas ha sido
una barrera dificil de superar, pues al observar en diversos contextos educativos existen muchos
docentes que se muestran indiferentes ante la incorporacion de las TIC en su labor, algunos por
falta de dominio, por falta de interés y otros por falta de acceso en sus instituciones o a nivel
personal. La practica docente es un concepto amplio y ha sido abordado de diversas formas, por
varios autores desde hace muchos afios. Uno de los planteamientos mas completos es el de
Fierro, Fortoul, y Rosas (2000), el cual es propuesta elaborada a partir de la investigacion accion
y contempla siete dimensiones (dimensidn personal, institucional, didactica, interpersonal, social,
valoral, relacion pedagdgica) que abarcan el rol de un docente dentro y fuera de la institucion,

sus experiencias personales e interpersonales al igual que sus relaciones en este ambito, sus
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creencias y valores y como se integran cada uno de estos elementos en la practica docente. Este
planteamiento fue retomado recientemente por Veytia y George (2018), para elaborar una
propuesta de modelo de Incorporacién de las TIC en la educacion desde la Perspectiva de la
Practica Docente (ITIC-PD), en el nivel universitario, agregando a la relacion pedagogica el
componente tecnolégico. En este modelo se plantea cada una de las dimensiones visualizadas
desde la incorporacién de las TIC, en diferentes grados o niveles (uso, asimilacion, alineacién y
evolucion), en los cuales se categorizan las diferentes implicaciones tecnoldgicas-educativas
siendo “Uso” la etapa mas basica y “Evolucion” las mas avanzada. En este apartado se aborda el
analisis de la incorporacién de las TIC, teniendo como punto de partida elementos como el
tiempo de conexion a internet y los propositos de uso de este y se describen los resultados

obtenidos por cada una de las dimensiones segun el modelo antes mencionado (ITIC-PD).

4.3.1. Incorporacion de TIC
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Grafico 7. Tiempo de conexion a internet. Fuente: elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda
corresponden al punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segun las frecuencias del tiempo de
conexion de los docentes. Las etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando lo que
representa cada una de ellas, en este grafico las etiquetas corresponden a los rangos de tiempo establecidos para
la tabulacion de datos.

Es notable el aumento de usuarios con acceso a los dispositivos tecnoldgicos y con
acceso a internet, las tecnologias de informacion y comunicacion se han convertido en parte de
nuestra vida. Segun las bases de datos del INE citadas en el marco tedrico, el acceso a internet en
Honduras en los Gltimos afios entre el 2012 al 2018 tuvo un aumento significativo, paso de

manera gradual de un 15.3% a 36%. En este item se consulté el tiempo aproximado que los
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docentes invierten en conexion a internet por dia, el porcentaje mas alto es de 75% que equivale
a las personas que dedican de 1-5 horas, el 14.1% invierte entre 6-10 horas, el 9.8% maés de 10
horas y el menor indice (1.1%) menos de una hora por dia. Esto deja en evidencia que, aunque
algunos en menor medida que otros, todos los docentes mantienen conexién a internet.

4.3.2. Proposito para los que utiliza las TIC

Tabla 18
Proposito de uso del internet

Respuestas Porcentaje de casos

Propdsito de uso del internet N
Obtener informacion 76 82.6%
Comunicarse por correo 75 81.5%
Comunicarse por video 21 22.8%
Acceder a contenidos audiovisuales 59 64.1%
Acceder a redes sociales 55 59.8%
Apoyar su préactica docente 69 75.0%
Descargar software 26 28.3%
Operaciones bancarias 38 41.3%
Leer libros o revistas 56 60.9%
Administrar paginas o blogs 10 10.9%
Acceder a contenidos de la universidad 61 66.3%
Todos 14 15.2%
Otro 1 1.1%

Nota. Elaboracién propia. La primera columna se muestran los prop6sitos de uso de internet propuestos como
opciones de respuesta en el item, en la segunda columna se presenta el recuento de respuestas de todos los
encuestados por cada opcion y en la Gltima, los porcentajes equivalentes al nimero de respuestas por cada proposito.

El uso de los dispositivos de conexion puede variar segun sea la necesidad, pueden servir
para alimentar el ocio o para potenciar los aprendizajes, permiten mantener comunicacion, saber
lo que esta sucediendo en el mundo, dar opinion sobre lo que sucede y conocer lo que los demas
opinan. Con las TIC las distancias se disminuyen, la comunicacién y el intercambio de
informacion se hacen cada vez mas répidos y eficientes.

Como resultado de estos analisis, se puede mencionar que la respuesta de los encuestados
fue variada, con lo cual el uso del internet es destinado en gran medida para obtener informacion

con una representatividad de 82.6%, este dato es coherente con el rol de la profesion, pues esta
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exige la constante actualizacion y dominio tedrico de los campos disciplinares segun cada
especialidad y la constante investigacion; seguidamente se toma como la segunda opcién mas
frecuente la comunicacion por correo electronico (81.5%), como canal de comunicacion que
frecuentemente sirve de apoyo para la accion docente. Con una diferencia significativa los
maestros indicaron que usan en menor medida el internet para la administracion de paginas o
blogs (10.9%) y para la comunicacién por video (22.8%). Es importante hacer alusion a que los
porcentajes mas altos estan relacionados con propositos abiertos, es decir que pueden ser

utilizados para actividades personales al igual que para actividades meramente académicas.

4.3.3. Dimensiones de la practica docente (modelo ITIC-PD)

En este apartado se aborda el andlisis de la incorporacion de las TIC en la practica
docente desde el modelo ITIC-PD, en primera instancia se desarrolla un analisis por cada
dimensién, ofreciendo un panorama de las diferentes etapas de incorporacion de TIC en las que
se ubican los docentes seguin sus respuestas, y se culmina con un analisis integrado de todas las
dimensiones, por cada una de las etapas de incorporacion de las TIC, establecidas en el modelo

de referencia.

4.3.3.1. Dimensién personal.
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Gréfico 8. Dimensidn Personal. Fuente: elaboracidn propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al
punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segin la frecuencia de respuestas de los
docentes en cada etapa de incorporacion de TIC, segun los indicadores del modelo ITIC-PD. Las etiquetas
de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando lo que representa cada una de ellas, en este
gréfico las etiquetas corresponden a las etapas de incorporacion de TIC establecidas en modelo mencionado
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En esta dimensidn se reconoce al docente con cualidades, caracteristicas y dificultades
que le son propias, en donde segun Fierro, Fortoul, y Rosas (2000) confluyen la historia personal
y la trayectoria profesional. Segun los lineamientos establecidos en el modelo ITIC-PD en esta
dimensién el docente se puede ubicar dentro de cualquiera de las etapas, dependera directamente
de las actividades que realice utilizando las TIC (ver tabla numero 11). De acuerdo con los
resultados obtenidos en esta dimension, la mayor parte de los docentes se concentran en las
primeras dos etapas, correspondiendo un 33.7% al uso, en esta etapa la formacion personal y
profesional del profesor no incluye procesos relacionados con las TIC y no participa en
programas de formacion en TIC. Un 30.4% se ubica en la etapa de asimilacion, en esta, la
formacion personal y profesional del profesor incluye algun proceso relacionado con las TIC y
ha participado alguna vez en programas de formacion en TIC; un 20.7% de los participantes se
encuentran en la etapa de alineacion, en ella la formacion personal y profesional del profesor
incluye procesos relacionados con las TIC y existe participacion ocasionalmente en programas
de formacion en TIC, y solo un 15.2% estan en la etapa mas avanzada (evolucion), en donde la
formacién personal y profesional del profesor esta relaciona las TIC y este participa
permanentemente en programas de formacion en TIC. Esto nos lleva a concluir que en esta
dimension la mayor parte de docentes se encuentra en el nivel de adopcién de las TIC, el cual

corresponde a las primeras dos etapas.
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4.3.3.2. Dimensién institucional.
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Gréfico 9. Dimensidn Institucional. Fuente: elaboracién propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden
al punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segun la frecuencia de respuestas de los
docentes en cada etapa de incorporacion de TIC, segun los indicadores del modelo ITIC-PD. Las etiquetas de
la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando lo que representa cada una de ellas, en este grafico
las etiquetas corresponden a las etapas de incorporacion de TIC establecidas en modelo mencionado
anteriormente.

Esta dimensidn esta orientada a la sistematizacion que se da en el actuar docente dentro
del marco normativo que le ofrece la universidad, y abarca “la relacion que se establece entre las
normas y leyes que emanan desde el marco institucional, en donde la incorporacion de las TIC es
aceptada y promovida en la institucion” (George y Veytia, 2018, p. 396). Los datos obtenidos
muestran que en esta dimension el 44.6% de los docentes encuestados se encuentra en la etapa de
uso lo cual corresponde a que el docente desconoce el modelo educativo que regula las TIC en la
universidad y que no le interesa participar en la cultura de incorporacion de las TIC de la
institucion, un 25% se ubica en la etapa de asimilacion, en la cual segin el modelo ITIC-PD, el
docente conoce el modelo educativo que regula las TIC en la universidad y esta consciente de
que sus préacticas docentes deben cumplir con las expectativas expresadas en el modelo, sin
embargo, no sabe cémo hacerlo, asi mismo el profesor es ajeno a la cultura de la incorporacion
de las TIC en la profesion docente. El 13% de los participantes se coloca en la etapa de
alineacion, es decir que estos conocen el modelo educativo que regula la incorporacion de las

TIC y en ocasiones regula su practica docente con base en él, también participa pasivamente en
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la cultura de la incorporacion de las TIC en la profesion docente. Un 17.4% corresponde a la
etapa méas avanzada (Evolucidn), la cual tiene que ver con que el docente tiene amplio
conocimiento del modelo educativo que regula la incorporacion de las TIC y con base en el
desarrolla su préctica docente, asi mismo participa activamente en la cultura de la incorporacion
de las TIC en la profesion docente. Partiendo de lo anterior se puede decir que, en cuanto a las
implicaciones de las TIC en la dimension institucional, la mayor parte de los docentes se
encuentran en el nivel de adopcidn, probablemente existe falta de interés 0 motivacién en la

cultura de incorporacién de las TIC.

4.3.3.3. Dimensidén didactica.
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Grafico 10. Dimension Didactica. Fuente: elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al
punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segun la frecuencia de respuestas de los docentes en
cada etapa de incorporacion de TIC, segun los indicadores del modelo ITIC-PD. Las etiquetas de la parte inferior
estan alineadas con cada barra indicando lo que representa cada una de ellas, en este gréafico las etiquetas
corresponden a las etapas de incorporacion de TIC establecidas en modelo mencionado anteriormente.

Esta dimension tiene que ver con la forma en la que el docente facilita los conocimientos
a los estudiantes para que puedan recrearlo, al igual que con la manera en que se concibe el
proceso de ensefianza-aprendizaje mediado por las TIC. En esta dimensién encontramos los
datos distribuidos de una forma medianamente equitativa entre las diferentes etapas, un 26.1% se

ubica en la etapa de uso, en la cual hay una identificacion muy basica de los componentes de un
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software y nunca se utiliza el correo electrénico, las videoconferencias, redes sociales, o se
disefian blogs, paginas web o wikis, como recursos para el aprendizaje, ademas nunca se utilizan
bases de datos en linea para realizar actividades investigativas. En cuanto a la etapa de
asimilacion le corresponde un 27.2% la cual corresponde a los mismos elementos anteriores
utilizados ocasionalmente, es aqui donde destaca el mayor porcentaje. Un 23.9% corresponde a
la etapa de alineacidn y un 22.8% en evolucion; todos estos datos evidencian que la aplicacion
tecnoldgica en la dimension didactica de los docentes de la UPNFM CUR-SPS es variada, y
aunque muchos docentes aln se encuentran en el nivel de adopcion, es posible que estén en un

proceso de transformacion que les permita escalar a los siguientes niveles.

4.3.3.4. Dimension interpersonal.
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Grafico 11. Dimension Interpersonal. Fuente: elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al
punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segln la frecuencia de respuestas de los docentes en
cada etapa de incorporacion de TIC, segun los indicadores del modelo ITIC-PD. Las etiquetas de la parte inferior
estan alineadas con cada barra indicando lo que representa cada una de ellas, en este gréfico las etiquetas
corresponden a las etapas de incorporacion de TIC establecidas en modelo mencionado anteriormente.
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Esta dimensidn abarca las relaciones en las que el docente se ve involucrado en su
practica docente, ya sea con sus autoridades, colegas o estudiantes, estas interacciones tienen
complejidad debido a las diferentes concepciones, metas e intereses que tienen los demas, y esto
es claramente aplicable cuando se habla de las TIC. Los datos encontrados reflejan que la
primera etapa (uso) es la que mas destaca (41.3%), esto evidencia lo planteado anteriormente

acerca de la complejidad de las relaciones en el contexto educativo; en esta dimension el modelo
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ITIC-PD indica que en esta etapa al docente no le interesa modificar su plan de clase y tampoco
orientar al alumno a usar las TIC, otro porcentaje significativo es el que corresponde a la etapa
de asimilacion (29.3%) en esta el docente escucha las demandas de sus alumnos respecto a la
utilizacion de las TIC con propositos pedagogicos en el aula, sin embargo aunque tenga cierto
interés no modifica su plan de clase para atender las demandas de sus alumnos, el docente
considera que no puede orientar las estrategias de aprendizaje de sus alumnos con TIC. Por otro
lado, en la etapa de alineacion se encuentra un 20.7%, y en la etapa de evolucion un 8.7%, esto
denota que un buen porcentaje de docentes estan el nivel de transformacion en cuanto a la
incorporacion de TIC y con esto se refleja que se da atencion a las demandas de los estudiantes
respecto al uso de TIC, como también la inclusion de los recursos tecnolégicos en la
planificacion como ente transformador de la ensefianza y el aprendizaje, segun las necesidades

de los grupos de estudiantes.

4.3.3.5. Dimensidn social.
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Grafico 12. Dimension Social. Fuente: elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al punto
de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segln la frecuencia de respuestas de los docentes en cada
etapa de incorporacién de TIC, segun los indicadores del modelo ITIC-PD. Las etiquetas de la parte inferior estan
alineadas con cada barra indicando lo que representa cada una de ellas, en este gréafico las etiquetas corresponden
a las etapas de incorporacion de TIC establecidas en modelo mencionado anteriormente.
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La dimension social hace alusion a las realidades culturales, geogréficas y politicas que se
dan en el &mbito educativo, y que en consecuencia implican ciertas exigencias para el docente,

pues existe diversidad de condiciones, realidades familiares y de vida de cada uno de los
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estudiantes, con eso se refleja claramente un entorno dificil para incorporar las TIC, “el
contenido de esta dimension tiene como base analizar el sentido de la incorporacion de las TIC
desde el momento social en el que vive el docente y desde el entorno particular en donde
desempeiia su labor” (George y Veytia, 2018, p. 401). Los datos reflejan una clara inclinacion
hacia la etapa uso (40.2%), en esta, segun el modelo utilizado para el analisis, el docente
considera que la universidad no tiene infraestructura tecnoldgica para generar estrategias de uso
de las TIC en la docencia y considera que no posee dispositivos digitales y conectividad a
internet para generar estrategias de uso de las TIC en su labor, basicamente el docente no usa las
TIC. En la etapa de asimilacién se presenta un 25%, esta tiene que ver con la escasez de
infraestructura, dispositivos y conectividad para llevar a cabo su labor mediada por las TIC, en
esta etapa el docente usa de forma suficiente las TIC que tiene a su disposicion. En la siguiente
etapa (alineacion) se refleja un 21.7%, es decir que este porcentaje de docentes considera que la
infraestructura tecnolégica, los dispositivos y conectividad en la universidad son suficientes para
generar estrategias de uso de las TIC en la docencia, el docente considera que usa de forma
eficiente las TIC que tiene a su disposicion. Y un 13% correspondiente a la tltima etapa
(evolucion) considera que usa de forma excelente las TIC que tiene a su disposicidn, y considera
que la infraestructura tecnolégica y la disponibilidad de dispositivos en la universidad es bastante
para generar estrategias de uso de las TIC en la docencia. Tomando en cuenta lo anterior, cabe la
posibilidad de que exista mayor disponibilidad de dispositivos, conexion e infraestructura en

algunos departamentos académicos y que en otros estos recursos sean escasos.
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4.3.3.6. Dimension valoral.
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Gréfico 13. Dimensién Valoral. Fuente: elaboracién propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al
punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segin la frecuencia de respuestas de los docentes en
cada etapa de incorporacion de TIC, segun los indicadores del modelo ITIC-PD. Las etiquetas de la parte
inferior estan alineadas con cada barra indicando lo que representa cada una de ellas, en este gréafico las
etiquetas corresponden a las etapas de incorporacion de TIC establecidas en modelo mencionado anteriormente.

Esta dimensidn hace referencia a las actitudes, valores y formas de actuar de los docentes,
asi como también sus criterios y posturas ante cualquier situacion, las cuales tienen influencia
directa en sus decisiones en su labor profesional, George y Veytia (2018) afirman que “la
relacion entre la dimension valoral y la incorporacion de las TIC se ve permeada por la vision y

actitud que tengan los profesores en cuanto a su uso educativo” (p.404).

En los datos presentados se logra reconocer un 25% correspondiente a la etapa de uso, en
esta el docente considera que el uso de las TIC no esta relacionado con la mejora de las
actividades academicas. Por otra parte, un 31.5% de los encuestados se ubica en la etapa de
asimilacion, es decir que este porcentaje de docentes considera que el uso de las TIC en
ocasiones esta relacionado con la mejora de las actividades académicas. Un 18.5% corresponde a
la etapa de alineacion, estos docentes consideran que el uso de las TIC esta relacionado con la
mejora de las actividades académicas y un 25% corresponde a la etapa de evolucidn, este
porcentaje de docentes considera que el uso de las TIC esta estrechamente relacionado con la

mejora de las actividades académicas. En estos datos encontramos igualdad entre la primera
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etapa y la Ultima y un mayor alcance en la segunda etapa (asimilacion), es muy probable que de
forma gradual los que se encuentran en el nivel mas bajo se interesen y tomen decisiones
orientadas a avanzar, al compartir experiencias con los que toman en consideracion las TIC en su

labor educativa o al reconocer las necesidades de la sociedad actual.

4.3.3.7. Relacién pedagdgica-tecnoldgica.
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Gréfico 14. Dimension Relacion Pedagdgica-Tecnoldgica. Fuente: elaboracién propia. Los porcentajes de la
izquierda corresponden al punto de referencia para ubicar los porcentajes de las barras segin la frecuencia de
respuestas de los docentes en cada etapa de incorporacién de TIC, segun los indicadores del modelo ITIC-PD. Las
etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando lo que representa cada una de ellas, en este
gréfico las etiquetas corresponden a las etapas de incorporacion de TIC establecidas en modelo mencionado
anteriormente.

Es en esta dimension donde se sincronizan todas las anteriores, tiene que ver con la
manera en que el docente logra una armonia tomando en cuentas los diferentes aspectos que
conlleva su labor educativa y las implicaciones de la tecnologia en cada una de estas
dimensiones, esto le permite revisar y reflexionar constantemente sobre su practica docente. La
relacion pedagogica concebida desde la incorporacion de las TIC “es aquella que se da entre el
profesor y el estudiante durante el acto educativo que, siendo mediadas por las TIC, transforman
el hecho pedagogico” (George y Veytia, 2018, p. 408). Los datos analizados muestran que un
38% de los docentes se encuentran en la etapa de uso, lo cual tiene que ver con que estos

docentes aun no incluyen las TIC en su practica docente, el 17.4% se encuentran en la etapa de
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asimilacion, de este porcentaje de docentes se puede plantear que a nivel general tienen cierta
aceptacion de la utilidad de las TIC en las diferentes dimensiones abordadas, un 19.6%, segun el
modelo de referencia, ya ha trascendido a la primera etapa del nivel de transformacion, este
grupo de docentes tiene una aceptacion de TIC como herramientas transformadoras de su labor
educativa y un 25% se ubica en la etapa de evolucidn, estos docentes le dan protagonismo a las

TIC en sus préacticas desde las diferentes dimensiones.
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Gréfico 15. Incorporacion de TIC en las practicas docentes de la UPNFM CUR-SPS (modelo ITIC-PD). Fuente:
elaboracion propia. Los porcentajes de la izquierda corresponden al punto de referencia para ubicar los porcentajes
de las barras segun la frecuencia de respuestas de los docentes en cada etapa de incorporacion de TIC, segin los
indicadores del modelo ITIC-PD. Las etiquetas de la parte inferior estan alineadas con cada barra indicando lo que
representa cada una de ellas, en este gréafico las etiquetas corresponden a las etapas de incorporacién de TIC
establecidas en modelo mencionado anteriormente. Estos datos corresponden a los resultados globales integrando
todas las dimensiones de la practica docente.

En el grafico anterior se muestra la frecuencia de cada una de la etapas de incorporacion
de las TIC, integrando todas las dimensiones de la practica docente, efectuando con esto el fin
primordial del modelo ITIC-PD, determinar en cual de las etapas de incorporacion de las TIC se
encuentran los docentes, al revisar estos porcentajes, podemos comprobar cual es la distribucion
de los docentes en cada una de las etapas y niveles del modelo de referencia, al respecto se puede
visualizar que el 27.2% esté en la etapa de uso, por lo tanto segin el modelo ITIC-PD, este grupo
de docentes se encuentra en un nivel basico de utilizacion de TIC, esta se remite al acceso y la

presentacion de informacion, unicamente identifican que las tecnologias pueden ayudarles a
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transmitir contenidos a sus alumnos, sin que necesariamente exista construccién de conocimiento
por parte de ellos, sus practicas tienen que ver con la sustitucién de herramientas que
tradicionalmente han utilizado.

Un 23.9% se encuentra en la etapa de asimilacion, basandose en este dato y en el modelo
de referencia, se puede afirmar que este grupo de docentes se encuentran en un proceso de
aprovechamiento racional y sistematico del conocimiento, el cual va a innovar formas de trabajo
hacia la eficiencia y efectividad en la utilizacion de las TIC, asi mismo, ha logrado interiorizar la
sustitucién de herramientas como algo natural e inherente al desarrollo de su practica docente y
relaciona las TIC con mejoras en la presentacion de contenidos, asi como con el
almacenamiento, comunicacion e intercambio de informacion.

El 25% corresponde a la etapa de alineacion, este grupo de docentes no solamente se han
familiarizado con las TIC y han explorado como usar de forma mas eficiente las herramientas
que ya conocian, sino que ademas han explorado herramientas diferentes debido a su interés por
participar en procesos de formacidn relacionados con las TIC. En este punto ya tienen un primer
acercamiento para redisefiar sus actividades con un enfoque intencionado y orienta la utilizacién
de las TIC para que le sean funcionales y le permitan alcanzar los objetivos de aprendizaje, como
también mejora la participacion activa de los estudiantes, encuentra un sentido pedagdgico a las
tecnologias, por lo que dejan de ser herramientas transmisoras de informacion y se convierten en
medios para la construccion de conocimientos.

A la (ltima etapa denominada evolucion, le corresponde un 23.9%, es esta etapa, se
genera un didlogo con el estudiante con la utilizacion de las tecnologias, contribuyendo con ello
a la promocidn de pensamiento critico. El docente relaciona de forma eficiente los contenidos del

curso, las actividades de ensefianza-aprendizaje y las actividades de evaluacion con un abanico
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de herramientas tecnoldgicas que podria mediar el logro de los objetivos educativos. Ademas,
adquiere la capacidad de crear entornos de aprendizaje enriquecidos que pueden ampliarse en
funcidn de los objetivos generales del curso, y los particulares de las actividades de aprendizaje.
El docente se convierte en un mediador entre los estudiantes y los contenidos de aprendizaje, por
lo que se puede esperar un cambio en el desarrollo en su préctica al evidenciarse
comportamientos demostrativos de uso eficiente de las tecnologias.

Es importante hacer mencion de que “el transito por los niveles de incorporacion puede
entenderse como una coherencia progresiva que se traduce en niveles crecientes de flexibilidad

en la utilizacion de las TIC, y en niveles superiores de transformacion” (Veytia y George, 2018,

p. 229).
Tabla 19
Tabla cruzada conocimientos TIC y modelo ITIC-PD
Conocimientos Etapas de incorporacién de TIC Total %
sobre TIC Uso Asimilacion Alineacion  Evolucion
Muy bajo 1 0 0 0 1 1.1%
Bajo 3 3 1 0 7 7.6%
Ni bajo, ni alto 17 15 14 8 54 58.7%
Alto 4 4 6 11 25 27.2%
Muy alto 0 0 2 3 5 5.4%
Total 25 22 23 22 92 100%

% 27.2% 23.9% 25% 23.9% 100%
Nota. Elaboracion propia. Esta tabla reine informacion sobre la comparacion de resultados entre la percepcion de
los docentes sobre sus conocimientos sobre las TIC y los resultados globales de modelo ITIC-PD. Los porcentajes
inferiores corresponden al total de docentes por cada etapa de incorporacion y los porcentajes de la Gltima columna,
al total de docentes por cada nivel de conocimiento segin la escala Likert planteada en el item.

Estos datos muestran una comparacion entre la percepcion de los docentes acerca sus
conocimientos sobre TIC y los resultados de incorporacion de TIC basados en el modelo ITIC-
PD. La tabla muestra cierta coherencia entre ambas variables, ya que los docentes que
manifestaron tener conocimientos muy bajos o bajos se encuentran en las primeras etapas del
modelo de referencia, al igual que los que respondieron tener conocimientos muy altos se ubican

en la etapa mas avanzada, no obstante se reconoce incoherencia en la opcién de la escala que
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indica un alto grado de conocimientos, pues algunos de estos docentes se posicionan en las
primeras etapas de incorporacion, es probable que sus concepciones sobre uso de TIC en las
practicas docentes no contemplen algunas dimensiones. Otro dato relevante es que el mayor
porcentaje de respuestas se concentra en la opcidn de la escala correspondiente a conocimientos
“Ni bajo, ni alto”, y este grupo de docentes se distribuye en todas las etapas de incorporacion de
TIC, esto lleva a plantear que este grupo de docentes tampoco tiene claridad sobre las
dimensiones de la practica docente o bien, se encuentran en un proceso de transicion entre las

etapas de incorporacién de TIC.
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Capitulo 5: Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

5.1.1. Al analizar el acceso a TIC se consider6 el &mbito institucional y el personal, esto
para obtener informacion de los dispositivos y conectividad al alcance de los docentes
participantes en esta investigacion, tanto en el campo laboral como en su vida personal, ya que
en muchos casos los dispositivos y conectividad del ambito personal complementan al
institucional y viceversa. A partir de los datos obtenidos se concluye que los dispositivos mas
frecuentes en la practica docente a nivel institucional son la impresora (89.1%), el proyector
(87%) y en menor medida, pero con un 58.7% la computadora de escritorio, y con respecto a la
conectividad, es el acceso a internet el que destaca con un 87%. A nivel personal el dispositivo
mas notorio es la computadora portéatil (Laptop) con 96.7%, y coincidiendo con el &mbito
institucional también destaca la impresora y el internet. Partiendo de lo anterior se puede afirmar
que un buen porcentaje (arriba del 90%) de los docentes participantes tienen acceso a las
herramientas TIC basicas, tales como la computadora, impresora, proyector y conectividad a
internet para desarrollar sus practicas docentes, ya sea a nivel institucional o personal. Estos
datos resultan interesantes, ya que en la actualidad la tecnologia se encuentra muy avanzada a tal
grado que segun la clasificacion de Latorre (2018) la humanidad se encuentra en el auge de la
web 4.0, la cual exige dispositivos cada vez mas actualizados, se tendra que valorar en proximas
investigaciones como se posiciona la UPNFM CUR-SPS a partir de infraestructura tecnolégica,

conectividad y dispositivos segun las tendencias mundiales y/o iberoamericanas.
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5.1.2. Al realizar el anélisis de los datos de acuerdo con las respuestas brindadas por los
docentes, se puede concluir que en cuanto a las caracteristicas sociodemogréficas clasicas
abordadas en esta investigacion (sexo, edad), la poblacidn presenta una distribucion por sexo
equitativa, el 50% de los 92 docentes encuestados son del sexo masculino y el 50% del sexo
femenino, por lo tanto se logra visualizar que no hay preferencias de ningln tipo en este centro
regional de la UPNFM hacia la contratacion de mujeres u hombres, pues segun los datos la
inclusién es igualitaria. De igual manera se logré concluir que las edades de los docentes que
laboran en este centro son diversas, van desde los 24 hasta los 68 afios, con un promedio de edad
de 45.24, destacando los profesores mayores de treinta y cinco afios (35), siendo 52 la edad méas
coman.

En cuanto a la formacion académica de los docentes participantes la distribucion segun la
especialidad, tomando en cuenta el pregrado, esté inclinada hacia la facultad de humanidades
(67.4%) y un 32.6% hacia la facultad de Ciencia y tecnologia, gran parte de estos docentes ya
obtuvieron su titulo de maestria (52.2%) y un buen porcentaje (21.7%) tiene fijada esta meta y la
estan cursando. Apenas un reducido grupo (3.3%) ha alcanzado la titulacion de doctorado, sin
embargo, algunos otros docentes (4.3%) ya estan en este proceso. Un hallazgo relevante es que
un 15.2% de los docentes solo cuenta con el grado de licenciatura y otro pequefio grupo (3.3%)
manifestd solo contar con la licenciatura y algin diplomado, probablemente un diplomado de
formacién pedagdgica en Educacién Superior, ya que es uno de los requisitos establecidos para
laborar en la UPNFM.

Bajo esta descripcion se logra reconocer que la UPNFM CUR-SPS se encuentra en un
proceso de evolucion en cuanto a la formacidn académica de los docentes participantes en esta

investigacion, ya que una buena parte se encuentra en el proceso de lograr grados académicos
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maés altos (maestria y doctorado), cabe mencionar que segun el grado académico que un docente
posee recibe retribuciones salariales basadas en una escala establecida en el reglamento de la
carrera docente de la institucion, por otro lado el grado académico es un condicionante para optar
a cargos directivos pues segun lo establecido en el estatuto de la UPNFM, a partir del 27 de abril
de 2008 todo cargo directivo requiere un postgrado.

En cuanto al estatus laboral segun el tipo de contratacién y la antigliedad, la mayor parte
de los docentes participantes (55.4%) cuentan con nombramientos permanentes a tiempo
completo y de este grupo solo dos docentes trabajan a medio tiempo, el 19.6 % de estos docentes
tienen una contratacion interina y el 25% lo hacen con una contratacion por hora ya sea con
contrato de servicios basicos o servicios profesionales. Estos docentes en su mayoria (58.7%)
tienen mas de 11 afios de laborar para la institucion, un 19.6% tienen entre 5y 10 afios y un
21.7% tienen menos de 5 afos de antigliedad laboral. Estos hallazgos denotan que la UPNFM
CUR-SPS cuenta con una base sélida de docentes experimentados y que si bien es cierto existe
un buen porcentaje de docentes jovenes, los docentes con mayor experiencia laboral pueden
llevar a cabo acompariamientos docentes para potenciar los procesos de ensefianza-aprendizaje y
hacer crecer la institucion.

Cada uno de estos componentes muestra un mapeo general de las diversas caracteristicas
del personal docente encuestado y esto nos permite tener una vision contextual de las
condiciones en que se incorporan las TIC en la UPNFM CUR-SPS.

5.1.3. El modelo ITIC-PD tiene una estructura basada en el analisis de los modelos méas
relevantes de incorporacion de TIC planteados por diversos autores a lo largo de los afios, este
plantea dos niveles de incorporacion de TIC (nivel de adopcién y nivel de transformacion), los

que a su vez se dividen en etapas, etapa de uso, asimilacidn, alineacion y evolucion, siendo la
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primera la mas basica y la ultima la mas avanzada, todo esto con una mirada pedagogica,
haciendo un analisis desde la perspectiva de las dimensiones de la practica docente.

Al realizar el analisis basado en lo mencionado anteriormente se logré concluir que los
docentes estan distribuidos de forma medianamente equitativa entre las cuatro etapas propuestas
por el modelo, considerando las siete dimensiones de la practica docente, sin embargo la que
destaca un poco mas con un 27.2% es la etapa que corresponde al nivel mas basico de
incorporacion de TIC (etapa de uso), un 23.9% se ubican en la etapa de asimilacién, un 25% en
la etapa de alineacidn y un 23.9% en la etapa de evolucién, esto permite afirmar que un 51.1% de
los docentes participantes se encuentran en el primer nivel de incorporacion, el cual corresponde
a una utilizacion béasica de TIC en la labor educativa (nivel de adopcion) y un 48.9% se
concentran en el segundo nivel (nivel de transformacion), el cual aporta un elemento
transformador al proceso de ensefianza-aprendizaje mediado por las TIC.

Un docente al recorrer cada una de estas etapas de incorporacion, reconoce las
posibilidades que le otorgan las TIC para facilitar su labor, y de esta manera logra propiciar
espacios en donde se generen aprendizajes de manera individual y grupal. Todos estos elementos
forman parte de un proceso critico reflexivo, que a su vez es acompafado de la constante
autoevaluacion y coevaluacion, orientado a la construccion de una préctica docente integral,
mediada por las TIC. Es relevante mencionar que este proceso es dinamico, pues cada vez que el
docente transforma sus préacticas, el ciclo por las diferentes etapas se reinicia.

Por tanto, tomando como base lo anterior se puede afirmar que los docentes encuestados
de la UPNFM CUR-SPS se encuentran bien encaminados en el proceso de incorporacién de TIC,
y aunque gran parte se ubica en las primeras etapas, es posible que gradualmente a través de los

proyectos tecnoldgicos de la institucidn y su actualizacion profesional, estos logren transformar
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sus practicas docentes y avanzar hacia las demas etapas, valorando por qué y como se estan
incorporando las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es importante destacar que la
incorporacion de las TIC en las practicas docentes es muy importante, pues estas exigen cada vez

mas estar actualizadas con respecto a las exigencias de la sociedad actual.
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5.2 Recomendaciones

El analisis desarrollado en esta investigacion es un pequefio aporte contextual en el
campo de las TIC aplicadas a la educacion, tomando como referencia investigaciones
desarrolladas en México, adaptandolas al contexto hondurefio. No estd demas agregar que
pueden existir detalles metodoldgicos sujetos a mejora, y también cabe mencionar que este es un
trabajo de investigacion personal carente de presupuesto y con limitantes temporales; sin
embargo, no se descarta la posibilidad de que este estudio sirva de punto de partida para seguir
profundizando en el tema.

Desde una postura modesta y con la certeza de que el investigador comienza a transitar el
rol investigativo y que este carece de experiencia, basado en los hallazgos se puede recomendar
la inversion en infraestructura tecnolégica, al igual que en dispositivos y conectividad que
ofrezcan facilidades para la docencia y que estén acordes a las exigencias tecnoldgicas actuales.
También se recomienda propiciar constantemente espacios de capacitacion en TIC para los
docentes, que impliquen experiencias interactivas y estrategias para transformar la labor
educativa segun las exigencias de la sociedad actual.

Finalmente se recomienda a futuros investigadores abordar este tema desde diferentes
enfoques y disefios, esto para profundizar en algunos aspectos que pueden resultar relevantes

para trazar un camino hacia la optimizacion e integralidad del proceso educativo.
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ANexos

A. Instrumento de recoleccion de datos (version impresa)

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN ‘&M
. lpPNFM Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado ~rengade
"""" Direccion de Postgrado

Maestria en Investigacion Educativa
LAS TIC Y SU INCORPORACION EN LAS PRACTICAS DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL DE SAN
PEDRO SULA (UPNFM CUR-SPS).

Instrumento de Recoleccion de Datos

Numero de .
Instrumento Facha

Institucién/centro; Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazin Centro Universitario:

Presentacion:

Estimado docente, el presente instrumento esta dirigido a catedriticos universitarios y tiene como objetivo analizar el nivel de incorporacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en las practicas docentes de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazin UPNFM,
CUR- SPS, con el modelo de Incorporacién de las TIC en la educacidon desde la Perspectiva de la Practica Docente (ITIC-PD). El cuestionario es andnimo
y las respuestas seran tratadas con las mas absoluta confidencialidad y reserva.

Nota: los nimeros colocados entre paréntesis corresponden a la codificacién para la tabulacion de los datos.

Instrucciones:
Marque con el puntero la opcion que elija. en caso de ser contestado de forma virtual, o con una X (equis), si es contestado de forma fisica.

Seccién I - Caracteristicas sociodemogrificas, académicas y estatus laboral

1. Sexo: DFﬂamho m OMmlho )
2. Edad: :] anote sus afos cumplidos.
3. Su estatus en la universidad es: DPor hora (1) Dlm-rlno 2 Dﬂmnle 3)
Solo seleccione una respuesto

4. Tipo de contratacién en la universidad (seleccione los que correspondan a su contrato)
D Contrato servicios basicos (1) D Contrato serviclos profesionales (2) D Medio tiempo (3) D Tiempo completo (4)

5. Aflos de servicio en la universidad: D

6. Formacién profesional licenclatura (Escriba su especialidad):

7. Mayor grado académico alcanzado:

D Licenclatura (1) D Pasante de doctorado (4)
D Pasante de maestria (2) D Doctorado completo (5)
[:] Maestria completa (3) D Otros:
En la sigulente pregunta marque con una X (equis), la opcion de respuesta que mejor describa su situacion. solo una respuesta

8. ;Posee conocimientos sobre las TIC? Muy bajo | Bajo Il N :;): s I I Alto l Muy alto I
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN Direccién
L Q_PNFM Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado “engui
dob s Direccion de Postgrado
Maestria en Investigacion Educativa
LAS TIC Y SU INCORPORACION EN LAS PRACTICAS DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL DE SAN
PEDRO SULA (UPNFM CUR-SPS).
Instrumento de Recoleccion de Datos

Seccion II- Acceso a TIC

En esta seccion se recopila informacion acerca del acceso y utilizacion de dispositivos digitales e Internet. Responda las

opciones que sean necesanas y en ¢l caso de seleccionar “Otros”™, especifique

Instrucciones:

Marque con una X (equis), las opciones que correspondan. Puede marcar varias opciones.

9. Los dispositivos/conectividad propledad de la universidad a los que tiene acceso son:

(Seleccione todas las opclones que correspondan)
() Computadora de escritorio (1) (] Tablet 6) () oros
D Laptop (2) D Internet (7)
D Proyector (3) D Intranet (8)
Dleonelmmnko ) D Impresora (9)
C]smm (5) DTodns(m)

10. Los dispositivos/conectividad a los que tiene acceso en su hogar son: (Seleccione todas las opciones que correspondan)
DCompuudtndeesaﬂm(l) D Tablet (6) D Otros
[:] Laptop (2) D Internet (7)
D Proyector (3) D Intranet (8)
DPtumnelmm ) D Impresora (9)
D Smartphone (5) D Todos (10)

11. El tiempo que permanece conectado a Internet en un dia es (horas yo minutos): [ J

12. Generalmente el acceso a Internet lo utiliza para:

(Seleccione todas las opclones que correspondan)

[:]Oblumlnrmm(l) DApoy:lwptmlmdotmle(s) DAcredeucotlmldmdehmlvw(ll)
DCotmmmpotm!o(Z) D Descargar software (7) DTodos(lZ)
DCoﬂnmmpmvldm 3) D Operaciones bancarias (8) D Otro:
D Acceder a contenidos audiovisuales (4) O Leer libros o revistas (9)

DActrdﬂamlumth!m(S) DMmlntsmtpagumoblogs(w)
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN

Direccion de

Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado
Postgrado

Maestria en Investigacion Educativa

LAS TIC Y SU INCORPORACION EN LAS PRACTICAS DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL DE SAN

PEDRO SULA (UPNFM CUR-SPS).

Instrumento de Recoleccion de Datos

Seccidn III- Incorporacién de las TIC en la prdctica docente
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En esta seccion se recopila informacion sobre la incorporacion de las TIC desde las dimensiones de la prictica docente planteadas por
Fierro, Fortoul y Rosas (2000); mediante una escala tipo Likert, en donde la opcién de respuesta planteada como 1 indica "Nunca®, 2

“Algunas veces”, 3 "Casi siempre” y 4 “siempre”.

Instrucciones: Marque con una X (equis), la opcién de respuesta que mejor describa su situacién. Por cada pregunta

marque solo una respuesta.
Dimensin 1. Personl I T T
r N i =3 i
AL ¢Su formacion profesional ha incluido aprendizaje para utilizar las Minca Algunas Casi Slempre
TIC en su actividad docente? L veces || siempre ) )
'q s B B R
A2 ¢Tiene interés por actualizarse en las TIC es? Nunca Algunas Casl Siempre
L veces || siempre | »
¢(Considera que participar en programas de formacion sobre r N N N
A3. utilizacion de las TIC sirven para desarrollar mejor la actividad Nunca Algunas Casl Slempre
docente? \ veces )| siempre )
Ad ¢Después de participar en programas de formacion sobre utilizacion i Nunca i Algunas A Casi | Siem )
) de las TIC, ha desarrollado estrategias de ensefianza diferentes? L veces || siempre | pre )
¢Durante su trayectoria como docente le ha sido requerido por la r (Al ) o) ~
A5 universidad utilizar las TIC en su clase? Nunca 8 [ Slempre
L J veces )| siempre | =]
(Al utilizar las TIC en su actividad docente ha obtenido mejores ( (Al 3 Cas ) N
A6, resultados en la ensefanza? Nunca [ gines [ a‘ Stempre
L veces || siempre )
Dimension 2. Institucional . 2 3 !
¢Al elaborar su plan de trabajo primero consulta los linecamientos del | Auss [ Cad ) R
Bl.  modelo educativo que regula la utilizacion de las TIC en su Nunca [ 8 Slempre
universidad? - yoo J\. senpre ) 4
¢, Colabora con la cultura de utilizacién de las TIC, compartiendo los g s = 2
B2. resultados de su aplicacion en el aula durante las reuniones con Nunca [ Algunes o Stempre
colegas? L _— Slempre ) )
/Considera que la universidad tiene los dispositivos y la conexion a = =) ~ -
B3. Internet que usted necesita para utilizar las TIC en sus actividades Nunca [ Algunas Casl Slempre
docentes? \ veces ){_slempre j J
F——r—— [
Cuando utiliza software durante una clase ;puede identificar ( (Al ) Cast ) 3
Cl. facilmente sus componentes? Nunca [ vEc es [ sl Siempre
Por efemplo, mends de navegacion, botones y configuraciones - / g J
En su actividad docente ¢ ha utilizado herramientas comunicativas s N N\ 2 )
Cc2. asincronas como el correo electrdnico para comunicarse con sus Nunca [ Algunas [ Casi Stempre
compaferos y alumnos? \ P S J
En su actividad docente  ha utilizado herramientas comunicativas s N \ N
C3. sincronas como las conferencias en audio o video para comunicarse Nunca [ Algunas [ Casi Stempre
con sus compaiieros y alumnos? L veces )(_ slempre ) )
Para desarrollar su actividad docente ;ha utilizado redes sociales (Al ) Casi ) 2
C4. educativas para facilitar a sus estudiantes los contenidos de la clase? ( Nunca [ vgc'“' [ aiain Slempre
Por ejemplo, Edmodo, Educanetwork u otras similares. \ 4 — ol ot
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- UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN Direccién
i3 UP!‘J F_'_Vl Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado -
i Direccion de Postgrado
Maestria en Investigacion Educativa
LAS TIC Y SU INCORPORACION EN LAS PRACTICAS DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL DE SAN
PEDRO SULA (UPNFM CUR-SPS).
Instrumento de Recoleccion de Datos
Dimensién 3. Didactica 1 2 3 i
¢Colabora en redes profesionales virtuales para compartir sus (AL W casi M 3
(e conocimientos o conocer los de otros docentes? Nunca mg a e Stempre
Por efemplo. REDOLAC. Eduteka. Red Docente OEI u otras similares. J — e N J
Para desarrollar su actividad docente ;Ha diseniado blogs, foros o ) Algunas [ casi [ )
C6. wikis, para socializar contenidos y aprendizajes con sus alumnos? Nunca | veces | siempre | Stempre |
¢Utiliza bases de datos en linea y/o fuentes de informacion de N7 N N “\
C7. biblioteca digital para realizar actividades de investigacion Nunca o e Siempre
correspondientes a su actividad docente? J\ Yoo | slemprs L J
¢Utiliza diversos tipos de navegadores de Internet para hacer
2 R < ~ N\ N N ~
cs busquedas de informacion especializadas de acuerdo con su actividad N Algunas Casi Stem
: docente? )l veces ]|  siempre || e J
Por efempio, Chrome, Mozilla. Firefox. Opera.
¢Divulga los resultados de actividades de investigacion docente en ; 1( Algunas 1 casi [ 1
o, congresos virtuales o revistas cientificas digitales? Funch JI veces J| siempre || " 3
Para continuar con su formacion docente ;Participa en cursos en linea (A W casi r p
C10.  abiertos o seminarios virtuales en otras universidades? Nunca vécu::s siem Siempre
Por efempio, MOOC (MiradaX. Académica. MéxicoX. SINADEP u otros. <\ 4\ e )L /
¢Ha disefado materiales digitales con herramientas tecnolégicas == =Tpn i -
cn interactivas para utilizarlos como contenidos didacticos en su Nunca Algunas Casi St
©  actividad docente? e )| veces J{ siempre || empre i
Por efemplo. Ardora, Educaplay. eXeLearning. Prezi, etc.
Al desarrollar su actividad docente ; Articula la utilizacion de
diversas herramientas digitales para enriquecer los aprendizajes de los N \( N[ )
Ci2.  alumnos? Nunca Mvg::s si::r:s‘ Siempre
Tales como presentaciones electronicas con organizadores graficos. videos 7% o e L -
con documentos digitales, entre otros.
Dimension 4. Interpersonal 1 2 3 1
p1. ¢Sus estudiantes generalmente le demandan que utilice las TIC en las Nunca ) Algunas [ casi | Siem i
©  actividades de ensefianza-aprendizaje? - ) veces _ siempre | e 3
¢Atiende las demandas que hacen sus alumnos respecto a utilizar las D r N\ w
D2. TIC modificando su plan de clase para incorporar algunas de estas Nunca [ Algunas ] 'Casi Stempre
herramientas? e Y | O il )
¢/ Considera que puede orientar de forma eficiente a sus alumnos para § [ Al [ casi | )
D3. tilizar las TIC en las actividades de aprendizaje? el o | siempre || StemPe |
Dimension 5. Social
;Tiene usted los dispositivos y la conexion a Internet que necesita para N Algunas Casi i
. utilizar las TIC en su practica pedagogica? G veces siempre Stempre )
¢Se identifica como un profesor que desarrolla su actividad docente . N
E2. utilizando de forma eficiente las TIC como parte de sus estrategias de Nunca ] [ Al ][ 'Casi J ( Stempre
ensefianza? yooss PR J
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Dimension 6. Valoral

¢Considera que la utilizacion de las TIC en la actividad docente esta

otk relacionada con la mejora de las actividades pedagogicas?
i ¢Considera que sus alumnos estdn capacitados para utilizar las TIC en
’ actividades académicas?
En su planificacion académica ;incluye propuestas de elaboracion de
F3. proyectos de aprendizaje en donde los alumnos deben utilizar las
TIC?
F4 En el aula, ;Le resulta dificil utilizar las TIC para realizar una
’ actividad docente si no la ha planificado con anterioridad?
En relacién con su experiencia, ;Es fécil comprender como utilizar
F5. las TIC en sus actividades como docente?
¢Identifica en sus planificaciones académicas problematicas
F6. educativas que los alumnos pueden resolver usando las TIC?
F7 ¢Considera que la utilizacién de las TIC en la actividad docente

obedece mas a intereses politicos que académicos?

Dimension 7. Relacion Pedagogica-Tecnologica

¢Considera que en la actividad docente se pueden generar

Gl conocimientos mas amplios utilizando las TIC?
¢Considera que sus estudiantes pueden alcanzar los resultados

G2. propuestos en los objetivos de aprendizaje si su actividad docente esta
mediada por las TIC?
¢Considera que las tareas de los alumnos son mejor desarrolladas

e cuando se utilizan las TIC?

c4 ¢Las estrategias educativas en donde no se utilizan TIC ;dan los

’ mismos resultados que en aquellas donde si se usan?

¢Los objetivos de aprendizaje que provienen de la normativa

G5 universitaria estin planteados de forma que requieren utilizar las

TIC?
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jGRACIAS POR SU PARTICIPACION!
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B. Enlace del instrumento en su versién virtual.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdiPfz5VctbsOaPfOlzQvyCKblhOkecONgbgAddd-

i56xzxuw/viewform?usp=sf link



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdiPfz5VctbsOaPfQlzQvyCKblh0kecONqbgAddd-i56xzxuw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdiPfz5VctbsOaPfQlzQvyCKblh0kecONqbgAddd-i56xzxuw/viewform?usp=sf_link
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C. Constancia de autorizacion para utilizacion del instrumento de recoleccion de datos

Universidad Pedagégica Nacional Francisco Morazan
Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado
Direccién de Postgrado
San Pedro Sula, Honduras

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

Yo, Carlos Enrique George Reyes, autor del cuestionario de “Incorporacién de las TIC en la
Préctica Docente™, autorizo al maestrando Nixon Antonio Chavez Toro, con identidad nimero
1601199500233, para la utilizacion del instrumento en mencién, como parte del proyecto de tesis
“Las TIC y su incorporacion en las practicas docentes universitarias™, a desarrollarse en la
Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan, Centro Regional de San Pedro Sula, para

optar al grado de master en Investigacion Educativa.

Y para los fines que al interesado (a) convengan, se firma la presente en la ciudad de

Pachuca, Hidalgo, México a los 28 dias del mes de septiembre del aio 2020.

PhD. Carlos Enrique George Reyes
Autor
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D. Expertos participantes en la validacion del instrumento en el contexto mexicano.

Tabla 20

Expertos participantes en la validacion del cuestionario en el contexto mexicano

NO

1

10

11

12

Institucion a la que pertenece

Instituto Nacional para la Evaluacién

de la Educacion, Delegacion
Hidalgo, México

Universidad Auténoma del Estado
de Hidalgo, México

Universidad Auténoma del Estado
de Hidalgo, México

Universidad Auténoma del Estado
de Hidalgo, México

Universidad Auténoma del Estado
de Hidalgo, México

Universidad de Cienfuegos, Cuba
Universidad Politécnica de
Tulancingo
Universidad de Cienfuegos, Cuba
Universidad Nacional Autdbnoma de
México (ISSUE), México
Universidad Nacional Autbnoma de

Mexico (ISSUE), México

Universidad Abierta, Universidad
Panamericana, México

Universidad Tecnol6gica Nacional,
Facultad Regional Mendoza,
Argentina

Categoria de la
institucion
Organismo

Publico

Universidad
Publica
Universidad
Publica
Universidad
Publica
Universidad
Publica

Universidad
Publica

Universidad
Publica

Privada

Universidad
Publica
Universidad
Publica

Privada

Universidad
Publica

Grado
académico
Doctora en

Ciencias de la
Educacion
Doctor en
Psicologia
Doctor en

Ciencias Técnicas

Doctor en

Geografia

Doctora en
Ciencias de la
Computacion

Doctor en
Ciencias
Pedagdgicas
Doctora en
Ciencias de la
Educacion
Doctora en
Ciencias
Pedagdgicas
Doctora en
Educacion
Superior
Maestria en
Investigacion
Educativa

Doctora en
Historia del
Pensamiento

Doctor en Innovacion

Curricular,
Tecnologica e
Institucional

Categoria
docente
Directora

Profesor
Investigador
Profesor
Investigador

Profesor
Investigador
Profesor
Investigador
/
Coordinadora
Profesor
Investigador

Profesor
Investigador

Profesor
Investigador

Profesor
Investigador

Doctorando
en
Investigacion
Educativa
Profesor
Investigador
/
Directora
Profesor
Titular

Nota. Tomado de (George y Trujillo, 2018, p. 120). En esta tabla se muestra informacidon sobre los jueces expertos

participantes en la validacion del cuestionario en el contexto mexicano.
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E. Expertos participantes en la contextualizacion del instrumento en el contexto hondurefio

Tabla 21
Expertos participantes en la contextualizacion del instrumento en el contexto hondurefio

NO

10

11

Institucion a la que pertenece

Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazan, Centro Universitario
Regional de San Pedro Sula (UPNFM
CUR-SPS)

Universidad Pedagodgica Nacional
Francisco Morazéan, Centro Universitario
Regional de San Pedro Sula (UPNFM
CUR-SPS)

Universidad Nacional Auténoma de
Honduras Ciudad Universitaria (UNAH-
CU)

Universidad Nacional Auténoma de
Honduras Ciudad Universitaria (UNAH-
CU)

Universidad Nacional Autdnoma de
Honduras Ciudad Universitaria (UNAH-
CU)

Universidad Nacional Auténoma de
Honduras Ciudad Universitaria (UNAH-
CU)

Universidad Tecnologica
Centroamericana (UNITEC)

Universidad Nacional Autdnoma de
Honduras Ciudad Universitaria (UNAH-
CU)

Universidad Tecnologica
Centroamericana (UNITEC)

Universidad de San Pedro Sula (USAP)

Universidad Pedagogica Nacional
Francisco Morazéan, Centro Universitario
Regional de San Pedro Sula (UPNFM
CUR-SPS)

Categoria de
la institucion

Universidad
Plblica

Universidad
Publica

Universidad
Plblica

Universidad
Publica

Universidad
Publica

Universidad
Publica

Universidad
Privada

Universidad
Publica

Universidad
Privada

Universidad
Privada
Universidad
Plblica

Grado
académico
Doctorando en
politicas publicas en
Educacion y Profesion
Docente
Doctora en sociologia

Maestria en nutricion

Doctora en Educacion
para las Ciencias,
Ingenierias y
Tecnologias
Master en farmacia
clinica

Maestria en
Administracion de
Empresas
Maestria en
Metodologia de la
Investigacion Social
Maestria en Quimica
aplicada con
orientacién en quimica
ambiental y
metodologia de
analisis
Maestria en
Administracion de
Empresas
Master en Ciencias
Politicas

Maestria en
Comunicacioén Social
Maestria en
Psicopedagogia

Categoria
docente
Profesor

Investigador

Profesora
Investigadora

Profesora
Investigadora

Profesora
Investigadora

Profesora
investigadora

Profesora
investigadora

Profesora
Investigadora

Profesora
Investigadora

Profesor
titular

Profesor
titular
Profesora
titular

Nota. Elaboracion propia. En esta tabla se muestra informacion sobre los jueces expertos participantes en la
contextualizacion del cuestionario en el contexto hondurefio.
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F. Proceso de validacion del cuestionario (validez de constructo)

. DESVIACION
ITEMS MEDIA . PERMANENCIA
ESTANDAR
Dimension Personal
A11) Uso herramientas o aplicaciones tecnolégicas o _ .
= 2,588 1,256 No

en mi vida cotidiana

A12) Mi formacion profesional (licenciatura,
maestria y/o doctorado ha incluido formacién para 4,667 0,471 Si
utilizar las TIC

A21) Participo en programas de formacién

relacionados con la utilizacién de las TIC en mi

o g ] . . 3,833 0,799 Si
actividad docente, que son ajenos a la universidad ’ !
(externos)
A22) He participado en la formacién de grupos de .
) He participa . acionl e grupos 1,917 0,862 No
profesores que buscan utilizar las TIC en la docencia
As1) Comparto con otros docentes estrategias para .
. £ 4,000 0,707 Si
incorporar las TIC en el aula
As2) Estoy satistecho por la forma en la que he _ _
. \ c . 4,250 0,722 Si
incorporados las TIC en mi practica docente
Dimensién institucional
B11) Conozco las tendencias de la UNESCO para . =
: > : 2,000 1,155 No
incorporar las TIC en la Educacién Superior
B12) Conozco el modelo educativo que regula la . B
) » ) o € 3,750 1,584 Si
incorporacion de las TIC en la universidad
B21) Comparto la cultura de incorporacién de las . .
4,338 0,850 Si

TIC en la universidad

B22) La incorporacién de herramientas tecnolégicas
en mi practica docente corresponde con las 4,333 0,745 Si
lineamientos del modelo educativo de la universidad
Dimension didactica

C11) Uso de forma cotidiana dispositivos digitales
como laptops, o tablets en la actividad docente
C12) Uso herramientas o aplicaciones tecnoldgicas
en mi vida cotidiana

C13) Identifico las caracteristicas comunes de
herramientas tecnolégicas como mends de 3,833 1,143 Si
navegacion opciones y configuraciones

C21) Uso correo electrénico para comunicarme con
mis comparieros y alumnos

3,250 1,479 No

C22) Uso Skype, Hangouts u otra herramienta de
comunicacién inmediata para estar en contacto con 4,500 0,500 S1
mis compaiieros y alumnos

C31) Participo con mis alumnos en redes sociales

virtuales como Edmodo, Educanetwork, LinkedIn 083 0,493 Si
Cs2) Participo en redes profesionales virtuales como P . Si
REDOLAC, Eduteka, Red Docente OEI ’ ’ ’
C41) Desarrollo de actividades educativas en

plataforma educativa de la universidad (Blackboard 4,667 0,471 No
o Moodle)

C42) Disefio de escenarios de comunicacién

virtuales como grupos en Gdrive, Google 4,250 1,090 Si

Classroom o portales educativos

C51) Utilizo bases de datos y fuentes de informacion

para realizar actividades de investigacion en mi 4,833 0,373 Si
practica docente



C52) Busco y filtro informacién de internet usando
las opciones de navegadores de internet como
Chrome o Mozzilla

C61) Divulgo los resultados de mis actividades de
investigacién en escenarios Ccomo congresos
virtuales o publicaciones en internet

C62) Disefio escenarios de aprendizaje virtuales
como blogs y paginas web

C71) Participo en comunidades virtuales de
formacién como MOOCS, cursos en linea,
seminarios virtuales

Cs1) Diseflo materiales digitales con herramientas
tecnologicas interactivas como Ardora, Educaplay,
eXeLearning, Prezi

(C82) Combino herramientas tecnoldgicas en la
planificacion de la actividad docente tales como
presentaciones con organizadores graficos, videos
con documentos, herramientas colaborativas con
gestores bibliograficos, etc.

0,433

Dimensién interpersonal

D11) Mis alumnos me demandan que incorpore las
de las TIC en las actividades de aprendizaje

Di12) Atiendo las demandas de que mis alumnos
hacer respecto a utilizar las TIC

D13) Oriento a mis alumnos para incorporar las
TIC en sus actividades de aprendizaje

D21) Comparto con otros docentes estrategias para
incorporan las TIC en el aula

D22) Participo en proyectos de ensefianza
relacionados con la utilizacion de las TIC
Dimensién social

E11) La universidad cuenta con la infraestructura
necesaria para que incorpore las TIC en mi practica
docente

E12) Cuento de forma personal con dispositivos y
conectividad para incorporar las TIC en mi practica
docente

E21) Uso de forma cotidiana dispositivos digitales
como laptops, o tablets en la actividad docente

E31) Me percibo como un docente que transforma
su practica al utilizar las TIC en la ensenanza
Dimensioén Valoral

F11) La incorporacion de las TIC en la educacién
estd relacionada con la mejora en de la practica
docente

F12) La incorporaciéon de las TIC en la educaciéon
pueden mejorar las estrategias de ensefianza

F21) Propongo a mis alumnos proyectos de
aprendizaje en donde deben incorporan las
herramientas tecnolégicas

F22) En el aula, me siento cémodo con el uso de las
tecnologias en general

F31) De acuerdo con mi experiencia, incorporar en
la practica educativa el uso de TIC podria mejorar
los logros académicos

4,833

4,417

4,417
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F'32) Identifico en mi practica docente problematicas
educativas que los alumnos pueden resolver usando
las herramientas tecnolégicas

TF41) Aplico métodos de diseno instruccional
apoyados en herramientas tecnolégicas para planear
mi practica docente

F51) La incorporacién de las TIC en la practica
docente obedece a intereses politicos

F52) La incorporacion de las TIC en la practica
docente obedece a intereses académicos

Relacién pedagégica-tecnolégica

G11) La generacion de conocimientos se enriquece
al incorporar las TIC en la educacién

G21) Considero que mis alumnos podrian tener un
buen nivel de satisfaccién durante el proceso de
enseflanza-aprendizaje si  estd mediado por
tecnologias

G31) De acuerdo con la informacién y conocimiento
con el que cuento, la practica docente podria verse
tavorecida con el uso de TIC

G32) Me satisface incorporar estrategias educativas
que incluyan aplicaciones tecnolégicas

G41) Comparto con otros docentes estrategias para
incorporan las TIC en el aula

G42) Al elaborar estrategias pedagogicas incluyo a
las TIC

G+43) Incorporo herramientas tecnolégicas en mi
plan de clase de acuerdo a los objetivos de
aprendizaje que requieren el uso de las TIC

4,917

8,417

5,000

5,000

4,917

1,847

0,000

0,000

0,433

0,373

1,920

2,314

1,847

No

No

Si

Figura 5. Validez de constructo del cuestionario. Tomado de George y Trujillo (2018). Se muestra
informacion sobre la validacion de constructo del cuestionario, los items que no alcanzaron los

valores adecuados segun las valoraciones de los expertos, fueron eliminados.
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