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CAPITULO |
EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 SITUACION PROBLEMATICA

Abordar el tema de la educacion en nuestros diagswita una tarea facil ya que puede
ser abordada desde varios puntos de vista; cada lautliefine segun sus perspectivas o
concepciones; unos la definen como “hecho o radiljdatros por su parte, la visualizan
como una “actividad y un proceso”, sin embargo tespecialistas al definen como
“efecto o resultado”. Se habla también de educap@m referirse a la actuacion del
educador sobre el educando; en otros casos se aludecualidad de una persona
poseedora de ciertos comportamientos normativagtmbnidad, y hasta se usa el término
para referirse al sistema escolar de un pais, oival de instruccion de un pueblo,

comunidad o pais.

La educacion segin Ramon Salgado (2002) poseeocfiatciones fundamentales: la
primera de ellas es la denominada funcion sociddizg la segunda consiste en educar
para la justicia social, la tercera es la funcigro®va y la ultima, es la funcion politica.
Tomando como referencia lo anterior, y para losdide este estudio nos enfocaremos en
la funcidon socializadora. Tal funcidn consiste ‘da necesaria vinculacion de la
educaciéon con la reproduccion de la cultura; setdrale la capacidad de integracion
social, de la transmisién de la cultura de las gewenes adultas a las generaciones mas
jovenes” (Ander; 1999). Esta cultura implica practicas,ea®as, ideas, expectativas,
rituales, valores, motivaciones y costumbres, t@llas enmarcadas dentro de un contexto
que es Unico para cada sociedad, en donde el éoesnel llamado a promover y

desarrollar un ambiente donde se vincule cultweiedgad y educacion.

Cabe entonces en este momento preguntarnos ¢@aé @s buen docente? Y al respecto
Miguel Angel Santos (2001) enlista una serie deactaristicas que identifican a la
profesion docente y por ende a los que la ejeroerodal:

a) La profesion docente tiene excepcional imporéapoesto que sus miembros trabajan
con el conocimiento, las actitudes y los valores.

b) La profesion docente no es inespecifica, es dgp@ necesita de una especializacion,

puesto que para ejercerla hace falta mas que ebdbs hacerlo; es necesario tener unas
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actitudes, unas aptitudes, unos conocimientos g deatrezas que no se poseen de forma
innata.

c) La profesion docente se ejercita en un contdgterminado y en un espacio temporal,
de ahi que no se domina de una vez y para siempre.

d) La profesiébn docente se define por unas caifatitaxs, es decir, consiste en el
desarrollo de actividades tendentes a provocarotestuccion del conocimiento, y a
favorecer los procesos de aprendizaje.

e) La profesion docente, en su actuacion socialjehastar inspirada en valores; lo que
implica evitar la discriminacion racial, culturalde género, y promover el compromiso

con la libertad y el respeto a la dignidad humana.

Visto de esta manera, el docente lleva en sus lasmbna gran responsabilidad y
compromiso para consigo y para con la sociedacbbdtante cuando se hace referencia a
la labor del docente, existe una marcada tendencisualizarla Unicamente en relacion al
rendimiento de los estudiantes, la desercion esdalaepitencia, el ausentismo, Yy otros
tantos aspectos de indole estadistica Se ha almdwen cierta medida el estudio del “ser
“del docente y su influencia sobre los educandssc@mo las opiniones y percepciones
gue de él tiene la sociedad hondurefia con y emdangeractia diariamente.

Por tanto el investigador que desee ahondar en cestgo, debera inevitablemente
apoyarse en una valiosisima herramienta de coneximide estos fendmenos sociales;
como lo es la Psicologia Social, entendida éstaocteh estudio cientifico de las
manifestaciones del comportamiento de caractemsitinal suscitadas por la interaccion
de una persona con otra 0 por las meras expectiilainteraccioh(Rodriguez; 1999).
Por su parte Morris (1997) apunta que la psicolsgi@al es &l estudio cientifico de la
forma en la que pensamientos, sentimientos y coaslule un individuo se ven influidos

por la conducta real, imaginada, inferida o pordaracterizacién de otras personas”.

Queremos decir con esto, que esta disciplina jootola sociologia, entendida ésta como
“ciencia que trata de la estructura y funcionamietolas sociedades humana®RAE;

2002), abordan el estudio del individuo como pantegrante de una sociedad, puesto que
es en ella en donde los individuos llevan a calodiversos roles que los caracterizan

como tales, y de los cuales se infieren 0 se easpeiartos comportamientos
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representativos. En el caso de los docentes, pmpdp, la sociedad espera que
manifiesten habilidades pedagdgicas, asi como et gor los nifios y jévenes, y como si

no bastara, se exige que posean y potencien lanusj comprension y empatia.

Este conocimiento intuitivo de lo que es o debeusemdividuo, es a lo que Durkheim
llamé “representaciones colectivas” y que luegoritemado por Serge Moscovici como
“representacion social’. Entendiéndose por reptes@n social “el conjunto de
conceptos, afirmaciones y explicaciones que tiesienorigen en las comunicaciones
interindividuales de la vida cotidiana. Ella es @lente en nuestra sociedad a los mitos
y sistemas de creencias; puede decirse que esrfdrecontemporanea del sentido
comun, es el sistema de valores, ideas y practomas una doble funcion: primero,
establecer un orden que permita a los individuagrdarse ellos mismos y manejar su
mundo material y social; en segundo lugar, permifire tenga lugar la comunicacion
entre los miembros de una comunidad, proveyéndwiedigo para nombrar y clasificar

diversos aspectos de su mundo y de su historigithdil y grupal” (Moscovici; 1984).

Estas representaciones sociales median entre eemony la percepcién, de hecho
Moscovici plantea cuatro elementos constitutivodadeepresentacion social fuertemente
asociados a la experiencia y a la percepcion:

* Lainformacion que “yo sé”

* Laimagen que “veo”

» Las opiniones que “creo”

* Las actitudes que “siento”.
En el caso especifico del docente y su desempeiiio ¢al, la sociedad construye un
conocimiento de lo que ésta labor implica (el yp sénstruye ademas un conocimiento de
lo que es un docente por sus interacciones sodategste (el yo veo); construye a la vez
un conocimiento de lo que espera de él (el yo crgopor ultimo construye un
conocimiento inferido por la conducta o actitudes suijeto en estudio. Lo anterior hace
alusiéon implicita a nuestras percepciones soci@egjecir, a nuestras ideas, esquemas,
estereotipos, las teorias implicitas de persorahljdaasta los prejuicios que los individuos

construimos acerca de los otros y de nosotros nsismo
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Es de sumo interés por tanto disefiar y ejecutarestndio que ahonde sobre las
percepciones de los estudiantes de la Universidedadgégica Nacional “Francisco
Morazan” (UPNFM) sobre la profesion docente, enmdocen torno a la valoracion de la
profesion docente desde el punto de vista socialegde la perspectiva laboral, en
especifico del docente de la UPNFM y sus practipagagogicas. A partir de este
escenario, se propuso una investigacion orientamtalgs siguientes interrogantes y

objetivos de investigacion:

1.2 PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.2.1 Problema Cientifico ¢Cual es la valoracién de los estudiantes de RAIRM
respecto a la profesion docente?

1.2.2 Objeto de estudio

Las percepciones de los estudiantes de la UPNFMetacion a la profesion docente.

1.3 OBJETIVOS DE INVESTIGACION
1.3.1 Objetivo General:

1. Conocer las percepciones de los estudiantes dePMFM sobre la profesion

docente desde el ambito social y laboral.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Identificar la valoracion de los estudiantes deUBNFM sobre la profesion
docente desde la perspectiva social.

2. Determinar cudl es la valoracion de los estudiadteesa UPNFM respecto a la
profesion docente desde la perspectiva laboral.

3. Comparar la valoracion de la profesion docentepaote de los estudiantes de la
UPNFM con formacion inicial en docencia, frent@adloracion de los estudiantes

de la UPNFM con formacién inicial no docente.

1.4 PREGUNTAS DE INVESTIGACION.

1. ¢Cudles son las percepciones de los estudiantda W&°NFM respecto a la
profesién docente desde el &mbito social?
2. ¢Cuales son las percepciones de los estudianties WlBNFM sobre la profesion

docente desde la perspectiva laboral?
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3. ¢Existen semejanzas y diferencias en las percegsianerca de la profesion
docente por parte de los estudiantes con formaniéial no docente frente a las

percepciones de los estudiantes con formacion eend@?

1.5 TAREAS CIENTIFICAS

1. Identificacién de las percepciones acerca de ldepiin docente por parte de los
estudiantes de la UPNFM.

2. Descripcion de las percepciones de los estudiatdda UPNFM sobre la profesion
docente desde el punto de vista social y laboral.

3. Comparacion de las percepciones sobre la profekiéante de los estudiantes de la
UPNFM con formacion inicial en docencia frente s p&rcepciones de los estudiantes

de la UPNFM con formacion inicial no docente.

1.6 JUSTIFICACION

Considerando que la Psicologia Social aborda etliestle las representaciones sociales cuyo
campo de aplicacién son las percepciones, creen@fwes e ideas que los seres humanos
construimos en torno a las acciones y a las aestude las personas con las cuales
interactuamos dia a dia en diversos contextoslescie considera pertinente llevar a cabo un
estudio cualitativo sobre cuales son las percepsiaie los estudiantes de la UPNFM acerca

de la profesion docente.

Este estudio seguramente revelara las percepcopreesian construido los estudiantes de la
UPNFM en torno a la profesion docente en dos gadaeensiones de estudio:
1. La valoracion que los estudiantes hacen de la gitofedocente desde un ambito
social.
2. La valoracion que los estudiantes hacen de la sidbfedocente desde un ambito
laboral.
Los resultados de este estudio, nos ayudaranexiafar sobre las concepciones que tienen
nuestros estudiantes acerca de la profesion docente una actividad social, y a la vez, nos
hara ver las opiniones que los estudiantes tienetuanto a nuestro desempefio docente, o
gue de alguna manera nos hara reflexionar sobreo aoejorar nuestra propia practica

pedagogica como docentes de la UPNFM.
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CAPITULO II:
FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION

“Amar la sociedad es amar algo que esta mas allaad®tros, pero también dentro de
nosotros” Esta frase de Emile Durkheim nos hace entendeodarsociedad es mas que
un conjunto de personas que subsisten en un dasmicontexto geografico; es una
entidad que tiene el poder de influir en nuestersspmientos, actitudes, comportamientos

y hasta en nuestros sentimientos.

Por este gran poder que ejerce la sociedad solmdigiduo, surge a principios del siglo
XX la psicologia social que intenta estudiar coéehcentorno social influye directa o
indirectamente en la conducta y comportamientoodeindividuos. Al respecto Aroldo
Rodriguez (1999) asegura que la psicologia sosiahtendida comoeet estudio cientifico
de las manifestaciones del comportamiento de carasituacional suscitadas por la
interaccion de una persona con otra, o por lasasearxperiencias de la interaccioriPor
su parte Morris (1997) apunta que la psicologidaases ‘€l estudio cientifico de la forma
en que pensamientos, sentimientos y conductas dedividuo se ven influidos por la

conducta real, imaginada, inferida o por la cara@tecion de otras personas”.

Con lo anterior podemos visualizar que esta disEborda el estudio cientifico de todos
los procesos que implican el comportamiento dendividuo frente a los demas y frente a
su propio yo. Por tal motivo se considera convdgieevisar y clarificar la conformacion
de los individuos en estructuras sociales y enteselguidamente cuales son los procesos
gue conllevan al comportamiento de los miembrossti@ compleja estructura social

2.1. ESTRUCTURA SOCIAL: UN MAPA DE LA VIDA COTIDIAN A

La estructura social puede ser concebida como acepo continuo de acuerdos sociales,
en los que al mismo tiempo se dan destruccioneestnucturaciones, es la constelacion
especial de los grupos sociales mas importantetagaestamentos y clases) dentro de
toda una sociedad, juntamente con las correspdediémrmas especificas de los acuerdos
sociales entre éstasShoeck; 1985).

La estructura social es la configuracién de la wimgion interna de cualquier grupo

social, caracterizado por la suma total de lasciwd@s que los miembros del grupo
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mantienen entre si y con el grupo mismo. Se pueddgimguir dos clases de estructura
social:

1. La division de un tipo de cultura, es decir, detrpo total de la cultura de una
sociedad o grupo, en sus elementos constituyeates tomo: usos sociales,
costumbres, complejos culturales, institucionesegicias.

2. La division de los grupos sociales en subgruposilnalmente, en miembros
individuales o personas que con frecuencia, difiemas de otras por su funcién y
estatus. (Pratt, 1987).

Este Ultimo nos interesa como parte de nuestraliesfouesto que en nuestra sociedad uno
de los subgrupos mas representativos son los oédes de la docencia, y que como
individuos son conocidos como profesores, maestrdscentes. En todas las sociedades
sus integrantes estan organizados en estructuna® d¢as castas, las clases y los
estamentos, estos a su vez poseen un mayor o igiadar de prestigio y son poseedores
de un determinado estatus social. En el siguigpéetado definiremos en qué consisten
cada uno de estos grupos, con especial atencidresira grupo de interés y su posicion

dentro de la estructura social.

2.1.1 ELEMENTOS DE LA ESTRUCTURA SOCIAL

2.1.1.1 CASTA

Vocablo que procede (del goétikastanque significd'ascendencia o linaj§. Este se usa
para designar a un grupo que forma una clase iabgd@nde a permanecer separado de
los demas por su raza y religion (DRAE, 2001). hata es una organizacion de control
social homogénea y enddégama con rituales caraamtissz particularmente los que se

refieren a la pureza religiosa (Pratt, 1987)

2.1.1.2 CLASE

Con esta palabra se denomindaatien o nimero de personas del mismo grado, cdlida
oficio, ademas a la orden en que, con arreglo tmheinadas condiciones se consideran
comprendidas diferentes personas o cos@RAE, 2001). Desde el punto de vista
socioldgico, la clase es la totalidad de personss tienen una 0 mas caracteristicas
comunes. La clase puede o no denotar la existelecizna escala jerarquica de prestigio
social. Existen en toda sociedad clases de edadmiento, profesion, sociales e

ideoldgicas, entre otras. Se puede aplicar a digeagrupaciones sociales, especialmente a
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las que se fundan en estatus econdmicos y sundigsti correlativa en el intercambio
social. Como parte inclusiva de una clase, encomtseel término clase social que“as
estrato de la sociedad compuesta de grupos qupamcuna posicion semejante. Todas
las personas que se encuentran en un mismo nivereigio y de estimacion social, y
gue en consecuencia se consideran como iguales shtforman una clase socialPratt,
1987). Los antecedentes y conexiones familianesstades, actitudes morales, grado y
tipo de educacioén, éxitos profesionales, gustda®iformas de gastos, posesion de bienes
de consumo, tipos de vocacion, grado de prestigitepional, afiliacion politica, religiosa

y racial; todo lo anterior contribuye a fijar o ndéicar el estatus de la propia clase social.

2.1.1.3 ESTAMENTO.

Se debe entender Unicamente cdimoa categoria bastante numerosa de personas que
tiene un puesto fijo en la sociedad o creen tengn@sto que la mayoria de las veces esta
también protegido juridicamentg'Schoeck, 1985). No es un grupo, sino una categteri
personas a las que, por razén generalmente deléglial semejanza de profesion y de la
funcidén que desempefian en la sociedad, se lesdmnoa representacion de sus intereses
estamentales mas o menos juridicamente fijadaglesim en algunos casos, determinada
por la constitucion, como por ejemplo, el estamal@dos labradores, de los médicos, de

los profesores, etc.

2.1.1.4 ESTATUS

Un elemento béasico de la estructura social estatussque hace referencia a la posicion
social que ocupa un individuo y que los demas recem (Macionis; 1999).

Segun Henry Pratt (1987) el estatus‘lasposicion de una persona en su grupo o del
grupo en la comunidad, el estatus econémico pusterminarse por el volumen o la

fuente del ingreso personal; el sélo estatus egood® no es bastante para conseguir
prestigio social” Para Paez y Herrera (2005) el estatus es etadsutle la combinacién

de las variables educacion e ingresos econémicos.

El estatus nos dice quiénes y qué somos en relacibras personas, y consecuentemente,
qué es lo que esperan esas otras personas deosoBatr tanto el estatus que ocupamos en
una determinada relacion social nos concede unatidde social, y como parte

fundamental de esta identidad social, esta la @iipao profesion que desempefiamos
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como miembro de una sociedad. Cada uno de nosmiugse mas de un estatus a lo largo
de la vida, es decir cuando éramos pequefos tesiah@status de hijos con relacion a
nuestros padres, luego adquirimos el estatus degpadn relacion a nuestros hijos, y en el
futuro tendremos el estatus de abuelos con relaci@uestros nietos. Sin embargo, existe
un estatus dominante o principgle se define comaquel estatus que mejor define la

identidad social de una persona, y que de este miede una gran influencia en la vida de

ésta; para muchos el estatus dominante esta fgadlma mayoria de los casos por la
profesion, porque es muy indicativo del origen ala@l nivel de estudios y de ingresos

(Macionis, 1999).

Con respecto a esto ultimo, resulta necesarioactare el conjunto de circunstancias en
que vivimos, y que hacen posible y fomentan unloestoncreto de vida, como
consecuencia de nuestra posicién dentro del sasgamial y econémico de la sociedad
en que vivimos; posicion que generalmente vienerdebada por la profesion, es el
elemento que sostiene nuestra existencia, la poitceque tenemos de nosotros mismos

y la seguridad (Shoeck, 1985); a esto es a loapiedciélogos denominan estatus social.

Otra distincion béasica en los estudios sociolégisobre el estatus, es el denominado
estatus adscrito o la posicion social que ocupa fEtsona al nacer, por tanto, no se
puede elegir, por ejemplo, uno nace hombre o mufer,es hondurefio, africano o frances;
y sobre esto no podemos elegir; frente al estatgeiado, que es la posicion social que
un individuo adquiere por sus propios esfuerzos,gpemplo, uno adquiere el estatus de
estudiante, profesionista, conyugue, etc. Es oportapuntar que el poseer estatus
equivale a tener algo positivo y satisfactorio, f@rrazon, todo el mundo aprovecha las
oportunidades que se le ofrecen de mejorar swsstin en las sociedades que no estan

orientadas hacia la realizacion y el éxito.

2.1.1.5 ROL

El Diccionario de la Real Academia Espafiola (2001define comdel papel o funcién
gue alguien o algo cumglden toda estructura social hay miembros de diveessiatus,
unos de mayor rango y otros de menor, y a cadéusstarresponde su rol, es decir, un
determinado comportamiento en presencia de otgis.\lbcablo también hace alusiéa “

las expectativas sobre la conducta que cabe espirarna persona segun su estatus, es
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decir, un individuo tiene un estatus y desempefieolin Macionis (1999). De la misma
forma que un individuo ocupa mas de una sola fwsgocial a la vez, también tendra que
desempeniar distintos roles en su vida cotidiana,taao, el rol es la manifestacion
dinamica u observable del estatus; un individuoetien estatus y desempefa un rol (Paez
y Herrera 2005: 159).

2.1.1.6 PRESTIGIO SOCIAL Y PRESTIGIO PROFESIONAL

Este término procede del latin “praestigium” qignifica “fascinacion, crédito”. Y el
DRAE (2001) lo define comoréalce, estimacion, renombre, buen créditdor su parte
William Goode (1983) lo define comda“ estima, el respeto o la aprobacién que una
colectividad o un individuo dan cuando el desempgitas cualidades de alguien estan
por encima del promedioHelmut Shoeck (1985) afirma que toda persona engpiesta
oidos la mayoria de un grupo, que para ella tiemmitancia, posee prestigio y para ello
Nno es necesario que tenga poder, un cargo, caosma posicién que le permita imponer
sus opiniones. Por lo general el prestigio de us@gna esta asociado a determinadas
posiciones sociales, cargos, titulos, sin embaey@restigio no es vitalicio, ya que se
puede perder si no se desempeia adecuadamenteajet rcorresponde al estatus. Por su
parte Julio Carabafa (1996) concuerda que eligieeste una persona depende de las
diferentes posiciones que ocupa, del modo comodésempefa y de sus cualidades

personales.

Es importante destacar, que lo anterior hace meexeal prestigio del que puede gozar
una persona como individuo dentro de una estrudacsal, sin embargo, también las
instituciones y grupos de profesionistas puedemrgrogrestigio, es decir, cuentan con un
prestigio profesional que se refieréla disparidad de prestigio que en toda sociedad
existe entre las diversas profesioneg3choeck ,1985). Para Carabaia (1996) el prestigi
profesional essélo la evaluacion de lo buena o mala que es ssiqdn en una escala

dependiendo de las propiedades o caracteristicatizatas de esa profesion, incluyendo
los roles inherentes a ellas, pero no su desempasq@rofesiones ni sienten ni padecen y
por ello no pueden ser sancionadas o premiadas, mdéden ser evaluadas, clasificadas y
jerarquizadas, y los criterios por los que sellatye prestigio a las profesiones son de
naturaleza muy general: la importancia social gaeploblacion concede a la profesion,

dinero, saber y poder’Para Caplow y Thomas (1956) citados por Nuria @art{@2000)
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los elementos de juicio que intervienen para califiel prestigio social de una actividad
profesional son:
1. Laremuneracion de la actividad profesional.
2. EI minimo nivel de educacion que se requiere pdrtener adiestramiento
profesional.
La responsabilidad que supone la tarea de la poofes
La naturaleza de las tareas profesionales.
El tiempo necesario para obtener el dominio detéomica o adquirir experiencia
practica en la actividad profesional.
6. La autoridad de quien ejerce la profesion (por datidad de subordinados o
personas dependientes).
La pertenencia de la ocupacion o profesion a détewa clase social.
El interés intrinseco proporcionado por la tarea.
El grado de originalidad, iniciativa o ideas pexique la actividad requiere en

vez de simple fuerza o rutina.

Como se puede apreciar el prestigio esta intimamefcionado con lo que determinada
persona o actividad representa dentro de una &stusocial, gracias a la interaccién
social que se promueve dentro de una sociedadp grupomunidad. Con respecto al
concepto de interaccion social, nos parece querggscp detallar sus implicaciones a

continuacion.

2.2 LA INTERACCION SOCIAL

Por interaccion social se entiend# proceso segun el cual una persona actla y reaeci
en relacion a otras personas siguiendo unas payteeestablecidas culturalmente”
(Macionis, 1999:158).La interaccion social nos pernerear y recrear la realidad que
percibimos; esta realidad posee un orden regido pamtas sociales dentro de una
estructura social. Dicha estructura nos permitesdatido a las situaciones en las que a
diario nos vemos inmersos, es decir, no podemasiregn la vida cotidiana sin interactuar
con los demas, lo que incluye la comunicacion oomticon los que nos rodean, ya que
ésta nos permite influirnos mutuamente en el comtdiario, y a la vez, adaptar nuestros

comportamientos y actitudes frente a los demas.

21



2.3. LA CONSTRUCCION SOCIAL DE LA REALIDAD

La vida cotidiana se nos presenta como una rehiidarpretada por los otros, y para ellos
tiene el significado subjetivo de un mundo cohereReconocemos a nuestros semejantes
como entes que pertenecen a nuestra realidadagracue a diario convivimos con ellos
durante el transcurso de nuestra vida cotidianasida conciencia es capaz de moverse en
diferentes esferas de la realidad, es decir, tesasnaciencia de que el mundo en que

vivimos esta compuesto de multiples realidades.

Para Berger y Luckman (1984) la realidad de la\ddtidiana se organiza alrededor del
“aqui” de nuestro cuerpo y el “ahora” de nuestrpresente, esto significa que
experimentamos la vida cotidiana en grados difesede proximidad y alejamiento tanto
espacial como temporal. Lo mas proximo a nosotres la zona de vida cotidiana
directamente accesible a nuestra manipulacionocaitpes decir, el mundo que esta a
nuestro alcance, el mundo en el que actuamos defimodificar su realidad. En este
mundo de actividad, nuestra conciencia esta doraipad el motivo pragmatico, es decir,

por lo que hacemos, lo que ya hemos hecho o Ipeugamos hacer en él.

Ademas, la realidad cotidiana es un mundo en el campartimos experiencias e
informaciones con otros, y para ellos, la vidaagsreal como para nosotros, sin embargo,
sus perspectivas, actitudes, comportamientos, &pexs, creencias e ideas son tan
heterogéneas, pero a pesar de ello, convivimosinemundo que nos es comun, y
aportamos significados compartidos del mundo yadéda cotidiana. La experiencia mas
importante que tenemos con los otros se produck eituacion cara a cara que es el
prototipo de la interaccion sociéMacionis, 1999), es decir, a medida que interactsam
con los otros, vamos construyendo la realidadsitlecion en la que nos encontramos; no
construimos nuestras experiencias cotidianas dastieda o vacio, nuestros intereses nos
hacen comprender el mundo y actuar de una u otreenmacon el fin de satisfacer esos
intereses; por tanto esta interaccion social ewallun convenio constante entre las
personas participantes de estos encuentros odoi@nas, lo cual facilita que continten
relacionandose entre si. Esa construccion, nosifgetemer un cumulo de conocimientos
del mundo circundante y es a lo que los expertosrd@an cognicion social, término que

abordamos a continuacion.
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2.4. LA COGNICION SOCIAL

El conocimiento es siempre conocimiento de un objpbr parte de un sujeto;
conocimiento que se produce gracias a las repaesenes que del objeto, el sujeto forja
en su mente...es un mirar algo por parte de algtista perspectiva hace hincapié en el
individuo, es decir, coloca al individuo frente seecaudal de informaciéon que percibe de
su entorno; sin embargo, en psicologia social senafque “todo conocimiento es
necesariamente conocimiento social, lo que signifjoe las representaciones mentales
individuales no tienen un origen trascendente aviddal, sino social; la relacion sujeto-

objeto esta mediada socialment@ominguez, 2005).

Se define a la cognicion social como fleanera en la que interpretamos, analizamos,
recordamos y utilizamos todo el caudal de inforrdacsobre el mundo socialBarén,
1998) Este conocimiento social implica tres componentestaucturas mentales que nos
permiten organizar la informacién de manera efieigmara luego emitir juicios, tomar
decisiones o actuar de determinada manera: a)elaesentaciones sociales, b) los
esquemas y c) los ejemplares, los cuales se awdalizen detalle en los apartados

siguientes.

2.4.1 LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

Serge Moscovici (1984) describe las representasieneiales comtsistemas sociales de
valores, ideas y practicas con dos funciones: @s#ablecer un orden que capacite a los
individuos a orientarse a si mismos con su munaiaky material para dominarlo; la
otra, hacer posible la comunicacion entre los misyslde una comunidad proveyéndolos
de un cddigo de intercambio sociall.as representaciones sociales de Moscovici son
sistemas cognitivos con una logica y un lengua@pipt no representan Unicamente

“imagenes de” “actitudes hacia”, sino que represmetgorias o ramas del conocimiento.

Por su parte Jodelet (1984) asegura ‘tpe representaciones sociales son imagenes que
condensan un conjunto de significados; sistemasraferencia que nos permiten
interpretar lo que nos sucede e incluso dar senédo inesperado; categorias que nos
sirven para clasificar las circunstancias, los femnos y a los individuos con quienes
tenemos algo que verPara Wagner (1994 en Moya: 64) las representaxiemaales son

“ ideas , pensamientos, imagenes y conocimienteslag miembros de una colectividad
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comparten; son elaborados por grupos, quienes crealectivamente, en su practica
diaria, las reglas, justificaciones y razones des lareencias y conductas que son

pertinentes para el grupo”.

Para Bolivar (1995) las representaciones sociaiedlevan a un sistema de pensamientos
que permite la relacién con el mundo y con los deraatender los procesos que facilitan
la interpretacion, la construccion de la realiddds fenbmenos cognitivos que aportan
elementos afectivos, normativos y practicos quierganizan la comunicacion social, y
finalmente constituyen una forma de expresion @efteja identidades individuales y
sociales. Y por su parte Paez (1987) caractazaelpresentaciones a nivel de “estilo”, es
decir, de presentacion de sus contenidos, empleesigoeotipos linguisticos (clichés o
juicios). Este estilo verbal se caracteriza poreligeracion y redundancia que unifica el

conocimiento en términos estereotipados y los tadm esquemas comunes.

2.4.1.1 ;COMO SE CONSTRUYEN LAS REPRESENTACIONES SOIALES?
Denise Jodelet (1984) propone tres maneras pamnktruccion de las representaciones
sociales:

1. La actividad puramente cognitian una dimension en el contexto situacional y
otra de pertenencia a un grupo, es decir, comaosujgos encontramos ante
multiples situaciones de interaccion social 0 aslids) que son para nosotros un
conocimiento del mundo social.

2. Los aspectos significantes de la actividad reptasea, es decir, los sujetos
expresamos el sentido que nos dan las experiecgims parte del mundo social,
por tanto, la representacion es considerada comexpaesion mas clara de la
sociedad.

3. La forma de discursolos sujetos comunicamos siempre algo con unadiden

discursiva, dependiendo del contexto o la situacion

2.4.1.2. FORMA Y ESTRUCTURA DE LA REPRESENTACION SOCIAL.
Por otra parte Moscovici (en Jodelet, 1984) plandes procesos para elaborar y
estructurar las representaciones:

1. La objetivacion que puede definirse como una operacion formadora dgema

estructurante. La representacion permite intercang@rcepcion y concepto.
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Al poner en imagenes las nociones abstractas, smaldextura material a las ideas,

hace corresponder cosas con palabras, da cueggueneas conceptuales; este proceso

es necesario en el flujo de comunicaciones.

2. El anclajees el proceso que se refiere al enraizamientolsiei representacion y
de su objeto. Implica las tres funciones basicagadepresentacion: la funciéon
cognitiva de la integracién de la novedad, la fanae interpretacion de la realidad

y la funcidn de orientacion de las conductas yeteciones social.

Resulta oportuno destacar que la representacian psoceso que media entre el concepto
y la percepcion, por tal motivo Moscovici planteaegla representacion social esti
constituida por dos dimensiones:

1. La informacién que se refiere al volumen de conocimientos que cometasi
poseemos de un objeto social, a su cantidad y achlieikpresado mediante
estereotipos.

2. La actitud que implica la orientacion positiva 0 negativa frente objeto de

representacion expresada a traves de los prejyidaodiscriminacion.

En consecuencia, podemos afirmar que conocer blesta una representacion social
implica qué se sabe (informacion), qué se creergoc8e interpreta (representaciones
mentales) y qué se hace o como se actua (actiEsth. ultima sera el objeto de nuestro

interés en el siguiente apartado.

2.4.1.3 LAS ACTITUDES

La actitud expresa el aspecto mas selectivo depi@sentacion social, por ser la reaccion
emocional acerca del objeto o del hecho. Las aetitson “predisposiciones a actuar
positiva o negativamente frente a los objetos clétad constituye un estado hipotético con
el que se pretende explicar la consistencia eroeiportamiento de las personas, y cuyo
caracter principal seria la evaluacion o afecto lean determinado objeto{Baron,
1985). Para Judd (citado en Barén y Byrne, 1998) & actitudes son las evaluaciones
duraderas de diversos aspectos del mundo sociatej@macenan en la memoria. Esta
claro que la actitud es un estado psicolégico mataejue se manifiesta por una serie de

respuestas observables agrupadas en tres categorias
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1. Categorias cognitivas: Cuando la evaluacién pasitiv negativa se produce
mediante ideas o creencias.
2. Categorias afectivas: Hacen referencia a sentiosenéstados de animo y
emociones asociados con el objeto de la actitud.
3. Categorias conductuales: Cuando el comportamienfmsitivo o negativo frente
al objeto de la actitud.
Las actitudes basicas provienen de las primeragriexgias personales directas del
individuo o bien se forman por imitaciéon. Cabe dest que las actitudes no aparecen de

repente en una persona, sino que son aprendidiisafjreente a través de la experiencia.

2.4.1.3.1 ;COMO SURGEN LAS ACTITUDES?

Autores como Eagly y Chaiken (en Morales: 197)nadin que las actitudeson el
resultado de toda una serie de experiencias dedéasonas con el objeto actitudinal y, por
tanto producto final de aquellos procesos cogngj\afectivos y conductuales a través de
los que dichas experiencias han tenido lugddtros autores, sin embargo plantean que las
actitudes las aprendemos de otras personas cuabsiorefacionamos con ellas o
sencillamente observamos su comportamiento. Estadigaje social tiene lugar mediante

los siguientes procesos:

1. El condicionamiento clasico: EI modelo de estinméspuesta nos dice que un
estimulo repetido varias veces nos condiciona aaaate determinada manera y
por ende a desarrollar ciertas actitudes.

2. El condicionamiento instrumental: Los comportanmosngue implican resultados
positivos se refuerzan, pero los que producen afeoegativos se tratan de
suprimir; es decir, somos capaces de decidir qtéudes nos son Utiles para
nuestros propositos.

3. El modelado: Aprendemos formas de comportamiento solo observar las
acciones de los demas.

4. La comparacion sociaNuestras actitudes e ideas las comparamos cale lagos

y si son similares, inferimos que son las correctagactas
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2.4.1.3.2 ; CUALES SON LAS FUNCIONES DE LA ACTITUD?
Si las actitudes son un estado psicologico deliddo es razonable suponer que tienen
funciones especificas y entre las mas destacasas ts:

a) la funcion evaluativa que nos indica que somosacap de establecer juicios
positivos 0 negativos, 1o que redunda en un cotapvento determinado frente al
objeto de nuestra actitud.

b) La funcidn instrumental nos permite adoptar ciestagudes para alcanzar nuestros
objetivos.

c) La funcidn expresiva de valores, es la que nos iperexpresar a los demas
nuestras ideas o sentimientos para que conozcaniestras actitudes con respecto
al objeto.

d) La funcién ideologica que tiene que ver con latadtprejuiciosa sobre otros, y
como tratamos de justificar el por qué de tal adtitegativa.

e) La funcion de separacion que se basa fundamentidneanatribuir caracteristicas

negativas a los grupos de estatus inferior al noiest

2.4.1.3.3 RELACION ENTRE ACTITUD Y COMPORTAMIENTO.
El vinculo entre actitud y comportamiento esta elica tres factores determinantes:
1. El origen de la actitud se refiere a que cuanto dirésta es la experiencia frente al
objeto actitudinal mayor sera el impacto que ejerzauestro comportamiento.
2. La intensidad se refiere a la importancia que tecigata actitud (negativa o
positiva) para que influya en nuestra conducta.
3. La accesibilidad se refiere a que cuanto mas fesr vinculo entre el objeto y la
evaluacion de ésta, mas rapido viene a la mentactitad. (Barén, 1998).
Como se puede inferir, las actitudes influyen pessito negativamente en nuestro

comportamiento hacia los demas, y se expresan ntedihprejuicio y la discriminacion.

2.4.1.3.4 LOS PREJUICIOS Y LA DISCRIMINACION

Se entiende por prejuici@quella actitud negativa hacia los miembros de talggrupo
social, basado Unicamente en los miembros de aggogr(Barén, 1998). Por su parte
Oskamp (en Morales, 1999) lo define cofnoa actitud desfavorable, intolerante, injusta
e irracional hacia un grupo de personastos prejuicios son la parte afectiva de un

estereotipo y entre los principales se pueden roeacilos étnicos, los raciales, los de
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género, los ideolégicos, los politicos y los ralggps. Frein y Spencer afirman dtie
expresion de un prejuicio sirve a muchas personas pproteger su autoestima,
especialmente cuando percibe la existencia de apasnala propia imagen{en Morales,
1999). Por su parte, la discriminacion es definida combtrato diferencial que se da a
las personas por su pertenencia a una categorisbdeterminada, (...), €s el componente
0 expresion conductual, tanto verbal como no verbal las actitudes prejuiciados y

estereotipados{Zarate, 1998).

2.4.2 LOS ESTEREOTIPOS

Este término fue introducido por Walter Lippman senlibro “Opinion Publica” (1922)
quien los define como “cuadros en la mente” o “ierés mentales simplificadas de como
son vistos los grupos”.

Los estereotipos pueden ser estudiados desde dpepivas:

1. La perspectiva individualista, nos dice que soipmde conocimiento del mundo
social, que se desarrolla como una percepcion ddlanLa informacién percibida
acerca de los grupos sociales es interpretaddjcamti en la memoria y luego es
usada como una guia de respuesta (Fiske y Ta@et,)1

2. La perspectiva socio-cultural considera a los estgos como un sistema de
creencias colectiva , son informacion publica exele los grupos sociales que esta
distribuida entre los individuos dentro de un grupgpresentan un aspecto del
conocimiento colectivo de la sociedad que incluygosn ideas, religiones y
creencias.

La funcion del estereotipo desde este punto dex \@st ayudar a que las personas se
adapten y se identifiquen con su propio grupo $gde cultura. Mediante su socializacion
las personas adquieren estereotipos, creenciapectativas sobre otros miembros de su
grupo de referencia, importando poco la veracidadbd estereotipos mantenidos, Desde
esta perspectiva se considera que los estereotpogprenden mediante: el lenguaje
(categorias y etiquetas), los medios de comuninagidas normas sociales (roles y

patrones de conducta).
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2. 4.3 LOS ESQUEMAS

Los esquemas sdmarcos mentales que contienen informacion relegatd situaciones o
acciones especificas, las cuales una vez estabkads ayudan a interpretar estas
situaciones y lo que pasa en ella@aron, 1998). Para Moya (1996) los esquemas son
unidades estructuradas de conocimiento generalesabr objeto o concepto. Una
clasificacion general de los esquemas plantealoesite:

a) Esquemas de personas: Designan a aquellas cregugasada uno de nosotros
tiene acerca del ser humano en general, en espesiatelacionadas con la
frecuencia y variabilidad de un determinado rasgpetsonalidad.

b) Esquemas de roles: Contienen informaciéon acercac@®o las personas
generalmente actian realizando roles especificosleeir, una persona actia en
varios roles, pero hay algunos que lo definen cprotesional o como miembro de
un grupo o categoria.

c) Esquemas de situaciones: Son los referidos a kos acsecuencia de actos que

indican lo que se espera que acontezca en un dieseloncontexto o situacion.

2.4.4 LOS EJEMPLARES

Este enfoque es bastante reciente y mantiene éaqgde las representaciones mentales
contienen en vez de generalizaciones o resumesasetbs, informacion sobre estimulos
0 experiencias especificas, sobre todo, caso®sigidouenos ejemplos; es decir, mas que
almacenar en nuestra mente algun prototipo pramedie hemos extraido de la
experiencia, lo que hacemos es almacenar y reclmslajemplares mas claros con los que

nos hemos encontrado (Moya, 1996)

Habiendo hecho un recorrido por el proceso de ¢mic@n social, entendido éste como el
conocimiento del mundo social por parte de losviddios como personas que interactian
con otros en diversos entornos, contextos y fieggertinente abordar ahora ese proceso
gue nos permite opinar y emitir juicios sobre [t®® 0 sobre las diversas situaciones en

las cuales interactuamos; nos referimos a la pei@egocial y todo lo que ella implica.
2. 5.LA PERCEPCION SOCIAL Y SUS IMPLICACIONES.

Imaginémonos que usted es un supervisor asignadta @ecretaria de Educacion de su

pais y como tal, decide realizar una visita sogpeesin instituto de educacion secundaria.
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Al llegar a su destino, escucha desde afuera @aitgll educativo voces, risas, gritos y
susurros de platicas juveniles; al entrar, unoserjés casi lo echan al piso de lo rapido que
corretean por el patio: ¢Cual es su primera imgpn@si;Qué supone usted que esta

ocurriendo? ¢ CoOmo se siente al respecto?

Su experiencia le hara suponer gque los jévenés estsu tiempo de receso y que todo ese
bullicio es normal bajo tales circunstancias; pugae experimente un leve nerviosismo o
incertidumbre con relacion a la algarabia, yela por la presién que ejerce sobre usted
el rol profesional que debe desempefiar, pero ¢@etlsria si su primera impresion fuese
equivocada? ¢ Si en esa institucion educativa esastambre dicho alboroto en horas en
las que no hay receso? ¢ Como se sentiria al re8pgCdmo reaccionaria como autoridad

gubernamental?

Esta situacion puede bien mostrarnos como cada mba enfrentamos a acciones y
situaciones que nos dicen algo sobre los deméabre sosotros mismos, y a la vez como
individuos hacemos un esfuerzo por comprender @tad®ws a dichas acciones y
situaciones. A este proceso es a lo que los exypdanominan percepcién social. Bruner
(en Moya, 1999) afirma que la percepcion comprafudeprocesos fundamentales:

1. La remodificacién o seleccion del enorme caudalddms que nos llegan del
exterior, reduciendo su complejidad, facilitandoi & almacenamiento y
recuperacion en la memoria.

2. Un intento de ir mas alla de la informacion obtanidon el propdsito de predecir

acontecimientos futuros, y de ese modo, evitadadie el factor sorpresa.

En todo proceso de percepcidon social existe la dordm de impresiones que &
proceso mediante el cual se infieren caracteristipsicolégicas a partir de la conducta y
de otros atributos de la persona observada, loslesige organizan en impresiones
coherentes”(Moya, 1999). Cuando observamos a los demas, saapaces de “leer”
informacion a partir de su conducta o de algunaacteristicas personales como su fisico,
su arreglo personal, su tono de voz, su estiloaeunicarse, sus conversaciones, sus
movimientos corporales, gestos, la distancia caipmwre marca con nosotros, su forma de
mirar, sus actos de habla; leemos ademas, lo queshaprendido de ella mediante las

opiniones y comentarios de los demas.
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Sumado a lo anterior, toda percepcion social @starminada ademas por los siguientes
factores:

1. Factores asociados al perceptor

a) Las motivaciones.

b) Las expectativas.

c) La familiaridad.

d) El valor del estimulo.

e) El significado emotivo del estimulo.

f) La experiencia.

Al ser la persona que recibe la percepcion (peoceptreceptor) éstos factores antes
expuestos influyen considerablemente en cémo esbpia la otra persona o0 la
situacion. En el caso de las motivaciones, notazna® cada uno de nosotros intentamos
trasladar consciente o inconscientemente en koparpercibida, nuestra forma de vernos
a nosotros mismos, nuestros valores, o que simpkemeefuercen en nuestro interior
alguna idea o actitud. Por ejemplo, si un amigm@a se muestra aparentemente serio (a)
con nosotros, empezamos inmediatamente a cuestamael por qué de tal
comportamiento, sin reparar quizas, que somos rssotismos los molestos, y no nuestro
amigo a amiga; lo que hacemos es trasladar nugsfestar, y nos convencemos en
nuestro interior de que es la otra persona laegté molesta, cuando en realidad somos

nosotros (en este caso, mi motivacion afecta dineente mi percepcion)

En muchas ocasiones nuestras percepciones se wveiadage por nuestras propias
expectativassobre los demas, sobre alguna situacion, y emasgoasos, sobre nosotros
mismos; tal es el caso de un estudiante que apdicaa una beca y con solo el hecho de
haber aplicado, supone que ya obtuvo la beca; o tempieza a percibirse de otra
forma y hasta puede mostrase engreido al hacelealale sus capacidades intelectuales;
sin embargo, al conocer los resultados, advieree&juino ha sido seleccionado, entonces
las percepciones en cuanto a si mismo cambianpeanmclusive a cuestionarse si eso es

lo que él desea estudiar, si esta preparado paeslhasi se habituara a otro pais, etc.

La familiaridad con la persona observada es umifacfluyente en nuestras percepciones,

ya que el afecto u otros lazos pueden produciresgesen la forma en que percibimos al
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otro; tal es el caso de un padre cuyo hijo mandiesn comportamiento no adecuado
socialmente, sin embargo, como el lazo afectiveussamente fuerte y complejo, esto le
provocara una equivocada percepcion sobre la ctadupropia de su hijo, y como es de
suponer, no aceptara los comentarios u opinionesogumiembros de su vecindario hagan

con relacién a su primogénito.

Otro de los factores determinantes en nuestraepaomes, es el valor del estimulo,
puesto que puede provocarnos una “acentuacion gisae es decir, puede avivar en
nosotros un énfasis exagerado de los rasgosvussiti negativos de las personas que
estan en nuestro entorno personal o profesionakjBmplo, se tiende a percibir a la gente
fisicamente atractiva como personas amables, wlasrt pero poco inteligentes. Este
factor se relaciona ademas con el significado emotiel estimulo. Se sabe que la
experiencia del perceptor contribuye a que suseperones acerca de otros sean mas
acertadas.

2. Factores asociados a la persona percibida.
a) El congraciamiento.

b) La intimidacion.

c) La autopromocion.

d) La auto incapacidad.

Cuando el objeto de la percepcion es otra persmtain Schlenker (en Moya; 1999:58)
existe un elemento crucial que influye en la imgmesque se forma el perceptor, y es que
“el estimulo perceptivo intenta regular y controlaa veces de forma consciente o
inconsciente la informacion que presenta al peroepespecialmente, la informacion
referente a si mismo'Por tal motivo los factores antes expuestos degedeél objetivo
gue persigamos y ademas de las circunstancias guéanos encontremos.

Tal es el caso del congraciamiergoe hace referencia al intento de parecer atmactnte
nuestros perceptores, es decir, en la interacadialgratamos de compartir las opiniones
e ideas del otro, o bien, aprobar sus conductasda@ndo estemos en desacuerdo) con tal

de ser aceptados por los demas. En otras ocasipaes,que el perceptor nos acepte,
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tratamos de intimidarlsmediante amenazas, creando en él cierto temasaléorma nos

aseguramos que nuestro observador o perceptarda bajo nuestro poder.

Por otra parte, cuando tratamos de convencer arayssrceptor que nosotros poseemos
mas virtudes que defectos, estamos hablando detdaramocién, por ejemplo, en una
situacién de conquista amorosa, uno de los invatias tratara por todos los medios de
parecer lo mas virtuoso posible frente al otro, ebpropdésito de conquistarlo. En otras
ocasiones tratamos de atribuir nuestros errorémaasos a causas externas, esto se
evidencia cuando al reprobar un examen, solemogxarsas como: “el examen estaba
muy complicado” “el profesor no explicd el temain €mbargo, cuando aprobamos con

M

exito el examen, lo atribuimos a causas internssy bueno en esta materia” “me preparé

lo suficiente”; en este caso estamos hablando dettaincapacidad.

3. Factores asociados al contenido de la percepcion.
a) Los efectos de orden.

b) El tono evaluativo de los elementos informativos.
c) La informacién Unica y redundante.

d) El caracter ambiguo de la informacién

e) El propio contenido de la informacion.

En toda interaccién social se da una primera iniffmesobre los demas o sobre una
situacion en particular (el efecto primacia), parmedida transcurre el tiempo, en dicha
interaccion se van originando nuevos datos (el tefeecencia), por lo tanto, los
perceptores deciden a qué darle una mayor impaatasica la primera impresion 0 mas
bien al resto de la informacion. Los estudios raalos sobre las primeras impresiones
revelan que éstas persisten por mas tiempo endéerdel perceptor, pero ¢A qué se debe
tal persistencia? Segun autores como Jones y NigmetKimble, 2002) existen dos
razones por las cuales las primeras impresionesisf@r mientras continuamos
interactuando con los demas. La primera de ellaguesno nos damos cuenta que las
situaciones en las que comunmente interactuamo#ah la conducta que vemos. La
segunda es que casi siempre vemos a las pers@asmhifiar un solo rol, tal es el caso de

un estudiante que quiza nunca haya visto a sugmoén el rol de deportista o religioso.
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Otro aspecto a considerar, es que cuando la priingoeesion sobre una persona es
negativa, tiende a persistir mas que si la impres$ positiva pue8los rasgos que
conllevan una evaluacidbn negativa parecen faciles confirmar y dificiles de
desconfirmar” (Rothbart y Park en Moya, 1999: 60). Resulta irs@née que cuando la
informacion de una percepcion es Unica o pecusiaele dejar mas huella que si la
informacion es redundante, es decir, recordamos len&®nducta “no normal” de una
persona que la habitual. Por ejemplo, si un profasonomento de impartir su clase, se
sube al escritorio 0 a una silla para visualizajom& grupo, sera mas recordado que aquél

profesor que se comporta formalmente durante se.cla

En toda impresion la informacion puede ser o ndficoada (caracter ambiguo de la
informacion), es decir, hay elementos o datos quexl@n notarse a simple vista en una
interaccion, tal es el caso de una persona quetraueisrto grado de amabilidad, sin
embargo, no podemos saber en ese primer contae®uea persona honrada y veraz, sino
hasta que interactuemos frecuentemente con ellao@dtimo factor influyente podemos
mencionar el propio contenido de la informacion,desir, cuando percibimos a otros,
recibimos informacion de diversa indolesl “aspecto fisico, su estilo de expresion, el
contenido de su expresion oral, sus habitos noalesby la informacion que se obtiene de
terceros” (Kimble, 2002). La apariencia fisica (talla, taraji vestimenta) nos permite
categorizar a una persona dentro de un estatus,sdentro de unos roles determinados y

hasta inferir ciertos rasgos de su personalidad.

Kimble (2002: 82) comenta que en el contacto camara con los demas algunos
aspectos del contenido de la conversacion soniédad de informacion personal que se
divulga, la receptividad del segundo interlocutodcaque dijo el primero, la gama de
temas abordados, el contenido humoristico, la egmioédad de los topicos de la
conversacion, el caracter positivo de los comentasi la cantidad de la conversacion, son
determinantes para las impresiones que nos formasuise los demas”Algunas
investigaciones han demostrado que se sentira im@at&a por una persona que da una
mayor informacién intima personal que por algujee revele poco de si mismo (Jourard
y Triedman, 1970 en Kimble, 2002). Sin embargaalguien da demasiada informacién
apenas iniciada la relacion, tendera a causarmpeesion negativa en las personas con

quienes interactua (Cozby, 1972 en Kimble, 2003)p&rsona que muestra interés por lo
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que acaba de decir el interlocutor produce una nrigjpresion que la que emite una
respuesta inapropiada (Davis, 1979 en Kimble, 200®s que hablan mas en las
discusiones de grupo obtienen mas simpatia qugue$ablan menos (Ruback y Hopper,
1884 en Kimble, 2002).as conductas no verbales (gestos, sonrisas, parpaademanes,

bostezos, etc.) pueden ayudar al perceptor arnmfaracteristicas de la persona percibida.

Por dltimo diremos que cuandon observador recibe informacion sobre la persona
percibida antes de que interactue con el percemsto influira de manera profunda en la
impresion. Esto sucede cuando se obtiene informad&los amigos y conocidos o bien
cuando se emiten juicios sobre alguien con soloocen su ocupacion, estatus o el
ambiente donde opera(Hirt, 2002, en Kimble, 2002: 82).

Hasta aqui hemos presentado lo que implica la pei@e social y cémo influye en el
conocimiento sobre como actian los demas frenteadampresion. Sin embargo, también
nos interesa abordar las causas del comportam@ntos demas ante un determinado

estimulo.

2.5.1 LA ATRIBUCION: EL POR QUE DE LAS CONDUCTAS.

La atribucion es él proceso a traves del cual buscamos identifiees tausas de la
conducta de los demas y conocer asi sus disposgigntendencias establegBaron,
1998: 53). Fue Heider (1958) quien abord6 su @stpdr primera vez y segun él, las
personas tienden a creer que un suceso quedaaskplaando descubren por qué ha

ocurrido y para ello recurren a unas normas deenfga de sentido comun.

Este autor considera que hay dos tipos de causa®p@licar el por qué de una conducta:
“Las internas o personales que radican en el auér,algo propio o peculiar de él, como
un rasgo de personalidad, disposicion, una indida o una actitud; y las externas o
ambientales que pertenecen a algo propio del cémtecomo las caracteristicas de la
situacion, la estructura social o la cultural” (eMorales, 1999:80). Por lo anterior
afirmamos que las causas internas son las que fentide nos permiten inferir las
conductas de los demas. Para poder comprendemgl&jo mundo de la atribucidn, nos
detendremos mas adelante en dos teorias proppestdsnes y Davis y seguidamente se

abordara la teoria de Kelley sobre el tema en iduest

35



2.5.1.1 TEORIA DE LA INFERENCIA CORRESPONDIENTE

Esta teoria describe como utilizamos el comportamiele los demas como base para
inferir sus disposiciones estables a lo largo dempo (Barén, 1999:53). Cuando
observamos a alguien comportarse de alguna mas@&nos pensar que esa persona
presenta siempre ese comportamiento y la etiqustammo ansiosa, enojada, nerviosa,
timida, engreida, etc. Sin detenernos en el heehgud ella actla asi seguramente por el

contexto situacional.

Veamos por ejemplo el caso de un jovencito quensaentra reunido con sus amigos en
un restaurante, de repente empieza a alzarle la vop de sus acomparfantes; las personas
que estan a su alrededor, lo observan y piensaespigven es agresivo, violento o que
esta ebrio, sin saber la causa real de tal compmmdo; por tanto se llevaran esa
impresion del joven, cuando en realidad €l nosgssino que ciertas circunstancias en la
interaccién con sus amigos lo orillaron a alzawda. Resulta interesante notar que los
seres humanos tendemos a concluir que una pers@sceo o otro por las acciones que
rompen el esquema de lo considerado como “nornaal’decir, aprendemos mas de los

otros cuando presentan una conducta insélita odvagieseabilidad social.

2.5.1.2 TEORIA DE LOS RECURSOS DE ATENCION CONSCIENTE EN LA
ATRIBUCION DE RASGOS.

Esta teoria nos dice queuando inferimos rasgos de alguien a partir de saducta,
llevamos a cabo tres tareas distintas. En primegalu categorizamos una conducta
individual, luego la caracterizamos, es decir, Bamos para inferir rasgos especificos, y
finalmente, corregimos nuestra inferencia tomandoceenta la informacion sobre el
contexto situacional”’(Barén, 1998:55). Para ilustrar esta teoria, vabs al caso del
jovencito del restaurante que al verlo sentado allicompafia de otros jovenes, lo
categorizamos infiriendo que es un grupo de amigespués de oirlo alzar la voz
pensamos que es un joven violento y lo caractensaoomo tal, pero después nos
percatamos que solo estaba jugando con su amigaelaos lleva a corregir nuestro juicio

anterior.
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2.5.1.3 LA TEORIA DE KELLEY
Cuando tratamos de dar respuesta al por qué dasc@mnductas, nos estamos adentrando

en la informacidén concerniente a tres dimensiones:

1. El consenso.
2. La consistencia.

3. La diferenciacion.

El consenso se refiere al grado en que las rezxide una persona también las presentan
los demas, por tanto, cuantas mas personas reancittnla misma manera, mayor es el
consenso, tal es el caso de un grupo de estudiglessontentos con la forma de
evaluacion por parte de su profesor, lo que provgga uno de ellos se atreva a
plantearselo a su profesor, y poco a poco los seniémbros del grupo van apoyando la
opinién, y al cabo de un rato, todos los estudgeameestran verbalmente su disgusto al

profesor.

Por su parte la consistenciae refiere al grado en que una persona respongie a
determinado estimulo de la misma manera en distindasiones a través del tiempo, por
ejemplo, una nifla de quinto grado que fue ridiadé& frente a sus compaferos al realizar
en la pizarra un ejercicio de matematicas, de se@accionara con el mismo temor, si ya
en un curso universitario de mateméticas, el decknsolicita que realice en el pizarrén

un ejercicio.

La diferenciaciones el grado en que una persona responde o0 no delomnodo a

diferentes estimulos o situaciones, es decir, Enfjgropuesta del profesor de arte de
realizar una obra de teatro escolar, el grupo puoedecionar con entusiasmo al igual que
reaccionaron a la propuesta del profesor de cienusurales de participar en la feria
cientifica interescolar. Por tanto segun Kelleyrfnalmente atribuimos la conducta de las
personas a una combinacion de factores externoem®aes, en condiciones en las que el

consenso es bajo, pero la consistencia y la dif&eidn son elevadas (Baron, 1998:57).
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2.5.1.4 LOS PRINCIPIOS DE LA ATRIBUCION.

No perdamos de vista que la atribuciéon consistelemtificar las causas de las conductas
de los demas, y de esa forma tratar de conocent&mneiones y motivaciones. Para ello se
han establecido dos principios basicos de la atidou

1. El principio de la disminucion: se refiere al hedeminimizar las posibles causas
de la conducta de los demas, cuando existen cpatasciales, tal es el caso de un
profesor que piensa que por ser nativo de una giomea no dominar plenamente su
asignatura, algunos de sus estudiantes reprobbexaraen final del curso.

2. El principio del aumento: radica en otorgar mas drtgmcia a las causa
potenciales de conducta, si éstas tienen lugar gpdaetores inhibitorios, tal es el
caso de una joven que obtiene los mejores ressl@delau grupo en el examen de
biologia, pese a que tiene una fuerte gripa y amdlastimado.

Como hemos visto, la percepcion social nos brinftarmacion sobre las personas con las
cuales interactuamos y ademas nos permite hadbuatmes sobre las causas de su
conducta, pero a la vez, descubrimos algo de rassatismos. Sin embargo, para que la
percepcion sea posible, es necesario que todafesmacion sobre los demas, cobre un
significado y sea almacenada en nuestra mente,gqoaran su debido momento podamos
hacer juicios sobre ellos e inferir sus comportamoie, pero sobre todo cuando inferimos
algo sobre los otros, es porque algo nos motivacarto, por eso en el siguiente apartado

nos referiremos a la motivacion y qué es lo qugelzera.

2.6. LAS MOTIVACIONES

El término motivacién (del latin motum, variaciée chovere, que significa mover) se
define como tin estado energetizador, que se deriva de una mEcksnterna y que
impulsa al organismo a la actividad. Los motivos $oerzas hipotéticas internas que
impelen y canalizan la conducta. Son fuerzas quensaentran detras de la conducta; no
son la propia conducta’{Cohen, 1987). Para Morris (1997) un motivo“esa fuerza
interna, un deseo o una necesidad que activa armsgno y dirige la conducta hacia una
meta. Todos los motivos se derivan de alguna atsestimulo. Cuando uno o mas
estimulos crean un motivo, el resultado es la cotaddirigida a metas. La motivacion

ocurre, estemos conscientes de ella 0.no”
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Para su estudio detallado los psicologos clasifieanla actualidad los motivos en
primarios y secundarios. Logrimarios son los directamente necesarios para la
preservacion del ser humano (hambre, sed, sex@ntras que lossecundarios(la
tendencia al dominio social o el uso de drogasd son directamente necesarios para la
preservacion del individuo, de hecho, éstos pueseradquiridos o innatos, pero en la
mayoria de los casos son aprendidos. Los motiwognslarios a su vez se clasifican en
personales y sociales. La®otivos sociales(motivacion a la movilidad social, la
motivacion al acatamiento de las costumbres sagigdemotivacion hacia la obediencia
social, etc.) son relativamente dependientes dgrigqsos sociales y de la dinamica social;
mientras que los motivos personales (la motivapidnmiedo adquirido o por esperanza,
la motivacion para disipar el displacer que gendomn pensamientos conflictivos, la
motivacion a responder después de una sugestmjsen relativamente independientes

de los grupos sociales y de la dinAmica social.

2.6.1 MOTIVOS INDIVIDUALES

a) Motivacion de exploracion, curiosidad o variaciorstiemular y necesidad de
busqueda de sensaciones y de curiosidad: estimulos complejos, novedosos e
imprevisibles motivan la conducta, aunque no hafaerzos instrumentales. Los
seres humanos necesitan o estan motivados porri@cioa de estimulos y que
muchos individuos poseen una mayor necesidad amubssnsaciones.

b) Motivacion de control, efectividad, auto eficacic@mpetencia y necesidad de auto
determinacién:Esto sugiere que el individuo busca superar retesaagen de los
refuerzos instrumentales, es decir, cuando se m@eosa actividades que al sujeto le
gustaban por si mismas pierden motivacion, soltle $bla recompensa es esperada
y tangible, ademas se sabe que los humanos reana@gativamente a tentativas de
control.

c) Motivacién de conocimiento, atribucion de significay necesidad de consistencia
cognitiva: se presupone que la gente realiza atribucionesadsalidad, porque
necesitan controlar los sucesos y predecir el dut@demas los sujetos estan
motivados a mantener un auto concepto consisteqte ypor tanto ignoran, evitan o
descalifican la informacion contradictoria con @br ello buscan activamente

situaciones e informaciones que reafirmen su autoapto.
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d) Motivacién de veracidad y necesidad de auto vexdii@n: para predecir el futuro y
controlar los resultados, las personas necesitaoceo verazmente la realidad y sus
habilidades.

e) Motivacion de defensa de autoestima, auto imageacgsidad de autovaloracion y
de manejo de impresiéa auto presentacion ante otros de forma consestgnt

valorizada o con buena imagen es una motivaciogeireral de la interaccion social.

2.6.2. MOTIVOS SOCIALES

a) Motivacion de logroes la necesidad de superar obstaculos y lograstamdar alto
de éxito en la competicion, con un estandar oraritde excelencia.

b) Motivacion de intimidades la necesidad de tener y mantener relacionetasati
intimas que implican poco miedo al rechazo.

c) Motivacion de afiliacion:es la necesidad de establecer relaciones socibeser
aceptado socialmente y de tener seguridad enlésares interpersonales.

d) Motivacion de poderse define como el deseo de hacer que el munderiaiaf
social se ajuste al plan de uno. La necesidadrae tenpacto, control o influencia

sobre otras personas. . (Fiske y Taylor; 1991 ez R&04: 18-19).

Por su parte Abraham Maslow (1954), un psicologmdmista, orden6 todos los motivos
del inferior al superior, en una jerarquia. Parbbglmotivos inferiores son relativamente
sencillos: surgen de necesidades corporales quendsér satisfechas. Conforme los
motivos se van haciendo superiores, dan origen ras otosas: el deseo de vivir
comodamente, llevarnos bien con los demas y daejar impresion que podamos a otros.
Maslow creyo que el motivo mas desarrollado destarfjuia es la autorrealizacion, que
pude describirse como el deseo de realizar plen@anmerestro potencial. Esta jerarquia se

muestra en la figura 1. (Morris; 1997).
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2.7. LAS PROFESIONES.

Desde el punto de vista etimoldgico, el términofgsidn proviene del latin grefessio,-
onis,” que significa “accion y efecto de profesar”. El usomin de este vocablo tiene
diferentes acepciones, entre ellaempleo, facultad u oficio que alguien ejerce
publicamente y por el que percibe una retribucifDRAE, 2001). Las profesiones son
ocupaciones que requieren de un conocimiento edjzecio, una capacitacion educativa
de alto nivel, control sobre el contenido del tfaparganizacién propia, autorregulacion,
altruismo, espiritu de servicio a la comunidad gvatlas normas éticas. Se refiere a
menudo especificamente a una facultad, o capacdgdirida tras un aprendizaje que
puede estar relacionado a los campos que requestadios (http://es.wikipedia.org/). El
concepto de profesion es el resultado de un nercio cultural e ideoldgico que influye
en una practica laboral, ya que las profesionesleggitimadas por el contexto social en
que se desarrollan por tanto no existe una dedimjcsino que profesion es un concepto
socialmente construido, que varia en el marco derddaciones con las condiciones

sociales e histéricas de su empleo.

Para Murga (1979) una profesion emna actividad permanente que sirve de medio de vida
y que determina el ingreso en un grupo profesiateierminado, se caracteriza por un

alto grado de capacidad técnica que supone unpgeeion especializada™or su parte
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Fernandez (2001) cuando define profesion hacedalsiuna ocupacion que monopoliza
una serie de actividades privadas sobre la basendgran acervo de conocimiento
abstracto, que permite a quien lo desempeia, umsidesable libertad de accion y que
tiene importantes consecuencias sociales. Por ge palmut Schoeck (1985) la define
como ‘toda actividad realizada de una forma regular cone$ lucrativos, por una

persona que se siente llamada a ella, que ha sedaidocacion de su propio talento, y

que en la sociedad responde a una imagen profelsgameralmente perceptible”.

Max Weber en su libro “Economia y Sociedad” (19BP1-112) define la profesion como
“la peculiar especificacion, especializacion y cdoracion que muestran los servicios
prestados por una persona, fundamento para la midenana probabilidad duradera de

subsistencia o de gananciag?ara €l, la division de profesiones puede tergarlpor:

1. Por virtud de una atribucion heteronoma de sersican asignacion de los medios
de subsistencia correspondientes dentro de unaaeswcr reguladora de la
economia, tal es el caso de la division servil ¢eotutamiento coactivo dentro de
una asociacion principesca, estatal, sefiorial im&bco bien, en méritos de una
orientacion auténoma por la situacién de mercadimsiservicios mismos, esto es
la division libre de las profesiones (las que trehegar por los resultados de una
oferta en el mercado de trabajo por los puestoss)b

2. Puede descansar bien en especificacion de servedatecir, las orientadas por las
probabilidades de venta y por tanto, por los isesede los compradores o
consumidores; ya en especializacion de servicios.

3. Ya en especializacion de servicios, puede sigmiffor parte de sus soportes la
utilizacién econdmica de los servicios profesiosatea autocéfala (tal es el caso
de un artesano, un médico, un profesor) o bienrd@itala (los obreros de una

fabrica, los empleados de una tienda).

Otro de los aportes valiosos de Max Weber consistexplicar las razones por las cuales
un individuo puede entrar a una determinada prafegientre ellas plantea:

a) Por tradicién (por herencia)
b) Por una eleccion directa por consideraciones ratésnde fines (lucrativos,

especialmente)
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c) Por aceptarse su ejercicio por sefialamiento catisma
d) Por motivos afectivos, particularmente de caracestamental (protegido

juridicamente)

La idea de profesidon hace referencia a un modtedarla cabo una actividad considerada
socialmente. Garcia Pérez (2000) indica que lospooentes que se manifiestan
reiteradamente son:

1. La actividad profesional se concentra en tommeacuerpo mas o menos amplio de
conocimientos y destrezas, independientemente detataleza y validez.

2. El catalogo profesional implica la existenciauhegremio o colectivo de personas, las
cuales asumen el papel social de cultivar y dearros conocimientos de su propio
campo y de llevar a cabo las intervenciones quiesean de tales saberes.

3. El tercer elemento de la configuracion socialadeprofesiones corresponde al conjunto
de estipulaciones sociales mediante las cualestisea@ las condiciones de pertenencia al
gremio; plantearnos la profesionalizacion de laci@m docente implica, segun este
criterio, la estipulacion de requisitos que expmegsermalmente que tuvo lugar la

preparacion correspondiente estimada para el e@miofesional.

Como consecuencia de las anteriores caracterista@ales de las profesiones y en la
medida y grado que las posean: el colectivo profegiadquiere y exige estatus dentro del
sistema social. Tal estatus se manifiesta en iEnés de cosas:

a) El poder que el gremio tiene para el estableciridetlos niveles de prestacion, el
ambito de éstas, y calidad de los estandares eselnagcios que pudieran ser
ofertados profesionalmente.

b) La prestacion se convierte en objeto de intercambiola que se adquiere una
contrapartida econdmica. (Lorenzo Vicente, 1998)

Con esto queda claramente definido que el ejerdeita docencia es considerado como
una profesion libre, es decir, que presta un servc otros, pero con un grado de
formacion, lo que redunda en una especializaciosudeservicios. A continuacion resulta
pertinente abordar un concepto relacionado fre¢emsente con la eleccion de una

profesion: la vocacion.
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2.7.1 LAVOCACION Y LA ELECCION PROFESIONAL

La vocacién (delatin: vocare; llamar) es el deseo de emprender una carresgspn o
cualquier otra actividad cuando todavia no se hdquiado todas las aptitudes o
conocimientos necesarios. La vocacion es un deseaf@ble hacia o que uno quiere
convertirse en un futuro, a lo que uno quiere haoerel resto de su vida, es algo que va
enlazado y determinado por tus conocimientos gese(Rratt, 1987). Para un profesional
que carezca de vocacion, el proceso para poderrdiésasus conocimientos puede ser
mas tardio y dificil, a diferencia de un profesiaqaze sienta una verdadera vocacion.

La palabra vocacion suele utilizarse como garafgitelicidad; es decir, quien realiza algo
para lo cual “tiene vocacion” seguramente logrieligidad, al menos en el ambito laboral.
La vocacion se intuye que es algo interno, a vece#to, que nos impulsara hacia una
determinada actividad, la cual haremos en formaseagta y exitosa. Cuando las personas
creen que la vocacién se puede “encontrar” de fanégica, como quien busca un tesoro
escondido, la busqueda de la vocacion se conwertgna mision desesperada, contra el

tiempo, que puede llegar a ser muy angustiosa.

Resulta importante reconocer que la vocacion nalgs con lo cual uno nace. Las
personas nacemos con ciertas caracteristicas p@¥sogue podemos desarrollar o no
durante la vida, dependiendo del medio ambientalitany social que nos rodee y que
estimulen unas -y no otras- caracteristicas o idabiés. Asi, las personas que nos rodean
nos transmiten sus gustos y valoraciones por utddaa, y a su vez, nos van dando la
posibilidad de ejercitar ciertas destrezas solbyesot

La vocacion puede ser entendida desde diverso® plentle vista, por ejemplo, desde el
punto de vista filosoéfico, la vocacion resulta ehdo de la vida humana y puede ser
identificada con el quehaceasi al serle fieles somos fieles a nuestra pnagi por eso

la vocaciéon designa mismidad y autenticidad de caichumano. Asi la vocacién seria
entonces el programa vital en el curso del cualida llega a ser lo que es; y desde la
perspectiva de la psicologia, la vocacion es unadode expresar nuestra personalidad
frente al mundo de trabajo y del estudio, y nodi@paricion subita, sino que se va
conformando lentamente a medida que adquirimos meyeriencia, mayor madurez y

que profundizamos cada vez mas en la esfera @alldad (Cortada, 2000).
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La vocacién tiene que ver directamente con lostobjde eleccion vocacional por parte de
cada sujeto que conforma una sociedad, es debérnuaa en cierta medida la eleccién
de las ocupaciones, las profesiones y las espamaines dentro de cada profesion, sin
embargo al momento de elegir cualquiera de estgosh hay factores que inciden en
nuestra orientacion vocacional que van mas allésieple “querer o gustar” de alguna
profesién u ocupacion: (Cortada, 2000).
1. Factores de indole subjetiva o interna del sujeto:

a) La constitucion fisica.

b) El nivel intelectual.

c) Las aptitudes especificas.

d) Los intereses personales

e) El nivel de conocimientos adquiridos.

f) La experiencia vital.

g) La motivacion y la afectividad.

h) Los vinculos familiares.

i) La adhesion a ciertos valores.

j) Las actitudes y prejuicios frente a los objetosléecion.

K) El tipo de personalidad, temperamento y caracter.

l) El nivel de aspiraciones y la necesidad de logro.

2. Factores de indole externa o de la realidad socidél sujeto:

a) La ubicacién geogréfica.

b) El estrato social de pertenencia.

c) El nivel cultural.

d) Las instituciones educativas.

e) Las fuentes de trabajo.

f) La estructura economica familiar y local.
Lo anterior nos deja claro que al elegir una pidfese elige paralelamente un tipo de
tarea, una clase de estudios, una forma y estiloidie un ambito de oportunidades
econdmicas y se dejan por fuera todas las otrabiljdmdes que puedan ofrecer otras
profesiones u ocupaciones .Por tanto la elecciofegional optima es aquella queae
satisfaccion personal al individuo, porque le dasibilidad de desarrollar sus mejores
aptitudes, de afirmar sus verdaderos intereses ynaleontradecir la estructura de su
personalidad basica(Cortada, 2000: 32).
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2.7.2 LA DOCENCIA COMO PRACTICA PROFESIONAL

La educacién de las personas es el resultado delesilvariables de tipo contextual que
tiene su efecto positivo o0 negativo en lo relaiveu comportamiento, en su ideologia y en
su desarrollo profesional, por tanto se puedenafique el ser humano como ser social se
educa Yy se transforma en su contexto, fundameatdéren su entorno familiar, laboral y
de amistades. La sociedad constituye un espacitaddy el mas abarcativo y efectivo de
todos. Debido a eso, la educacion debe guiar @rsopa a que interpele su contexto. El
concepto de educacion permanenialica que el conocimiento es un proceso de
construccion inacabado que acontece en aproxineggurcesivas a los objetos de estudio.
Inserta en esta visidn detegracion y totalidad, la docencia se conciben@aun proceso
facilitador de los aprendizajes. Mucho se ha didoudcerca de la profesionalidad de los docentes,
persistiendo aun una pregunta no laudada: “¢Qudifislg ser un profesional de la
docencia?”.Hoyle enumera una serie de rasgos @iimglien a una profesion: funcion social,
destrezas, cuerpo de conocimientos, prolongadmdeerile ensefianza superior, codigo ético,
libertad para juzgar y decidir, organizacion y lio @restigio social. Cabria entonces preguntarse

¢ Constituye la docencia una profesién? Y si eg.adimo se construye?

Diversos autores sefialan que la profesion doceeteerih ser abordada desde un
continuum. Danielson (1996), destaca tres estatbBda profesion docente: a) noveles, un
poco mas experiente en el crecimiento de su ealvercompetente, hasta lograr una
excelencia profesional, y c) expertos. La ideamnk carrera con estos estadios obedece al
caracter dinamico de la construccion de los sabgrgwacticas pedagogicas. Esta
construccion progresiva tendria su correlato eereliftes remuneraciones de acuerdo a los
desempefios demostrados. Un continuum con los es&ndlaros, aseguraria que los
profesores saben lo que tienen que demostrar @iféasntes etapas de su carrera, ademas
ayudaria a los evaluadores a saber lo que tienerbascar, y haria posible identificar
“adreas de conocimiento” en el desempefio de losepooés en servicio para permitir
disefiar programas de desarrollo profesional qukriggn a esas areas (Delannoy, 2001).

Por su parte Miguel Angel Santos (2001) procurabdster también un marco de

referencia que nos permita definir la profesiénaibe:
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1. Tiene excepcional importancia puesto que sus miesnkrabajan con el
conocimiento, las actitudes y los valores.

2. Necesita de una especializacion, ya que para dgrbace falta tener unas
actitudes, unos conocimientos y unas destrezasn@e poseen de forma innata,
ni intuitiva.

3. Consiste en el desarrollo de unas actividades meesl@ provocar la construcciéon
del conocimiento y a favorecer los procesos dengjizaje.

4. Ha de estar inspirada en valores.

Ha de someterse al control publico y a la evalump@ra garantizar el adecuado
uso de los bienes y servicios.

6. Se desarrolla en un marco institucional y socia hja de brindar las condiciones
necesarias para que la actividad resulte positiyratyficante.

7. Se define como un servicio colegiado y no de imius.

Exige la participacion de todos los estamentosad®tiedad.

En el libro titulado Manual de Orientacion Profesiorfatle Emilio Mira y Lopez (1965)
se pretende dar una caracterizacion de las poofesi desde los actos fisicos
(movimiento) y desde los actos psiquicos (pensdosgnde los participantes en
determinadas actividades profesionales; entrer@egones abordadas, encontramos a la
docencia, la cual es caracterizada de la siguisraeerdTrabajo predominantemente
psiquico, mixto (verbo espacial y abstracto), valéa preceptorreaccional, que requiere,
en primer lugar: gran vocaciéon con actitud amordszcia los demas, la formacion ideal
del ser humano y las técnicas cientificas de edana&llo es imposible sin una previa
actitud humanista y un grado elevado de sociabididAdemas, es imprescindible una
personalidad plastica o adaptable, serena (con gmd control emocional), y tenaz
(paciencia, calma y tolerancia). Tales condicionpevan sobre las propiamente
intelectuales, que son: normal o superior nivel takren los tres aspectos del
funcionalismo intelectual; buena apariencia fisichgiena memoria de datos; buena

fonacidon y pantomima; habilidad motriz discretaweha.”
Notamos que una definicion estructurada sobre déepion docente resulta complicada

porque ensefiar es una tarea compleja, ya que esigeer bien la materia, saber como

aprenden los estudiantes, manejar bien los recdes@nsefianza, conocer como abordar
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los contenidos, saber como evaluar adecuadameatd, este cumulo de actividades a las
cuales debe responder un profesional, los expedos denominan competencias
profesionalesEste término hace alusién al conjunto de conocitogey habilidades que
los profesionales requieren para desarrollar ciugdaqctividad. Al respecto abordaremos
en el siguiente apartado las competencias que delvaaterizar al docente, especialmente

al docente universitario, por ser éste objeto thréis en nuestra investigacion.

2.7.2.1 LA DOCENCIA COMO ACTIVIDAD PROFESIONAL EN H ONDURAS:
UNA BREVE REVISION DE SU SITUACION ACTUAL.

2.7.2.1.1 CARACTERISTICAS DE LOS PROFESORES.

Honduras cuenta con unos 48,500 docentes en ek sgdilico en el nivel de educacion
pre-escolar, primaria y secundaria. Los maestros pleescolar constituyen
aproximadamente un 8,2% del total. La mayoria samems (98% del total) y
aproximadamente un 70% tiene menos de 40 afiosmbestros de educacion primaria
representan el 69,3% del universo y son mayoritatde mujeres (74%) menores de 44

anos.

Un alto porcentaje de las escuelas oficiales prasaienen una matricula de unos 150
alumnos atendidos por uno o dos maestros. Aproxamadte un 35% de los maestros se
desempefan en las escuelas unidocentes con adtagado (que representan mas de un
40% del total de escuelas del pais). En Honduraselkcion alumno-maestro es 34
alumnos por cada maestro, esta relacion es altaoemparacion con otros paises
latinoamericanos. Un importante nimero de maestds formado en Escuelas Normales
de nivel medio y cuenta s6lo con doce afios de asdatl cuando inicia su trabajo, en

comparacion con 16 o mas en otros paises de argdgiidia Fromm, 2001).

2.7.2.1.2 PRINCIPALES RASGOS DE LA FORMACION

La Constitucion de la Republica de 1982 establegesu articulo 163, que la formacién de
docentes es funcién exclusiva del Estado, y quS&isiema Educativo Nacional esta
dirigido por dos Instituciones: la Secretaria daiéation Publica y la Universidad. A la
primera le corresponde gestionar los sistemas qoela, primario y medio, en el que se

encuentran las Escuelas Normales y, a la seguhsiateana de educacion superior.
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Tradicionalmente las Escuelas Normales han sidtituo®nes de nivel secundario
dependientes directamente de la Secretaria de &idncaresponsables de la formacién de
docentes para el nivel primario. Actualmente, $& es un proceso de transformacion y la

formacion de los docentes ha pasado a ser resplfesaiole las Universidades.

2.7.2.1.3 CONTEXTO DE ACTUACION

La Ley del Escalafén agrupa el personal directadministrativo, técnico y docente de la
educacion pre-escolar, primaria, de adultos y deefianza especial en cinco categorias
denominadas primera, segunda, y asi sucesivanfeata.pasar de una categoria a otra,
cuentan los afilos de servicio, los cursos de edigacian o la asistencia a cursillos,
conferencias, seminarios sobre temas profesiomplespuedan ser acreditados mediante
diploma, certificado o constancia de asistenciaadig@pacion. Todo maestro con titulo
docente en este nivel iniciard su carrera profesien la primera categoria. El pasaje de

una categoria a otra implica un mejoramiento eitalicion salarial del docente.

2.7.2.1.4 REMUNERACION E INCENTIVOS

Un estudio realizado por el Banco Mundial en 198%aido “La Remuneracion de los
Docentes en doce paises Latinoamericanos’s dice en primer lugar que al comparar el
ingreso anual de los docentes con las demas poéssi se descubre que los maestros
tienen un ingreso inferior en los 12 paises latimer@canos cubiertos en el estudio
(incluyendo a Honduras).Los maestros ganan menognsbargo, se reveld que trabajan
menos que otros profesionales; un promedio no grandd muestra que los maestros
trabajan solo 35 horas a la semana en comparacirasi 50 horas a la semana de los

demas trabajadores.

En segundo lugar, existe variacion en la remun@nade los docentes, es decir, los
maestros son remunerados de acuerdo con una esg&leme en la cual los sueldos
dependen principalmente de la cantidad de educdoidnal y el nimero de afios de
experiencia docente. Es interesante notar quenameracion también se ve afectada por
el género, la ubicacién del centro educativo, elagprivado/publico) y la asociacién con
un gremio. En el caso especifico de Honduras, $tgdms realizados por el PREAL
revelan que el salario nominal de los docentesdigacion primaria ha aumentado en

forma continua desde 1980; en particular hubo atwmseguorcentuales mas grandes desde

49



1994. Sin embargo, estos incrementos no fuerowisnfes para cubrir los efectos de la
inflacion; por lo tanto, en términos reales losasak han experimentado un fuerte
descenso. La aprobacion de Estatutos Docentes 20041 ha garantizado, por lo menos
formalmente, que los docentes continden recibigndentivos de tipo econdmico que

mantengan la profesion competitiva en relacién otvas profesiones. Pese a esto, los
estudios revelan que en muchos paises de Latinmangtrsalario real de los docentes ha

descendido notoriamente en los dltimos afos. (PRE2AQ1).

Los nuevos Estatutos dieron continuidad al aumelatosueldos afo a afo, en forma

automética a partir de cada quinquenio en servitigy. aumentos de salario cada tres afios
a partir del tercer quinquenio. Igualmente, puealeeh aumentos a partir de obtencion de
grados académicos, los cuales son automaticamesntdeacidos mediante

La presentacion del titulo obtenido. Al interiot gais, aunque los salarios de los docentes
han sufrido un fuerte descenso en términos reé#ss siguen siendo mejores que los de
otros trabajadores con un nivel de escolaridad geree . (PREAL, 2001).

En 1997 los docentes de primaria recibian un sataayor en un 32% en las areas urbanas
y en un 19% en las areas rurales que los traba@adon niveles similares de experiencia y
escolaridad. Nada hace pensar que esto haya camigei@ntemente. Para optar a una
plaza que asegure su estabilidad laboral dentr&sdéma de Educacion Puablica como

empleados del Estado, los candidatos a docenteeme@uun concurso oficial a través de

una convocatoria realizada por la Secretaria dedgian. . (PREAL, 2001).

En la regidon latinoamericana, la educacion es wicse publico y para efectos laborales,

el docente estatal es un empleado publico, y siagdn profesional y condiciones de

trabajo, reconocen un primer marco regulatorio rexteal campo educativo; esto ha

significado que los modelos originales de asigmadi@ cargos y de ascenso en la
profesion docente fueran institucionalizandose aralplo con el desarrollo de nuestros
aparatos estatales. Por tanto ser nombrado e amgess el sector publico ha dado

histéricamente una especie de derecho adquiridmgse relaciona con la capacidad para
el desempefio de la carrera. (Aguerrondo, 2002).
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Los educadores en la region latinoamericana smastentre 7 y 8 millones de personas,
por tanto los educadores sta sector mas voluminoso entre los funcionaridblpcos” y
dada la evolucion de la matricula, en especiadieacion inicial y de educaciéon media,
se estima que en la presente década el cuerpocdatds'se incrementara en un millén
de personas adicionale$UNESCO, 2000). Por tanto la cuantia del volundeh cuerpo
docente tiene como principales consecuencias:

a) El presupuesto educativo tiene una profunderceion en las cuentas publicas, lo que
hace muy dificil un mejoramiento sustancial deihggesos de los docentes.

b) Se vuelve extraordinariamente complejo logramae®s de innovacion y de creacion
para los docentes.

c) Se vuelve extraordinariamente complejo admiaidtss nombramientos y asegurar los
derechos de carrera de los docentes, porque ehealde la poblacion involucrada hace
dificil conciliar una creacion innovadora de losngoimientos y una administracion

burocratica. (Rama y Navarro, 2002).

En cuanto a los incentivos que reciben los docerst® el hecho de laborar en las
condiciones minimas para ofrecer una buena ensafilnziue redunde en un mayor y

mejor aprovechamiento académico, p#os maestros trabajan con poco o ninglin apoyo
humano y/o material; el soporte pedagogico en ek es practicamente inexistente; los
recursos didacticos tienden a ser pocos y de bajaad” (Navarro, 2002).Esto por tanto

redunda en que los docentes no se sientan apopaddas autoridades encargadas de
velar por que existan una buenas condiciones |Esyrtanto para los docentes como para

los estudiantes.

2.7.3 COMPETENCIAS PROFESIONALES DEL DOCENTE UNIVER SITARIO.

Toda actividad que se realiza exige la presenciand&imero variado de competencias, es
decir, de un c¢onjunto de conocimientos, saber hacer, habilidageaptitudes que
permiten a los profesionales desempefar y desarrottles de trabajo en los niveles
requeridos para el empleo(Rial, 1997).Estas competencias nos llevan a pedsa
inmediato en el desempefio docente, es decir, &rnte en que los docentes cumplen con
sus actividades y funciones. Sin embargo, nos surge interrogante: ¢Qué implica
evaluar como bueno o malo el desempefio de un witdPara Ernesto Blanco y

Mercedes Di Vora (en Zavalza, 2001) la apreciaadéh desempeio es el proceso de
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precisar, medir y desarrollar la idoneidad, talen&ptitud, capacidades, habitos,
competencias pedagdgicas y disposicion del pergmnel ejercicio de su cargo.

En consecuencia con lo anterior haremos nuestsapdibras de Aubrun y Orifiamma
(1990) citados en Zavalza (2006) al clasificardaspetencias que deben evidenciarse en

el desempefio docente del profesor universitario:

1. Competencias referidas a comportamientos profelgisreociales: Se refieren al
tipo de actuaciones como las de gestion, toma dsidees, el trabajo compartido,
la asuncién de responsabilidades, etc.

2. Competencias referidas a actitudes: Tienen queceerla forma de afrontar la
relacion con los demas, la motivacion personatoehpromiso, el trato hacia los
demas, la capacidad de adaptacién social, etc.

3. Competencias referidas a capacidades creativaseffigue ver con el cémo se
aborda el trabajo en su conjunto, si se asumegasesi se promueve y desarrolla
la creatividad, etc.

4. Competencias de actitudes existenciales y éticastefieren a la capacidad de
analizar criticamente el propio trabajo, si se pase proyecto personal y fuerza
para realizarlo, y si se posee un conjunto de galbumanisticos de compromiso

social y ético.

Para tener un marco de referencia mas amplioenitas ademas lo que plantea Miguel
Zavalza (2006) en cuanto a enlistar las competsmuiopias del docente universitario, las

cuales presentamos a continuacion:

a) Planificar el proceso de ensefianza- aprendizaje.

b) Seleccionar y preparar los contenidos disciplinares

c) Ofrecer informaciones y explicaciones comprensiplbg&n organizadas.
d) Manejar de las nuevas tecnologias (recursos).

e) Disefiar la metodologia y organizar las actividades.

f) Propiciar la comunicacién y relacion con los alusino

g) Evaluar.

h) ldentificarse con la institucion y trabajar en guui
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2.7.3.1 EL COMPLEJO PROCESO DE ENSENANZA — APRENDFAJE
El estudio del proceso de ensefianza — aprendiaagdittiye en la actualidad el complejo
contenido del que se ocupa primordialmente la dickhicSin embargo, para entender el
concepto de didactica, se presenta a continuadgimas definiciones propuestas por
varios autores citados en Santiago Castillo Arrddq2006):
a) Para Larroyo (1970) e<t estudio de los método y procedimientos en ladase
de la ensefianza y del aprendiZaje
b) Para Nerici (1973) €4.a ciencia y el arte de ensefar”
c) Para Escudero (1981) éta ciencia que tiene por objeto la orientacién y
organizacién de situaciones de ensefianza- aprejedida caracter instructivo,
tendentes a la formacion del individuo en estredbpendencia de su educacion

integral”

Como vemos, la ensefianza constituye el conceptiabeel ambito de la didactica y al
respecto Medina Rivilla (1998) citado en Castillareflondo (2006) afirma que la
ensefianza es una actividad socio-comunicativa enditnal que promueve orienta y
facilita el aprendizaje significativo de los estautes; como una actividad que estudia y
analiza criticamente la tarea que profesor y estueirealizan, bien en el aula, centro o en
cualquier situacion en la que concurre la foridacie las personas. Otro de los conceptos
que se considera fundamental en la ciencia digacte el de aprendizaje, que se
complementa con el de ensefianza y juntos formae daf proceso fundamental de la
educacién. Se entiende por aprendizgke proceso mediante el cual la experiencia
genera un cambio permanente en el conocimientda conducta del individuo”
(Woolfolk, 2006).

La didactica en definitiva es una ciencia practigae tiene como objetivo primordial
organizar, sistematizar y dirigir lo implicado enpeoceso de ensefianza- aprendizaje, y
para ello recurre a diversos espacios curriculanéspdos, técnicas, estrategias, recursos y
formas de evaluar para lograr una mayor sistentibzade este complejo proceso
educativo. Por tal razén en los siguientes apastadestro lector encontrara un esbozo de
los aspectos que un docente toma en cuenta al nmomdensistematizar su actividad

profesional para un efectivo proceso de ensefiaaqa@rdizaje.
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2.7.3.1.1. PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

La capacidad de planificar constituye una de laspatencias basicas de todo docente y en
términos generales planificar nuestro proceso dei@mza — aprendizaje se trata de
convertir una idea 0 un proposito en un proye@aadcion. Los profesores pensamos
nuestra asignatura y luego trasladamos esa ideaaapropuesta practica, pensando
minuciosamente en aspectos tales como: los coonins propdsitos o metas a cumplir,
la forma de transmitirlos, los recursos a utilipara transmitirlos y las formas de evaluar
esos contenidos o experiencias desarrolladas gmo@tso. Al respecto nos detendremos a
definir cada uno de estos aspectos para una miayatacl de lo que conlleva el proceso de

ensefianza- aprendizaje.

2.7.3.1.1.1 DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS.

Dentro del proceso de planificacion se elaboraretolyjs de muy diversos niveles de
concrecion: desde los del nivel de macro planifratasta los especificos de nivel de
aula. Los objetivos reflejan las intenciones o mel@ docente durante las diversas etapas

del proceso de ensefianza — aprendizaje y estdiiieaias en dos niveles basicos segun

lo plantea Zoila Molina Bogantes (2000)

1. MACROPLANIFICACION

FINES Y OBJETIVOS OBJETIVOS OBJETIVOS OBJETIVOS DE
OBJETIVOS DE GENERALES GENERALES GENERALES ASIGNATURA
LA EDUCACION DEL NIVEL DEL CICLO DELAREAO | PARAUN ANO

EDUCATIVO ASIGNATURA CURSO O
GRADO
Sefialan
Sefialan las tomas Sefialan las Sefialan Sefialan los aprendizajes
de posicion finalidades a las capacidades | un referente especificos
epistemoldgicas, | alcanzar dentro | especificas que | explicito de los (hechos,
psicopedagogicas| del nivel deben haber contenidos como | conceptos,
y pedagdgicas dell correspondiente | desarrollado los | conjunto de procesos, valores,
estado y/ o de las alumnos al saberes que normas y

instituciones
educativas.

finalizar el ciclo.
Determinan las
areas curriculares
que se incluyen er
cada ciclo.

integran el area, y
expresan las
capacidades a
desarrollar en cad
area o clase.

actitudes) en
conformidad con
los objetivos
agenerales del ared

1.
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2. MICROPLANIFICACION

OBJETIVOS DE NIVEL DE AULA O DE APRENDIZAJE

Constituyen estos objetos de nivel de concrecigypmallos orientan los procesos de
ensefianza — aprendizaje en el aula. Estos objetivexplicitan en los diversos tipos d
plan que elabora el docente: trimestrales, mensusdenanales o diarios.

1%

Por tanto una adecuada comprension y claridad sléntancionalidades educativas del
docente, le permitirdn decidir qué aspectos dehmello personal, qué elementos del
desarrollo de las habilidades de pensamiento y apréenidos especificos debera
desarrollar durante el proceso de ensefianza — chpa@r y asi optimizar la calidad

educativa y desarrollar las habilidades y destreagaitivas de sus estudiantes.

2.7.3.1.1.2 SELECCION Y PREPARACION DE LOS CONTENIDOS.

El contenido curricular se define corfel conjunto de formas culturales y de saberes
seleccionados para formar parte de las distintasadro asignaturas en funcién de los
objetivos generales de éstéBogantes, 2000). El seleccionar y preparar loserodos es
otra de las competencias que debe desarrollarceint® puesto que en ella reside buena
parte de la calidad de su docencia, ya que si nocem bien y de manera precisa el ambito
cientifico en el que ejerce su actividad, la calida la ensefianza no estara asegurada. Para
Zavalza (2006) la seleccion de “buenos contenidagiifica “escoger lo mas importante
de ese ambito disciplinar, acomodarlos a las netzakes formativas de los estudiantes,
adecuarlos a las condiciones de tiempo y de resursm los que cuenta el docente y
organizarlos de tal manera que sean realmente alolessa nuestros estudiantes y que les
permita abrir las puertas a aprendizajes signifieat. Por tales motivos se le exige al
docente que sea un experto en su campo discigarar que pueda no sélo seleccionar
adecuadamente los contenidos, sino que sea capdrammnmitirlos con claridad y
coherencia, es decir, debe llegar a ser un buenioador y guia de ideas, reflexiones,

pensamientos y conocimientos.

Los docentes convierten las ideas o conocimientosensajes didacticos, de ahi que éstos
mensajes didacticos pueden resultar deficitariamao el profesor no tiene la idea clara,
no sabe el tema o lo tiene poco estudiado, pto tam de las caracteristicas basicas de un

buen profesor tiene que ver con que se le entibretg es decir, que deje claro lo que
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quiere explicar sobre un determinado tema o comter8in embargo, para que el alumno
construya e internalice los diferentes contenidesgntados por su profesor, es necesario
que el docente planifique variadas situaciones pendizaje enmarcados dentro de un

método de ensefanza.

2.7.3.1.1.3 SELECCION DEL METODO DE ENSENANZA

Se entiende por métodel conjunto I6gico y unitario de los procedimiestdidacticos y
de los momentos y técnicas légicamente coordingdwa dirigir el aprendizaje del
alumno hacia determinados objetivos, es quien dédede unidad a todo los pasos de la
ensefianza y del aprendizaje y atafie a la presenmtaig la materia y a la elaboracion de
la misma”.(Suarez Diaz, 2002). Veremos ahora de manerxada clasificacion de los
métodos de ensefianza, tomando en consideraciosenieade aspectos, algunos de los

cuales estan implicitos en la propia organizace&tadkescuela.
1. Los métodos en cuanto a la concretizacion de lasefianza

a) Método Simbdlico o Verbalistico: Se da cuando tddsstrabajos de la clase son
ejecutados a través de la palabra. El lenguajeyoedllenguaje escrito adquieren
importancia decisiva, pues son los Unicos mediagaéeacion de la clase.

b) Método Intuitivo: Se presenta cuando la clase eealla cabo con el constante
auxilio de objetivaciones o concretizaciones, teddea la vista las cosas tratadas o

sus sustitutos inmediatos.

2. Los métodos en cuanto a las actividades de ldaranos

a) Método Pasivo: Se le denomina de este modo cuamdtentlia la actividad del
profesor, permaneciendo los alumnos en actitud vpasi recibiendo los
conocimientos y el saber suministrado por aquétaeés de dictados, lecciones
marcadas en el libro de texto, preguntas y resgsiesxposicion dogmatica.

b) Método Activo: Es cuando se tiene en cuenta elrddkade la clase contando con
la participacion del alumno. La clase se deseneugdor parte del alumno,
convirtiéndose el profesor en un orientador, uragun incentivador, y no en un

transmisor de saberes, un ensefante.
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3. Los métodos en cuanto al trabajo del alumno

a)

b)

Método de Trabajo Individual: Se le denomina de @esbdo, cuando procurando
conciliar principalmente las diferencias individesl el trabajo escolar es adecuado
al alumno por medio de tareas diferenciadas, estddigido o contratos de
estudio, quedando el profesor con mayor libertada parientarlo en sus
dificultades.

Método de Trabajo Colectivo: Es el que se apoyacpralmente, sobre la
ensefilanza en grupo. Un plan de estudio es repattte los componentes del
grupo contribuyendo cada uno con una parcela gwmeabilidad del todo. De la
reunion de esfuerzos de los alumnos y de la cadabor entre ellos resulta el
trabajo total. Puede ser llamado también MétodBrdeefianza Socializada.

Método Mixto de Trabajo: Es mixto cuando planea,sandesarrollo actividades
socializadas e individuales. Es, a nuestro enterelemas aconsejable pues da
oportunidad para una accion socializadora y, almoigiempo, a otra de tipo

individualizador.

5. Los métodos en cuanto a la aceptacion de lo efiado

a) Método Dogmatico: Se le llama asi al método queomapal alumno observar sin

discusion lo que el profesor ensefia, en la sugoside que eso es la verdad y
solamente le cabe absorberla toda vez que la néstdasiéndole ofrecida por el

docente.

b) Método Heuristico: Consiste en que el profesorténal alumno a comprender

antes de fijar, implicando justificaciones o fundstaciones logicas y tedricas que

pueden ser presentadas por el profesor o inveasgaal el alumno.

6. Los métodos en cuanto al abordaje del tema detedio

a) Método Analitico: Este método implica el analiglsl(griego analisis, que significa

descomposicion), esto es la separacion de un tosogpartes o en sus elementos
constitutivos. Se apoya en que para conocer unnfend es necesario

descomponerlo en sus partes.

b) Método Sintético: Implica la sintesis (del griegmthesis, que significa reunion),

esto es, unién de elementos para formar un todo.
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7. Métodos de Ensefianza Individualizada:Tienen como maximo objetivo ofrecer
oportunidades de un desenvolvimiento individual ra aompleto desarrollo de sus
posibilidades personales. Los principales métodesedsefianza individualizada son:
Métodos de Proyectos, El Plan Dalton, La Técnican#tka, La Ensefianza por Unidades

y La Enseflanza Programada.

8. Métodos de Ensefianza Socializaddienen por principal objeto —sin descuidar la
individualizacion- la integracion social, el deselwimiento de la aptitud de trabajo en
grupo y del sentimiento comunitario, como asimiselodesarrollo de una actitud de

respeto hacia las demas personas.

Como podemos visualizar, al referirnos al métodoedsefianza nos adentramos a un
campo sumamente heterogéneo, en consecuenciagdemps hablar de “buenos o malos”
métodos puesto que todos ellos tienen sus virtadésomo sus debilidades, lo importante
es que el docente pueda trabajar a la luz de ellggstarlos dependiendo de los objetivos
0 metas perseguidas , los contenidos, las carstctes de los estudiantes, las
particularidades del tiempo, espacio y recursosl@®igue cuenta el docente, asi como del

estilo de su trabajo docente.

2.7.3.1.1.4 ESTRATEGIAS O ACTIVIDADES DE ENSENANZA

Todo docente al momento de planificar el procescenlgefianza- aprendizaje toma en
cuenta esa interrelacion que se promueve en eldautéase en el dia a dia, con el fin de
que la actividad se vuelva mas dinamica y cooperafior tanto es necesario que ademas
de planificar sus objetivos y los demas aspectdsriarmente mencionados, centre
también su atencion en las actividades que deagalentro del aula en conformidad con

sus objetivos instruccionales y los efectos esparad sus estudiantes.

Para ello echard mano de estrategias o actividdmlessefianza que son definidas como
“los procedimientos que el agente de ensefianzeaitdn forma reflexiva y flexible para
promover el logro de aprendizajes significativosles alumnos; son medios o0 recursos
para prestar la ayuda pedagogicéDiaz Barriga, 2002). Por su parte Labarrere (300
citado en Pimienta (2007) considera que una egteates“la operacion particular,
practica o intelectual, de la actividad del profesode los estudiantes, que complementa

la forma de asimilacion de los conocimientos quesppone determinado método”.
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Para una referencia mas concreta sobre este asppotsentamos la propuesta sobre la

tipologia de estrategias de ensefianza que nogdfrecitora Frida Diaz Barriga (2002).

ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS
PREINSTRUCCIONALES COINSTRUCCIONALES POSINSTRUCCIONALES

Preparan y alertan alApoyan los contenidos durantePermiten al alumno formar una
estudiante en relacion cqrel proceso de ensefanzavision sintética, integradora |e
qué y como va a aprenderaprendizaje. Cubren funcionésncluso critica del material; le
tratan de generar y activapara que le estudiante mejore|lpermiten valorar inclusive sy

conocimientos previos. atencion y detecte la propio aprendizaje.
Ejemplos: los objetivos y losinformacion principal para queEjemplos: resimenes finales,
organizadores previos. logre una mejor codificacion ycuadros sinopticos simples y ¢le

conceptualizacion de osdoble columna, redes, mapgas
contenidos. conceptuales
Ejemplos: ilustraciones, redes,
mapas conceptuales, analogips,
cuadros, entre otras.

Por su parte, Zaida Molina Bogantes (2000) plantea tipologia de las actividades o

estrategias que se pueden incluir en las situasidaensenanza- aprendizaje:

ACTIVIDADES ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES ACTIVIDADES
CONCENTRADAS | CONSTRUCCION O INDIVIDUALES GRUPALES
EN PROCESOS DE RECONSTRUCCION

TRANSMISION DEL

CONOCIMIENTO

Generalmente Implican Son un medio esencialConstituyen un medio
recurren técnicas descubrimiento por para que cada alumrjoesencial para garantizar
expositivas y| parte de los alumnos, edlesarrolle su potencialel aprendizajg
convierten al alumno decir, que ellos no en el aspecto socializado, compartid

en un receptor reciben el conocimientp académico, personal lyy solidario, tal es e

pasivo que trata deprocesado, sino quesocial. Entre estascaso de la elaboracign
hacer suyo un ellos buscan y recreanencontramos: de mapas, cuadros y |a
discurso que le siendo orientados por elresimenes, sintesispresentacion de
docente le ofrece eneducador. Entre ellasactividades para exposiciones, entre
forma directa, oral 0 encontramos: las resolucion de otras.

por escrito. investigaciones, problemas N

observaciones analis|{sdescubrimiento.
critico, exploracion, Ig
demostracion, la
simulacién ,
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2.7.3.1.1.5 MEDIOS, MATERIALES Y RECURSOS DE ENSEMNZA

En un sentido amplio, cualquier elemento que skceaitial servicio del proceso de
ensefianza — aprendizaje, puede ser consideradoroedio, recurso o material didactico.
Los medios o recursos sirven no soélo para trairscoibceptos o ideas, sino también para
despertar el interés de los alumnos, guiarlos epraceso de pasos a seguir, proveerle la
sensacion de que esta adelantando académicameeitar sus destrezas y habilidades;
ademas son considerados como apoyos e instrumguméose usan en la planificacion,
disefio, desarrollo y evaluacion del proceso pooqureribuyen a la calidad y la mejora de

la ensefianza.

Para autores como Santos Guerra (1991) los matergin“cualquier instrumento u
objeto que pueda servir como recurso para que, amelisu manipulacion, observacion o
lectura se ofrezcan oportunidades de aprender abgoien con su uso se intervenga en el
desarrollo de alguna funcién de la ensefanz@abrero (1992), por su parte plantea que
los recursos propician el desarrollo de habilidacegnitivas en los estudiantes, en un
contexto determinado, facilitando la intervenciéadmda sobre la realidad, la puesta en
accion de determinadas estrategias de aprendigdpe captacion y comprension de la
informacion por el estudiante, asi como la creaadi@n entornos diferenciados que

propicien los aprendizajes y el desarrollo de Indduiles.

Con estos antecedentes deducimos entonces queatesiales, medios 0 recursos son
términos sinGnimos, es decir, pueden utilizarsestimdamente para referirse a todo tipo de
apoyos e instrumentos utilizados en el procesendefianza- aprendizaje, y que ademas
son herramientas que, en manos de los profeseresnsierten en auxiliares y mediadores

del aprendizaje de los estudiantes.

Los expertos en esta teméatica han planteado umedadrde tipologias o clasificaciones
de los recursos didacticos, sin embargo, abordardanplanteada por Castillo y Cabrerizo
(2006) quienes la elaboran a partir de dos crierio
1. Considerando la plataforma tecnolégicalos recursos se dividen en tres grandes
grupos:
1. Materiales convencionales:

a) Impresos: libros, fotocopias, periddicos, documgngtc.
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b) Tableros didacticos: pizarras, franelograma, etc.

c) Materiales manipulativos: cartulinas, papel, resdads, etc.

d) Juegos: arquitecturas, juegos de sobremesa, etc.

e) Materiales de laboratorio.
Materiales audiovisuales:

a) Iméagenes fijas proyectables: diapositivas, filmjdasgrafias, etc.

b) Materiales sonoros: citas, discos, programas de,rett.

c) Materiales audiovisuales: peliculas, video, progmde television, etc.
Nuevas tecnologias:

a) Programas informaticos: CD, DVD.

b) Servicios telematicos: paginas Web, correo eleodiChat, foros.

c) TV y video interactivo.

. Considerando la funcionalidad: en términos generales se reconoce que los
materiales o recursos didacticos tienen las siteseiunciones:
Presentar la informacioén de los contenidos y glaiaatencion de los estudiantes
para lograr sus aprendizajes:

a) Diversos codigos comunicativos: verbales, icénicos.

b) Senfalizaciones diversas: subrayados, estilos dg limadas de atencion,

recuadros, uso de colores, etc.

c) Integracion de medios: cuadros, graficos, imagestes,
Organizar la informacién mediante la estructuraciteh contenido y el uso de
técnicas de andlisis y sintesis:

a) Titulos y subtitulos que estructuran la informacio

b) Resumenes, recapitulaciones, sintesis que comptameformacion.

c) Mapas conceptuales, diagramas que jerarquizaddas.i

d) Organizadores gréficos: esquemas, cuadros, diagrata
Relacionar la informacion, crear conocimiento yadeslar habilidades.

a) Ejemplos, analogias, simulaciones.

b) Trabajos académicos, trabajos de campo, trabajtzbdetorio.

c) Simulaciones para la experimentacion.

d) Entornos para la expresion y la creacion.
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2.7.3.1.1.6 EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La evaluacion es un elemento clave en todo prodesensefianza — aprendizaje ya que
constituye la visualizacion de lo que ocurre dwagltproceso y ademas permite analizar
los resultados planificados o propuestos en lagaleion didactica; por eso el componente
evaluativo debe incluirse desde el inicio de laifilgacion, es decir, no podemos iniciar el
proceso de seleccion y socializacion de conteniglasultima hora decidir y establecer la
forma de evaluar esos conocimientos y habilidagsarollados durante el proceso; no se

debe dejar a la deriva esta parte del procesotaidac

Reinaldo Suarez (2002) plantea que la evaluaciéoreproceso permanente mediante el
cual se conoce, se mide y se dan opiniones sobtles las circunstancias y elementos que
intervienen en la planificacion y ejecucion deladbcente, con el fin de revisarlos para
su mayor eficiencia en el logro de los objetivoFara Frida Diaz Barriga y Gerardo
Hernandez (2002) evaluar implica seis aspectosalest

1. La demarcacion del objeto, situacion o nivel denexicia que se ha de evaluar, es
decir, la identificacion de los objetos de evalaaci

2. El uso de determinados criterios para la realizacié la evaluacién, los cuales
deben tomar como fuente principal las intenciorshscativas predefinidas en la
programacion del plan de clase o de programa estidne

3. Una cierta sistematizacion minima necesaria @adablencion de la informacion,
ésta se consigue mediante la aplicacidon de lassdisgécnicas, procedimientos e
instrumentos educativos.

4. Construir una representacion lo mas fidedigna pegiel objeto de evaluacion,
elaborada a partir de la obtencion de la informagida aplicacion de las técnicas
evaluativas.

5. La emision de juicios que nos permitan realizar imterpretacion sobre como y
gué tanto han sido satisfechos los criterios dstnuénterés.

6. La toma de decisiones constituye sin lugar a dadligsorqué y para qué de la

evaluacion.

La evaluacion como proceso inherente al aprenddetje garantizar que toda situacion de

aprendizaje sera objeto de algun tipo de evaluadésde esta postura, resulta pertinente
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presentar la caracterizacion de este proceso adalipor José Rodriguez Rodriguez

(1992) citado en Molina Bogantes, para quien lduadon es:

a)

b)

f)

Procesal: No analiza Unicamente resultados; tandmésidera el proceso seguido
para llegar a ese resultado.

Holistica: No se limita a las partes; visualiza pebblema en forma integral

(procesos, métodos, recurso, etc.)

Contextualizada: Se refiere a que la evaluaciére dgdbntearse en un contexto
especifico, es decir, no puede formularse en vacém abstracto, sino en una
situacién concreta particular.

Democrética: Incluye participacion de todos losralos y docentes, la cual debe
desarrollarse en libertad, solidaridad y justicia.

Cualitativa: Se deben incluir varias estrategiae germitan ir mas allad de lo

cuantitativo, y visualizar los logros desde la pecdiva cualitativa.

Mutua evaluacion: Promover espacios para que losrals evallen los trabajos y
los aprendizajes de sus comparfieros y sometanvallzaeion de ellos los propios

logros.

Por otra parte, si la evaluacion se relaciona cm funciones que debe cumplir

encontramos esta clasificacion planteada por Moydgaarella (1994) quienes asumen:

La Evaluacion La Evaluacion La Evaluacion

Diagnéstica Formativa Sumativa

Se

el

lectivo, curso o proceso camproceso con el fin de reorientarn yesultados finales en térmings

habilidades, destrezgsestudiante como del profesor efo logrado por los alumnos para
motivaciones, valoreq, la procura de mejores resultadoasignar calificaciones y
inquietudes y conocimientgsde aprendizaje. promocion al final de unp
que posee el estudiante antes periodo determinado.

de iniciar el acto educativo.

aplica al inicio del afipSe aplica a lo largo de todo eBe aplica para valorar Igs

fin de determinar lasajustar las actividades tanto detuantitativos, es decir, cuantifi¢a

Para

que el docente pueda realizar este aspeciorateiso de ensefianza — aprendizaje

cuenta con una serie de técnicas e instrumentegalgacion que han sido clasificadas

63



por varios autores, y en el caso especifico deidoagjui se plantea tomaremos la realizada
por Berliner (1987) quien propone:

1. Técnicas de evaluacion informalEstas se utilizan en episodios de ensefianza con
una breve duracién, exigen poco gasto didacticpragesor no suele presentarlas a
los alumnos como actos evaluativos, por tanto los@os no sienten que estan
siendo evaluados, lo cual resulta ideal para valuwa desempefios tal y como se
dan en ese momento. Podemos identificar dos tipddahicas informales:

a) Observacion de las actividades realizadas por lasnreos mediante
registros anecdoticos, listas de control y diadieslase.
b) Exploracion por medio de preguntas por el profélsmante la clase.

2. Técnicas de evaluacion semi formalesEstas requieren un mayor tiempo de
preparacion, demandan mayor tiempo para su vaforaciexigir a los alumnos
repuestas mas duraderas, lo cual hace que a estddaales si se les imponga
calificacion y por eso los estudiantes las percipedis como actividades de
evaluacion. Podemos identificar los siguientesstip

a) Los trabajos y ejercicios que los estudianteszaalen clase

b) Los trabajos y tareas que los profesores enconmeadsus alumnos para
efectuarlas fuera de clase (visitas a museos, tigaegnes en bibliotecas,
museos o ciberespacio, etc.)

c) La evaluacion de portafolios.

3. Técnicas de evaluacion formalesEstas exigen un proceso de planeacion vy
elaboracion mas sofisticados y suelen aplicarssiteaciones que demandan un
mayor grado de control, por tal razon, los alumasegerciben como “verdaderas”
situaciones de evaluacion; suelen utilizarse emdoperiodica o al finalizar un
ciclo completo de ensefianza — aprendizaje. Demtrellds encontramos: pruebas,
examenes, mapas conceptuales, evaluacion de ddsenipdricas, listas de
control y escalas)

2.7.4 EL PROFESOR UNIVERSITARIO COMO MODELO DE ACT UACION
PROFESIONAL.

Gros Salvatat B. y Romafia Blay T. (2004) se hanalipedo en torno a la
conceptualizacion de ser un buen docente y lasasupracticas que ello implica. Ellos

afirman existen muchos modelos y estilos doceniespgeden ser validos aunque difieran
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entre si. La solucion estriba en buscar el estilds nmmdecuado de acuerdo a las
caracteristicas personales de cada uno. Sin embsogtienen que hay ciertas
caracteristicas comunes que siempre estan presem@sio se intenta definir lo que
significa ser un buen profesor:

a) Saber su materia.

b) Preparar bien las clases.

c) Explicar con claridad y orden.

d) Escribir en el pizarrén con claridad y buena letra.

e) Ser capaz de realizar un trabajo en equipo.

f) Poseer clara sensibilizacion por su entorno sgaaltural.

g) Ser capaz de ponerse en el lugar del alumno.

h) Resultar asequible a los estudiantes.

i) Ser algo histriénico.

J) Hacer participar a los estudiantes.

K) Llegar a clase puntualmente.

[) Ser respetuoso.

m) Presentarse en forma correcta.

La concepcién del profesor universitario como peasque acomparfia al estudiante en el
complejo proceso de ensefianza- aprendizaje exiggesdrrollo de conocimientos y
habilidades necesarias para realizar la activideetnte, es decir, que como profesionista
de la docencia debe poseer ciertas competencidesjommales vitales para su buen
desempeio profesional. Al respecto Aubrun y Orifran(1990) citados en Miguel
Zavalza (2006) clasifican las competencias profedes del docente universitario en
cuatro grupos:

1. Competencias referidas a comportamientos profelei®ryasociales, referidas a las
actuaciones que los docentes han de llevar a qal iastitucion donde laboran
como: la gestion, la toma de decisiones, el trabajopartido, etc.

2. Competencias referidas a actitudes, que tienervgueon la forma de afrontar la
relacion con las personas, las cosas, las situesgidos compromisos, las formas de
trato con los demas, etc.

3. Competencias referidas a capacidades creativage@s como los profesores

abordan el trabajo de equipo, la busqueda deisaokgy el asumir riesgos.
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4. Competencias de actitudes existenciales y étiedsridas a la capacidad de auto
analisis, la gestion de proyectos personales,sg giosee un conjunto de valores

humanisticos y de compromiso social y ético.

Por su parte Viviana Gonzéalez Maura (2002) propgue el profesor universitario debe
ser:

a) Un gestor de informacién, es decir, ha de seexperto en su materia, manifestando
ante todo dominio de los conocimientos de la asigaao area del conocimiento que
trabaja.

b) Un guia del proceso de ensefianza- aprendizfejmplica que el profesor debe tener
la formacién pedagdgica necesaria que le posihilitezar metodologias que ayuden al
estudiante en la construccidon de sus conocimierdostudes y valores. Ademas el
profesor debe ser auténtico en sus relaciones,templbgrar comprension critica, saber
escuchar a sus alumnos, asumirlos con sus defeeidsides, ha de ser tolerante y asumir
a sus estudiantes como personas en formacion.

c) Un modelo de actuacion ética y moral, es detiprofesor ha de ser un modelo de
actuacion profesional y personal y un ejemplo eienelle a sus estudiantes en el proceso
de su construccion como persona. Esto implica aeieesente el desarrollo del profesor

como persona moral que exprese vocacion y compoooan la educacion.

Con respecto a lo que es ser un buen ensefantersitavio Miguel Zavalza (2006)
plantea que ensefiar no es sélo mostrar, explicgumentar los contenidos de una
asignatura ya que el proceso de ensefianza-aprendiaplica gestionar el proceso
completo, puesto que se desarrolla en un contegterrdinado, los contenidos son
diversos y el grupo de estudiantes es tambiénduggireo; por tanto para él, el docente

universitario se caracteriza por:

1. El deseo de compartir con los estudiantes su arporlgs contenidos de la
disciplina.

2. La habilidad para hacer que el material que haederssefiado resulte estimulante y
de interés.

3. La capacidad para explicar el material de manara.cl
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4. El compromiso de dejar claro lo explicado y retimmahtar en caso de que suceda
lo contrario.

La muestra de interés y respeto por sus estudiantes

El estimulo para fomentar la autonomia de los ésties.

La capacidad para adaptarse a las nuevas demamndaslares y de grupo.

© N o g

La utilizacion de métodos de ensefianza y tareadéateas que exijan a los
alumnos implicarse activamente en el aprendizageyna responsabilidades y
trabajar cooperativamente.

9. La aplicacion de métodos de evaluacion contrastados

10.El deseo de aprender de los estudiantes y defatates para mejorar cada dia su

practica profesional.

Resulta interesante y apropiado citar a ReinaldaréguDiaz (2002) autor del libfha
educacion: teorias educativas y estrategias defemss aprendizaje®n el cual propone
una tipologia de profesores atendiendo al critdeda actividad laboral y las actitudes
manifiestas hacia sus estudiantes y hacia las ®deaaoncebir el proceso de ensefianza —
aprendizaje:

a) El profesor dictador: Es aquel que organiza su labor alrededor dekimio de
autoridad, es decir, su objetivo primordial es eover su autoridad dentro del
grupo, con el fin de evitar desorden y pérdida éenpo; es un profesor
autosuficiente e inflexible, no respeta, es ané&muno atiende a sus Optimas
explicaciones; nunca se cuestionan a si mismosusi conocimientos, ni su
capacidad de comunicacion y sus caracteristicgsetnalidad. Es un profesor
inabordable, sus decisiones y opiniones son ité@ibes a menudo rudo,
impersonal, sarcastico; cree que la bondad porgekgro su autoridad, goza con
el fracaso de los estudiantes. Tras ese muro g@ieridad, existe un profesor
inmaduro, incapaz y poco preparado.

b) EIl profesor madre: Es un profesor amante de la popularidad y que ipargener
contentos a sus estudiantes y gozar de su estimasatrifica los objetivos
académicos; las lagrimas y las sonrisas lo connmueea facilidad. Confunde
comprension con “dejar pasar’dejar hacer”, y bahdan justificarlo todo. Su
lema es “no tener problemas y pasarla bien”. Laneste la que gozan estos

profesores es en extremo aparente y fragil, laefcde su accion es practicamente

67



d)

nula. Su accién es efimera tanto en el plano decdo®cimientos como en su
ejemplo de vida.

El profesor doctor: Es el profesor clasico, academicista, tipico age dlaustros
universitarios. Es una persona muy decente, aplamadtruida y responsable.
Realiza sus actividades con esmero, es razonabienedgente, dedicado y
preciso en sus obligaciones. Su lema es el equiljbrla ecuanimidad. Sus clases
son ordenadas y ricas en contenido, pero careceodezén e ignora los
sentimientos de sus alumnos. Esta siempre listoneaibir a sus alumnos, pero no
se entrega a ellos, ni va a su encuentro. Su ekastase, su mision es dictar clase,
éste es el Unico lugar de comunicacion con los anlays. Parece vivir ajeno a las
inquietudes de sus alumnos, su labor es prepamroBuprofesionales; considera
que tiene mayor compromiso con un programa que etoaprendizaje de sus
estudiantes. Su trabajo docente se reduce a urordedsubsistencia, lejos de ser
una fuente de satisfacciones humanas y una ocdsidesarrollo personal. Este
tipo de profesor es estimado y respetado por susnals, pero con una estimacion
lejana y con un respeto esteéril.

El profesor educador: Es académicamente exigente y humanamente congsesiv
No teme al didlogo y a la libre discusion. No temeonocer sus limitaciones, ya
que su actividad no esta centrada en su presiigioes servir a otros. Es siempre
estudiante, participa de las inquietudes estudgsntComprende que el educando
es sujeto de sentimientos y que su vida no puedeas#larse en un curriculo
profesional. Considera primordial en su labor dbtmegrear una atmosfera de
confianza y libertad, asi como estimular la pgsticion y la creatividad de todos.
Es un caminante y un buscador. Esta en continusalacion y renovacion

pedagogica.

El perfil profesional no solo involucra el haceelysaber de una persona en su campo de
especialidad, también involucra su ser, es degigsgncia como persona o sus valores de
actuacion en todos los ambitos de la vida, peroestuzio en su practica profesional; en
correspondencia con lo anterior Ruth Beard (199Zjiese que un buen docente

universitario debe practicar valores como:
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a) La amistad: que conlleva a la cordialidad, cbatey respeto hacia los demas (sus
colegas, sus estudiantes, conocidos, etc.) y Banismo.

b) La honestidad: que se refleja en su fidelidad)thdd, honradez y sinceridad en su
proceder.

c) La responsabilidad: que se proyecta en su tiialaperseverancia, puntualidad y
tenacidad.

d) La solidaridad: manifestada en su identidadxilfiedad, equidad, sensibilidad,
cooperacion y sinceridad.

e) La vocacién: que se percibe en su compromigegmy satisfaccion en su labor.

f) La alegria: que se proyecta cuando hace cadado que tiene que hacer.

g) El amor: que se evidencia en la actitud questara con su profesion, es decir, no vive

de la educacion, sino que la vive.

En consecuencia con lo anterior consideramos quesrposible ofrecer a nuestro lector
un conjunto de “recetas” acerca de lo que es sdruen docente universitario, ni mucho
menos llegar a un consenso acerca de cuales saorosimientos y habilidades que un
buen profesor debe poseer, sin embargo, en logestga apartados intentaremos ofrecer
un marco que nos permitird esclarecer aun masdosquespera del docente universitario

en su practica docente diaria frente a sus estiedian

2.7.4.1 MODELOS DE DOCENCIA

Teniendo en cuenta que la educacion es un terreilgacomplejo, y considerando ademas
gue no existen normas previamente establecidaspat&sefio y ejecucion , se necesita de
estructuras organizativas y practicas que la dsirert, organicen y le den sentido, con el
fin de mejorar los medios y los recursos disposilda cada caso. Se hace por lo tanto
necesario, contar con modelos didacticos quaiasten y configuren una practica
educativa basada en una teoria y en una practoa¢Qué es un modelo didactico?

Martinez Santos (1991) afirma gtles modelos son recursos para el desarrollo téonyc
fundamentacion cientifica de la enseflanzBara Oscar Soriano (2004) un modelo es
“una construccién tedrica que pretende dar cuentexplicar un conjunto de elementos o
factores que integran procesos de la realidad, pewatrolar, orientar y eventualmente,

mejorar o transformar los mismos”
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Para Gimeno Sacristdn (1988) un modétepresenta la realidad y supone un
distanciamiento de la misma. Es una representacionceptual, simbdlica, indirecta,
esquematica, parcial, selectiva de aspectos deresidad.”. Tomando como base las
opiniones de los expertos, podemos afirmar que agheio nos facilita la comprension de
la teoria, nos dice sus aspectos importantes ydessribe las diversas actividades
implicadas dentro de él, con el fin de comprendejomla practica educativa de los
docentes y el marco desde el cual ven y aplicanpr&atica profesional. Por su parte
Francisco F. Garcia Pérez (2000) en su articuldatio “Los modelos didacticos como
instrumentos de andlisis y de intervencién en Hidad educativa’menciona que la idea
de modelo didactico permite abordar la complejidada realidad escolar, al tiempo que
ayuda a proponer procedimientos de intervenciola enisma y a fundamentar, por tanto,
lineas de investigacion educativa y de formacidnpdefesorado al respecto, es decir, el
modelo didactico es un instrumento que facilitarélisis de la realidad escolar con vistas
a su transformacién. Este autor plantea una wasibn de los modelos didacticos:

Modelo Didactico Tradicional

¢Para qué ¢, Qué ensefar?| Ideas e intereses ¢, Como Evaluacion
ensefiar? de los alumnos ensefiar?
>Proporcionar | >Sintesis del saber>No se tienen en >Metodologia >Centrada er
las disciplinar. cuenta ni log basada en la "recordar"  los
informaciones | >Predominio de las intereses ni las transmision del contenidos
fundamentales | "informaciones" de ideas de los profesor. transmitidos.
de la cultural caracter alumnos. > Actividades| > Atiende, sobrg
vigente. conceptual. centradas en latodo al producto.
> Obsesiéon po exposicién del >Realizada
los contenidos profesor, con mediante

apoyo en el librg examenes
de texto y
ejercicios de
repaso.

> El papel del
alumno consiste en

escuchar
atentamente,
"estudiar” y
reproducir en log
examenes los
contenidos

transmitidos.

>El papel del
profesor consist
en explicar lo
temas y mantener
el orden en |
clase.
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Modelo Didactico Tecnoldgico

¢Para qué ¢, Qué ensefar?| Ideas e intereses ¢, Como Evaluacion
ensefar? de los alumnos ensefar?
> Proporcionar >Saberes >No se tienen en> Metodologia| > Centrada en la
una formacién disciplinares cuenta los interesegsvinculada a log medicion
"moderna” y| actualizados, comn de los alumnos. métodos de las detallada de los
"eficaz". incorporacion  dg >A veces se tienendisciplinas. aprendizajes.
>0Obsesion por algunos en cuenta las idegs> Actividades que >Atiende al
los objetivos. Sg conocimientos ng de los alumnos; combinan la| producto, pero s¢
sigue unal disciplinares. considerandolas | exposicién y lag intenta medir
programacion | >Contenidos como "errores" que practicas, algunos procesos
detallada. preparados por hay que sustituif frecuentemente en(p.e. testinicial y|
expertos para serpor los| forma de secuencigafinal).
utilizados por log conocimientos de descubrimient¢ >Realizada
profesores. adecuado dirigido (y en| mediante test \y
>Importancia de Ig ocasiones de ejercicios
conceptual,  perd descubrimiento especificos.
otorgando también espontaneo).
cierta relevancia a >El papel del
las destrezas. alumno consiste en
la realizacion
sistematica de las
actividades
programadas. >H|
papel del profesor
consiste en Ia
exposicion y en g
direccion de las
actividades de
clase, ademés del
mantenimiento de
orden.
Modelo didactico Espontaneista
¢Para qué ¢, Qué ensefar?| Ideas e intereses ¢, Como Evaluacion
ensefar? de los alumnos ensefar?
>Educar al| > Contenidos > Se tienen en >Metodologia > Centrada en las
alumno presentes en la cuenta los intereseshasada en el destrezas y, en
imbuyéndolo dg realidad inmediatos de los | "descubrimiento parte, en las
la realidad| inmediata. alumnos. espontaneo” por | actitudes.
inmediata. > Importancia de | > No se tienen en | parte del alumno. | >Atiende al
>Importancia las destrezas y las| cuenta las ideas de > Realizacion por | proceso, aunque
del factor| actitudes. los alumnos. parte del alumno | no de forma
ideologico de miltiples sistematica.
actividades >Realizada

grupos) de caracte
abierto y flexible.
>Papel central y
protagonista del
alumno (que
realiza gran
diversidad de

(frecuentemente en mediante la

I observacién
directa y el
andlisis de
trabajos de
alumnos (sobre
todo de grupos).

actividades).
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Modelo didactico Alternativo (investigacion en la scuela)

¢Para qué
ensefar?

¢, Qué ensefar?

Ideas e interese
de los alumnos

¢;,Como
ensenar?

$S

Evaluacion

>Enriquecimiento
progresivo del
conocimiento del
alumno hacia
modelos més
complejos de
entender el
mundo y de
actuar en él.
>Importancia de
la opcion
educativa que se
tome.

> Conocimiento
"escolar", que
integra diversos
referentes
(disciplinares,
cotidianos,
problematica social
y ambiental,
conocimiento meta
disciplinar).

>La aproximacion
al conocimiento
escolar deseable s
realiza a través de
una "hipétesis
general de
progresién en la
construccion del
conocimiento”.

>Se tienen er
cuenta los interese
y las ideas de lo
alumnos, tanto ef
relacion con el
conocimiento

propuesto como e
relacion con |3
construccion de es|
conocimiento.

>Metodologia
sbasada en la idea
5 de "investigacion
n (escolar) del
alumno".
>Trabajo en torno
ha "problemas", con
secuencia de
eactividades
relativas al
tratamiento de eso
problemas.
> Papel activo del
alumno como
constructor (y
reconstructor) de
Su conocimiento.
> Papel activo del
profesor como
coordinador de los
procesos y como
"investigador en el
aula".

*>Centrada, a la
vez, en el
seguimiento de
la evolucion del
conocimiento de
los alumnos, de
la actuacion del
profesor y del
desarrollo del
proyecto.

s >Atiende de
manera
sistematicas a lo
procesos.
Reformulacion a
partir de las
conclusiones qus
se van
obteniendo.
>Realizada
mediante
diversidad de
instrumentos de
seguimiento
(producciones de
los alumnos,
diario del
profesor,
observaciones

diversas...).

2.7.4.2 LA COMUNICACION Y RELACION DOCENTE — ESTUDI ANTE.

La competencia comunicativa del profesor univemsites realmente una competencia
transversal en todo su actuar como profesionabhdtencia, ya que el saber comunicar
eficientemente sus pensamientos, sentimientoss igleanocimientos debe ser parte de su
vida diaria tanto dentro como fuera del espaciacaulporque le permite promover y

desarrollar mas y mejores relaciones interpersesng profesionales en el ambito

educativo y fuera de él.

En la actividad profesional de la docencia resedtancial el encuentro o contacto con los
demas, y en especial con los estudiantes, pue®lssaa quienes a través de las formas
de comunicacion, se pretende influir en sus peiesdos y conductas (funcion apelativa

del lenguaje) para lograr eficientar el procesedgefianza aprendizaje. Sin embargo, la

situacion actual de las universidades en cuardgonaakificacion de la ensefanza, debido a

D
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los cursos numerosos, ha desencadenado que daeteanencuentro se esté perdiendo,
lo que ha dado como resultado una ensefianza emoein@to, puesto que entre mas
numeroso es el grupo, menos oportunidades exigtama dinamica comunicativa entre

docente y alumnos durante el transcurso de la ¢fasguntar, comentar, etc.).

En vista de tales circunstancias, el profesor usitsgio deberd gestionar un proceso de
trabajo en el que todos o la gran mayoria puedicipar activamente durante el proceso
de ensefianza — aprendizaje, esto lo convierte didemny la manera en que ejerza ese
liderazgo constituird una importante competennigwe desenvolvimiento profesional. Al

respecto Lewin, Lippit y White (1939) citados ernvdaa (2006), establecieron tres estilos
de liderazgo instructivo (formas de interpretarplicar por parte de los docentes las
regulaciones que deben existir en las clases yres espacios formativos) de la siguiente

manera.

1. Autoritarios o directivos: El profesor sefiala las tareas y la forma de llasaa
cabo, critica y alaba personalmente, ordena loequeada caso debe hacerse para
alcanzar el objetivo y distribuye los cometidosvidtliales.

2. Democratico o participativo. Los alumnos participan en la confeccién de los
proyectos y en las decisiones a adoptar en lasedifes actividades. El lider
participa como uno mas en las actividades, y earlag alabanzas o criticas
personales, da instrucciones técnicas o recondecabajjo realizado.

3. Laissez — faire o pasivola conducta del profesor es pasiva, reacciona®m

cuando se lo solicitan los miembros del grupo.

Es de esperarse que ningun profesor se identifiqneun estilo de liderazgo instructivo

puro, ya que todos tienen algo de dominantes y digointegradores, pero resulta
interesante subrayar que hay limitaciones en ¢b th@cia los estudiantes que deben
funcionar al margen de la personalidad: ningun gzaf puede insultar , ser brusco y
agresivo, o faltarle el respeto a sus estudiam@smizarlo o dafiar su estima personal;
tampoco es adecuada una exagerada y enfermizatiEipgraximidad o extroversion para

con los estudiantes. Por tanto el reto del profesagncontrar el punto de equilibrio que

combine, directividad, participacion y cordialidae €l hacia los estudiantes y viceversa.

73



La relacién que establezca el profesor con susliesties determina el clima en el que se
desarrollara la docencia, asi como la forma dejoap el rendimiento de los involucrados
en el procesdEl clima no es algo que existe como realidad abgetsino que es la forma

en que los sujetos perciben la situacién, por espeatos como la satisfaccion de
profesores y alumnos, la dificultad de las tardas, conflictos, los diferentes estilos de
agrupamiento de los alumnos, el nivel de intimidadlas relaciones o la apatia, se van

incorporando a la hora de establecer el clima delse” (Zavalza, 2006).

Una version del WES adaptada al estudio del climi® clases que se denomifzscala
de ambiente escolar(EAE) adaptada por Sierra y Fernandez BallestEei®32) de una
version del CES (classroom environment scale) eéale la siguiente manera una sub

escala de lo que implica el clima escolar:

1. Implicacion: interés y participacion de los alumeodas actividades de la clase

2. Afiliacion: sintonia, afecto y cohesion grupal ggnte en el grupo, asi como la
satisfaccion por pertenecer al grupo y la dispdiddd de cooperar con los
compaferos.

3. Apoyo del profesor: atencion que el profesor prest@s alumnos asi como si
demuestra su interés y confianza en ellos.

4. Orientacion a la tarea: Si se le presta mucha iéterecla tarea y a su correcto
desarrollo y conclusion; si hay un fuerte nivelptesion cara a la consecucion de
los objetivos.

5. Competitividad: competitividad existente en la elag también el nivel de
dificultad que los alumnos les atribuyen.

6. Orden y organizacion: organizacion de las actoégadesarrolladas en la clase, asi
como si se producen en un ambiente de silencidgmnor

7. Claridad de las normas: publicidad de las norma®d® el mundo las conoce) asi
como si se conocen las consecuencias que se deriear caso de no cumplirse
adecuadamente.

8. Control del profesor: forma en que el profesor ceaa ante las conductas de los
alumnos, es decir la severidad o permisividad siedacciones.

9. Innovacion: variedad y riqueza de las actividadesadolladas en clase y el grado

de participacion que se permite a los alumnos eselaecion y planificacion.
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Como advertimos, el clima de la clase implica méase tps calificativos comunes de
expresar “el ambiente es cordial” o “el ambienbenme gusta” puesto que comporta una
serie de aspectos que condicionan la calidad useidnamiento del aula e influyen en el

desempenio y satisfaccion tanto del profesor cagroglalumnos.

En conclusion, podemos afirmar que este estudemserca dentro de la psicologia social,
quien pretende estudiar las manifestaciones delpodamiento suscitadas por la
interaccion de las personas unas con otras. Bstad@cion social nos permite dar sentido
a las relaciones con los demas, y a la vez nosrgema mutua influencia de unos sobre
otros, es decir, en ese contacto diario, conscigitieonscientemente adaptamos nuestros

comportamientos y actitudes a las expectativassidémas.

En esta compleja realidad de la vida cotidianapaotimos experiencias e informaciones
con otros, y en ese compartir construimos nuegirapias representaciones mentales,
imagenes, percepciones e impresiones sobre lo@pieodea, es decir, somos capaces de
comprender e interpretar las experiencias y el ¢tdnde informaciones de la vida
cotidiana, lo que incluye el comportamiento y lagctitudes de los deméas. Esas
representaciones son interpretadas por cada unosodetros de forma diferente,
dependiendo de cual haya sido nuestra experiencidccrepresentado, por tanto estas
representaciones son percepciones que condensaoniumto de significados que nos
permiten clasificar e interpretar las circunstasiclas fenomenos y a los individuos con

quienes nos contactamos a diario.

La percepciones sociales son un tipo de impresi@ apnstruimos en nuestra mente a
partir del contacto con los otros y las experienorvidas durante las interacciones
sociales; las percepciones son individuales ereetidd que evidencian el constructo
mental que hemos elaborado sobre lo que nos rpdeason a la vez sociales porque se
generan en el seno de las interacciones sociabssséres humanos construimos nuestras
percepciones en base a las experiencias negatpasitivas que han suscitado en nuestra
mente los acontecimientos y las personas queata ¢gie nuestra realidad cotidiana.
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CAPITULO 1lI
3. LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION

La metodologia de investigacion es el camino geerre el investigador para encontrar
las respuestas a las interrogantes planteadas estwio, surgidas éstas de la realidad
cotidiana. En este proceso se construyen y detamias herramientas por medio de las
cuales se recogera la informacidon necesaria yneatt para alcanzar los objetivos
planteados en el proyecto de investigacion. Tomamlouenta estas caracteristicas y los

objetivos de investigacion se disefo la siguiergéodologia de investigacion.

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Este estudio esta enmarcado en el enfoque dedatigacion cualitativa, entendida como
“un proceso activo, sistematico y riguroso de inda@a dirigida en la cual se toman
decisiones sobre lo investigable en tanto estd earapo de estudio. El foco de atencién
de los investigadores esta en descripciones detadlale situaciones, eventos, personas,
interacciones y comportamientos que son observablesrporando la voz de los
participantes, sus experiencias, actitudes, cresnyireflexiones tal como son esperadas
por ellas mismos”(Pérez Serrano, 1994). Para Sandin Esteban (2808yestigacion
cualitativa“es una actividad sistematica orientada a la comysién en profundidad de
fendmenos educativos y sociales, a la transformmaadi@ practicas y escenarios
socioeducativos, a la toma de decisiones y tantiaéra el descubrimiento y desarrollo de
un cuerpo organizado de conocimierito€n este sentido, los principios de toda

investigacion cualitativa desde la perspectiva e Gomez (2007) son:

a) La concepcion multiple de la realidad: existen nagciealidades que no pueden ser
consideradas de forma unitaria, por lo que cabe dirarsificacion en la
interpretacion de dicha realidad.

b) La comprension de los fendmenos: se pretende dieggtar las relaciones internas
existentes indagando en la intencionalidad de ¢agmes sin permanecer en la
capa externa a la que parece propicia la descnpig@dos fendbmenos.

c) Se pretende un conocimiento de caracter ideografleodescripcion de casos
individuales ya que no pretende llegar a descnpsainiversales del fendbmeno.

d) La simultaneidad de los fendmenos e interacciondsas.
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Por su parte autores como Maykut y Morehouse (1684G6mez, 2007)) sefalan ocho
caracteristicas basicas de la investigacién ctighta las cuales describimos a

continuacion:

1. Elfoco de investigacion tiene caracter exploratgridescriptivo.

2. El disefio es emergente, se elabora sobre la infidmaecogida.

3. El muestreo es intencional, se apoya en criteritesnos, no pretende generalizar
los resultados.

4. Larecogida de datos tienen lugar en situacionesalas no controladas.
Enfatiza el papel del investigador como instrumemtocipal de la investigacion.
Los métodos de recogida de la informacion son @iaios, es decir, de naturaleza
interactiva.

7. El andlisis de datos es inductivo: categorias yopas emergentes se construyen
sobre la base de la informacion obtenida.

8. El informe de investigacion sigue el modelo delidst de casos.

El disefio de esta investigacion es de caractergemt, pues a lo largo del proceso de
recolecciéon y analisis de informacion, se han ratdado preguntas, o bien han surgido
nuevas que anteriormente no se habian considerado.

El paradigma que guia esta investigacion es efpratativo ya que dirige su atencion a
aguellos aspectos no observables ni susceptiblesatdificacion (creencias, intenciones,
motivaciones, significados) o sea, aspira a penetrael mundo personal de los hombres
(como interpretan las situaciones, que significara @llos, que intereses, motivaciones los
guian). Pretende sustituir las acciones cientiftlasexplicacion, prediccion, y control (del
paradigma positivista), por las nociones de congideny significado; aspectos que se han
sido tomados en cuenta en el proceso de trabajardpo y analisis de informacion de este

proyecto (De Ledn y Otros, 2001).

Este estudio tiene un alcance descripfpooque“busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles importantes de paes) grupos, comunidades o cualquier
otro fendmeno que se someta a un analisis, middjia@w recolecta datos sobre diversos
aspectos, dimensiones o componentes del fend(Dambke, 1989 en Hernandez
Sampieri, 2003).
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Fig. 3. Fuente:Tomado “Diagnostico y Propuesta para el desarrollde competencias docentes para

la atencion a estudiantes con discapacidad a nivahiversitario” de Carla Leticia Paz, 2004.

3.2 ACCESO AL CAMPO

Para Rodriguez, Gil y Garcia (1986) el acceso mipocase entiende como un proceso por
el cual el investigador va accediendo a la infoligratundamental para su estudio. Y en el

caso de este proyecto se solicitdo la colaboracidosaestudiantes de la asignatura de
espafiol general por ser ésta una asignatura delipegeneral constituida por un grupo de

estudiantes con caracteristicas heterogéneasciesalella acuden estudiantes de diversas

edades, sexo y carreras.

3.3 DESCRIPCION DEL ESCENARIO

Este estudio se desarrolld en la Universidad PeglegdNacional “Francisco Morazan”
una institucion del Estado de Honduras sin finetude, fundada en 1956 y dedicada a
contribuir a la formacion y perfeccionamiento ds ldocentes de distintos niveles del
sistema educativo, asi como a la investigaciontifiea, tecnoldgica y humanista. La
UPNFM es la institucion formadora de los cuadrosedtes del pais. Actualmente ejecuta
esta labor a través de los sistemas de educa@8enmial y a distancia, los cuales cuentan

con una serie de programas de actualizacion, dapexi y profesionalizacion docente.
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El sistema presencial ofrece 17 carreras atengida40 Departamentos Académicos, los
cuales dependen de la Facultad de HumanidadeBacldtad de Ciencia y Tecnologia. De
igual forma la UPNFM, ofrece postgrados a nivel Maestrias y un Doctorado en
Educacion, cuenta ademas con programas especiale® d-ormacion Continua,

PREUFOD, Formacion Inicial de Docentes, entre otros

La presente investigacion, se ejecutd en el sisteresencial de la Sede Central de la
UPNFM, ubicada en la ciudad de Tegucigalpa, estepua cuenta con edificios para
oficinas, aulas, talleres y laboratorios. Se cuadimas con Bibliotecas, una libreria, una
editorial, centros de reproduccion y el Aula Maghas carreras de Pregrado cuentan un
pensum académico con tres bloques de asignatasasid formacion general, las de
formacion pedagodgica y las de especialidades, rsisfua pertenecen especificamente a

cada una de las carreras.

3.4 SUJETOS PARTICIPANTES
3.4.1 POBLACION
La poblacion de este estudio se constituyo deglaesite manera:
 Dos grupos de estudiantes de la sede central d&n® presencial de la
Universidad Pedagdgica Nacional “Francisco Moraz&vrio de ellos con una
formacion inicial no docente y el otro grupo confado por estudiantes con una

formacion inicial en docencia.

3.4.2 MUESTRA

La muestra es en esencia un subgrupo de la pobladi@riormente identificada. Para la
obtencion de la misma, en este estudio, no se gl ningun procedimiento de
seleccion de caracter estadistico. Por tal razéesteategia de seleccion de los sujetos
participantes se realiz6 de manera intencionalghdo uso de una muestra deterministica
gue segun Martinez Chavez (2008 ‘caracteriza por la seleccién de elementos que no
dependen de la probabilidad, sino de las causaacrehadas con las caracteristicas del
investigador que hace la muestraMaykut y Morehouse (1994) indican que los
investigadores cualitativos eligen muestras degpas seleccionadas (0 escenarios) con
un objetivo diferente: adquirir un mayor conocim@nsobre los fendmenos

experimentados por un grupo de personas cuidadosarseleccionados, en este caso,
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estudiantes universitarios de las diversas arelasatber y con una formacién inicial no
docente y otros con formacion inicial en docencia.

Tomando en cuenta lo anterior, los sujetos que dovmla muestra de este proceso de
investigacion son los siguientes:

1. Estudiantes de las diversas areas de la UPNFMuoanformacion inicial no
docente, es decir, estudiantes que poseen un tételoPeritos Mercantiles,
Bachilleres o Secretarias, y sin experiencia decent

2. Estudiantes de las diversas areas de la UPNFMucanformacion inicial en
docencia, es decir, estudiantes que poseen titaldVidestros de Educacion
Primaria o Bachilleres en Educacién, y sin expeigedocente.

3.5 CATEGORIAS DE ESTUDIO

La categorizaciéon de los datos, de acuerdo conifeslr, Gil y Garcia (1986) constituye

una importante herramienta en el analisis de ltssdzaualitativo ya que éstas soportan un
significado o tipos de significados, lo que haceilple clasificar conceptualmente las

unidades que son cubiertas por un mismo topico.chfsgorias de este estudio fueron

predefinidas por la investigadora, tomando en @ukst objetivos de la investigacion.
CATEGORIA 1
VALORACION DE LA PROFESION DOCENTE

CATEGORIAS DIMENSIONES RASGOS

1. Valoracion de la Profesign 1.1.1. Motivos para la eleccign
Docente 1.1. Prestigio social de Iade la profesion docente
profesion docente 1.1.2. Grado de prestigio social
de la profesion docente
1.1.3. Grado de prestigio social
dentro del sistema educatiyo
nacional
1.1.4. Ventajas de la profesion
docente
1.1.5. Desventajas de |a
profesion docente.
1.1.6 EIl prestigio social comp
agente determinante para |la
eleccion de la profesion docente

1.2.1. Grado de mejoramiento
1.2 El estatus que brinda la del estatus personal brindado por
profesion docente la profesion docente.

1.2.2. Grado de estatus de los
profesores al | interior del
sistema educativo nacional
1.2.3. El estatus como agente
determinante para la eleccion de
la profesion docente
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CATEGORIA 2
VALORACION DEL DOCENTE DE LA UPNFM

CATEGORIAS DIMENSIONES RASGOS
2. Valoracion del docente de |a 2.1.1 Dominio cientifico de su
UPNFM 2.1 Conocimiento cientifico dearea de ensefanza.

los docentes de la UPNFM

2.2.1 Aplicaciéon de métodos de
2.2. Metodologia utilizada parensefianza y aprendizaje.

los docentes de la UPNFM 2.2.2 El uso de técnicas de
ensefianza.
2.23El uso de recursags
didacticos.

2.2.4 La evaluacion de Igs
aprendizajes.

2.3 Ambiente educativo en ¢€I2.3.1 Clima de ensefianza |-
aula aprendizaje en el aula.

2.4.1 Atributos profesionales
2.4 Caracterizacion del docente 2.4.2 Atributos personales

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA
INFORMACION.

Para Le Compte (1995) la investigaciéon cualitaiuvade entenderse comana categoria
de disefios de investigacion que extraen descripsiam partir de observaciones que
adoptan la forma de entrevistas, narraciones, notde campo, grabaciones,
transcripciones de audio y videocasetes, regiseseritos de todo tipo, fotografias o
peliculas y artefactos”Son precisamente estas técnicas las que perhaiteatogida de
informacion, para su posterior analisis y por esldeumplimiento de los objetivos. Para el

desarrollo de esta investigacion se utilizarorsigsientes técnicas e instrumentos:

3.6.1 ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Se utilizo esta técnica puesto que favorece ldeecidn de informacion y sobre todo por

la posibilidad que ofrece de entablar una relacércana con los sujetos participantes.
Segun Spradley, citado por Rodriguez, Gomez (1B9&htrevista en profundidad facilita

la expresion libre de la persona entrevistada, gséale exponer ampliamente su vision
acerca del problema, ya que las interrogantes gddat se realizan en forma abierta, lo
gue no ocurriria en una entrevista estructuradapr&tedimiento de ejecucion de las

entrevistas, se realizé de manera individual censlgetos seleccionados, se empled una
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guia semi-estructurada de preguntas abiertas yblgsxpara facilitar la discusion. El
proceso de entrevista se desarrolld bajo un climacahfianza que facilitdo la libre
expresion de los participantes, logrando de estamdouna amplia descripcion de sus
experiencias y percepciones. Para registrar larnrdoion se empled una grabadora, con la
finalidad de recopilar los datos de manera fidegligracilitar el proceso de transcripcion
de la informacion, la cual fue utilizada posteriente en la fase de andlisis,
sistematizando los datos a través de protocolosndestigacion, de los cuales se

especificara su funcion e importancia en el apartadbre el analisis del dato cualitativo.

3.6.1 CUESTIONARIO
Uno de los instrumentos de uso mas universal earapo de las ciencias sociales es el
cuestionario. Este instrumento consiste en una $k¥ipreguntas o items acerca de un
determinado problema o cuestién sobre el que ssadasestigar y cuyas respuestas han
de contestarse por escrito. Existen dos tipos fuedéales de cuestionarios:

1. Los de medicion y diagndstico de la personalidad.

2. Los empleados comastrumentos de recoleccion de informaciBn nuestro caso

nos referimos a los segundos.

Los cuestionarios estan estructurados por una derpgreguntas y éstas pueden responder

a diversas modalidades segun el modo de respdestinjan, 1972 en Del Rincon, 1995)

a) Preguntas abiertas: cuyas ventajas es que tienen menor acotamientoopye
flexibilidad de respuestas, sin embargo son masildd de puntuar o codificar, tal
es el caso de preguntas como: ¢ Qué opinion tidire Eopolitica?

b) Preguntas escalarescuya ventaja es que son mas faciles de puntuar,poeden
ser sesgadas y el tiempo para puntear es mas dedtali es el caso de preguntas
como: Califique de 1 a 10 el conocimiento que &esagpre politica.

c) Preguntas de clasificacioncuyas ventajas es que se puntean mas facilmesae y
muy discriminativas, pero dificiles de contestat,es el caso de preguntas como:
¢, Como evaluaria la aplicabilidad del concepto ditige (alta, media, baja).

d) Preguntas categorizadas:cuya puntuacion es mas facil y su contestacion es

menos complicada, sin embargo proporcionan meros glanenos opciones.
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Segun la funcion de la pregunta, Cabrera y Es@@g)ldistinguen los siguientes tipos:

Preguntas filtro. Anteceden a otras preguntas con la finalidad teEcenar a los
sujetos que deben contestar, tales el caso denesgoomo: ¢ Dispone de algun
titulo universitarioqsi no posee ningun titulo pase a contestar layntagd)

Preguntas de sinceridad y de consistenciaSon un conjunto de preguntas
referidas a un mismo aspecto, cuyas respuestas debeoherentes entre si, por
ejemplo después de haber contestado negativamdatpragunta ¢Ha estudiado
alguna carrera universitaria?, no puede contestasiguiente pregunta ¢Qué
aspectos de su formacion son positivos?

Preguntas de introduccion.Su finalidad es interesar y motivar al que coatest
Preguntas amortiguadoras. Abordan temas delicados y dificiles de tratar
mitigando su brusquedad, tal es el caso de pregaontao: ¢ Por qué usted prefiere
la religidn catdlica a la protestante?

Preguntas de bateria.Se refieren a la misma tematica y en su conjubtwdan
una cuestion desde distintos angulos, tales el dagweguntas como: ¢ Qué opina
sobre el comportamiento de la juventud actual? ¢ Que con ese comportamiento

tendran un mejor futuro?

Tomando como referencia lo anterior, el cuesti@natilizado para este estudio esta

estructurado por preguntas abiertas y de clasiinay segun la funcion de la pregunta,

esta estructurado por preguntas en bateria.

Del sistema de técnicas, procedimientos e instrumes del estudio

Categoria Técnica Procedimiento Instrumento
1. Valoracion de |la = Entrevista en = La entrevista se realizo, de forma Guia de
profesién docente profundidad individual con cada uno de lgs preguntas.
participantes, haciendo uso de yna
guia semi estructurada.
Cuestionario Aplicacion del cuestionario = Guiade
preguntas.
2. Valoracion del Entrevistas en = Entrevista individual a los= Guiade
docente de la UPNFN  profundidad estudiantes participantes en |el preguntas
estudio, por medio de guia semi
estructurada.
Cuestionario » Guiade
Aplicacion del cuestionario preguntas
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3.7 METODOLOGIA DE ANALISIS DE LA INFORMACION.

Para Latorre y Gonzalez (1987) el analisis de dasola etapa de busqueda sistematica y
reflexiva de la informacidn obtenida a través deifstrumentos. De igual forma la fase de
analisis del dato cualitativo, requiere un procegoreflexion profundo en torno a la
informacion recolectada. Segun Pérez G. (1998)entido de andlisis de datos en la
investigacién cualitativa consiste efreducir, categorizar, clarificar, sintetizar y
comparar la informacién con el fin de obtener unsidn lo mas completa posible, de la
realidad del objeto en estudio”.

El proceso de analisis de este estudio se corareti el modelo de tareas implicadas en el
analisis del dato cualitativo, las cuales no define proceso lineal de analisis en el que se
pase secuencialmente de unas tareas a otras, ®na yeces pueden darse de manera

simultanea, tal como se muestra en la figura 4.

Recogida de
datos

Esquema de Tareas Implicadas en el Analisis de datos Cualitativos

Disposicion de los
datos
Gducci()n de datD

xtraccion de resultados
Verificacién de conclusiones

Fig.4 FUENTE: Miles y Huberman (1994), Técnicas e Instrumentos de recogida y analisis de datos. Tomado de
“Diagndstico y Propuesta para el desarrollo de competencias docentes para la atencion a estudiantes con
discapacidad a nivel universitario” de Carla Leticia Paz, 2004.

De estas tareas es necesario detenernos en etocadpereduccion de datos, que segun
Rodriguez, Gil y Garcia (1996) implicda“simplificacion, resumen y seleccién de la
informacion para hacerla abarcable y manejabl&ntre las tareas de reduccién de datos,
posiblemente las mas representativas y habituabesla categorizacion y codificacion, ya

que se considera que el analisis del dato cusbtae caracteriza precisamente por
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apoyarse en este tipo de tareas. En cuanto gpasitigon y transformacién de datos, Miles
y Huberman (1994) sefialan que la informacién atald aparece generalmente en forma
textual, dispersa, con una vision secuencial dadgesimultaneos y que por lo tanto si se
quiere llegar a extraer conclusiones, es predieseptarlos o disponerlos de algun modo
mas ordenado, utilizando para ello, graficos, diags, definidos comorépresentaciones
graficas o imagenes visuales entre concept&tauss y Corbin, 1990).

A través de este tipo de procedimientos podriapresentados los sistemas de categorias,
mostrando las interconexiones existentes entrecésgorias. Al respecto Miles y
Huberman (1994) han dedicado especial atencios@ide diversos procedimientos para
la presentacion de datos cualitativos. Contempladiseiio de matrices que pueden
albergar diferentes tipos de informacion (expregaatafragmentos de texto, citas, frases,
abreviaciones o figuras simbdlicas) y adoptar mlis formatos. Generalmente, las
matrices consisten en tablas de doble entrada gascoeldas se coloca una breve
informacion verbal, de acuerdo con los aspectosodfsgados por filas y columnas. Es

frecuente construirlas para sintetizar los fragimecbdificados en una misma categoria.

Rodriguez, Gil y Garcia (1996) explican que la nbi@n de resultados y conclusiones es
otro importante grupo de de actividades de los ggog de analisis, este proceso debe
efectuarse en estrecha relacion con los objetiasticplares de la investigacion. Los
resultados de un estudio avanzaran en la explitac@mprension y conocimiento de la
realidad educativa y contribuiran a la teorizagyola interpretacion que hacemos de los
mismos. La investigacion cualitativa, se preocugg@eeialmente por el significado que los
participantes atribuyen a sus practicas y a laadibnes educativas que se desarrollen. Los
resultados o conclusiones de esta investigaciofoleagn, por tanto, toda una serie de

decisiones del investigador sobre el significadtadecosas.

Van Maanen (1985) denomina a las conclusidmesiceptos de segundo origmorque se

construyen a partir de los datos, de las propiedasudiadas en el campo y las
interpretaciones que hacen los propios particigant@s conclusiones son, por tanto,
afirmaciones, proposiciones en las que se recoggercdnocimientos adquiridos por el
investigador en relacion al problema estudiado. emalcanzadas las conclusiones del

estudio, es necesario verificar esas conclusioagsdecir confirmar si los resultados
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corresponden a los significados e interpretacianes los participantes atribuyen a la

realidad. Tomando en cuenta, las tareas implicaasel proceso de andlisis de la

informacion cualitativa, en este estudio se utigdmodelo de analisis desarrollado por

Tesh (1987) ya que permite la reduccion de datogjelscripcion e interpretacion del

fendémeno investigado (ver figura 5).

Proceso del Analisis de datos en la Metodologia Qitativa. Tesh (1987)

Analisis ; Fase I
Exploratorio Desarrollo de las
categorias de los datos

A 4

Fase Il
Particion del texto en
segmentos aplicando

las categorias desde
los datos

Analisis

Confirmatorio

l

Fase Ill a
Examen de todos
L] los segmentos en
cada categoria a
fin de establecer
patrones de los

datos

Descripcion

.

A 4

] Fase Il b

Interpretacion Establecer conexiones

entre categorias de
datos

Seguir
Relaciones

l

Consideraciones sobre
plausibilidad de las

relaciones

Fig.5. FUENTE: Pérez, G. (1,998) Investigacion Cualitativa: Retos e Interrogantes. Encontrado en
“Diagnéstico y Propuesta para el desarrollo de competencias docentes para la atencion a
estudiantes con discapacidad a nivel universitario” de Carla Leticia Paz, 2004.
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Teniendo como referencia el modelo anteriormengsetado, y la propuesta de analisis
del Doctor Villalobos de la UNED de Costa Rica (20Q0este estudio implementd, una

serie de pasos 0 momentos que pueden sintetizarse e

1. Andlisis exploratorio: Implica el andlisis del contexto con un marco emgal
previo. Recogidos los datos a través del cuesimnala entrevista, se procede a
transcribir la informacion obtenida (entrevista)ayvaciar la informacion del
cuestionario y se sistematizan en protocolos (vexa 2), los cuales incluyen
informacion general de los participantes de l&gtigacion y el registro integro de
los datos recogidos. En esta etapa es necesacinafelos fases. En la primera se
establece el sistema de categorias, que como seiaménanteriormente, éstas
pueden estar prefijadas por el investigador o l@stablecerse a partir de la
exploracién de datos. En la segunda fase se pracredalizar un examen de los
protocolos, aplicando para ello el sistema de catag de datos y de esta forma se
realiza un andlisis confirmatorio de dicho sistes@yoborando que éste sea (util
para todo el proceso.

2. Descripcion: Para Pérez, G. (1998), la descripcion nos llewxainen de todos los
segmentos de cada categoria, con el fin de estalpatrones en los datos, lo que
también implica un nivel de reduccion. De esta fesespera la construccion de
matrices de tendencia parcial (ver anexo 3), erlales se efectla un proceso de
vaciado de la informacion obtenida en ambos ingnios para su posterior
triangulacion, la cual segun Cabrera, S. (2005¢reendidacomo ‘1a accion de
reunion y cruce dialéctico de toda la informaciderj;mente al objeto de estudio
surgida en una investigaciéon por medio de los unstntos correspondientes, y
gue en esencia constituye el corpus de resultadda mhvestigacion”.

3. La triangulaciéon de la informacion que se realiza una vez concleidoabajo de
recopilaciéon y vaciado de la informacion.

Para la realizacion del proceso de triangulacionpseedid a efectuar el siguiente
procedimiento:

1. Vaciar la informacion por instrumento aplicado y pada informante participante
en el estudio (anexo 2)

2. Vaciar la informacion cotejando o comparando caddrumento aplicado, para

determinar la tendencia parcial de cada categeré&stlidio (anexo 3).
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3. Vaciar de nuevo la informacién con los datos olotesimediante el cotejo de todos
los instrumentos, junto con la informacién del moeanedrico (teoria) y la
perspectiva del investigador, para obtener unaizngtre evidencie la tendencia
final de la categoria (anexo 4).

4. Una vez realizado el proceso anterior (pasos $e3procede a redactar un texto en
forma de ensayo o composicion en el cual se iecliay informacion de la
tendencia final de cada categoria de estudiogkasancias tedricas que apoyan los
datos de la tendencia y la interpretacion del itigador; para ello se puede hacer
uso de esquemas, diagramas o tablas en dondeseepl de manera clara los
hallazgos de la investigacion.

5. Finalmente se establecen las conclusiones genelellestudio.

CAPITULO IV

4 HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION.
4.1 VALORACION DE LA PROFESION DOCENTE.

Para efectos de este estudio, la valoracion geof@sion docente se hace en torno a dos

dimensiones con sus respectivos rasgos.

CATEGORIAS DIMENSIONES RASGOS
1.1.1. Motivos para la eleccién de|la
1. Valoracion de la Profesignl.1. Prestigio social de Iaprofesién docente
Docente profesion docente 1.1.2. Grado de prestigio social de
la profesion docente
1.1.3. Grado de prestigio social
dentro del sistema educatiyo

nacional
1.1.4. Ventajas de la profesion
docente
1.1.5. Desventajas de la profesipn
docente.

1.1.6 ElI prestigio social comp
agente determinante para |la
eleccion de la profesion docente
1.2.1. Grado de mejoramiento del
1.2 El estatus que brinda la estatus personal brindado por la
profesion docente profesién docente.

1.2.2. Grado de estatus de los
profesores al | interior del sistema
educativo nacional

1.2.3. El estatus como agente
determinante para la eleccion de la
profesion docente
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4.1.1 EL PRESTIGIO SOCIAL DE LA PROFESION DOCENTE

El prestigio se define como la estima, el respdeaprobacion que una colectividad o un
individuo conceden a alguien o a algo cuando estéepcima del promedio, ademas, el

prestigio se entiende comunmente como la evaluageéno buena o mala que es la

posicién de alguien o de algo (Goode, 1983; Cambh®96) y con respecto al prestigio

social de la profesion docente, conviene mencignareste estudio toma como puntos de

referencia para su valoracion los siguientes aspect

4.1.1.1 Los motivos para la eleccién de la profesi@ocente.
Se entiende por motivacion la fuerza interna, deseecesidad que activa al organismo y
dirige la conducta hacia una meta (Morris, 199ajo esta perspectiva los resultados
revelan que para los estudiantes de la Universidedagogica Nacional “Francisco
Morazan” (UPNFM) los principales motivos que /6 a escoger la profesion docente
son:

a) La vocacion para la ensefanza.
Es importante sefialar que las opiniones de lodiesties de los grupos A y B (no
docentes y docentes respectivamente) coincideevatar que uno de los motivos para
elegir la profesion docente es el deseo y el agdalensefiar a otros, éstos deseos
estuvieron presentes en ellos desde una edad tesmprgue con el transcurso del tiempo
fueron madurando cada vez mas la idea y los dgsmodedicarse a la ensefianza como

actividad profesional (ver fig. 6)

La vocacién como motivo para la eleccion de la presion

"Escogi la profesion docente por vocacion porquentanta ensefiar” (inf.05-B)
"Siempre me gusté ensefiar y hasta jugaba a daske & mi hermanito (inf.04-B)
"Yo creo que uno lo trae de nacimiento”(inf.04-B)

"Me gusta ensefiar a las demas personas" (inf.10-B)

ANANENEN

Fig.6.0Opiniones de los estudiantes con relacién assmotivos para elegir la profesion docente.

Como podemos notar, para los estudiantes de la WPMFeleccion de la profesion
docente, no se debe a una momentanea inspirac&®mro deseo fugaz, sino mas bien

proviene de un deseo entrafiable hacia lo que deseasrtirse en un futuro, y sobre todo,
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a lo que quieren dedicarse por el resto de suss\edalo que respecta a su actividad
profesional. Es interesante recalcar ademas que lpar estudiantes la vocacién esta
asociada con austo o la dedicacidmue se tiene para realizar una actividad, y em est
caso en particular, su gustar o deseo esta emfaadna actividad tan loable como es el

de ayudar a otros a adquirir conocimientos, hedudéd y valores (Pratt, 1987)

Por tanto considero de interés que sea la vocdai@ue determine en cierta medida la
eleccion de la profesion docente, puesto que @efesha la vocacion se convierte en una
especie de guia que nos conduce a elegir lo qlreeete queremos ser en la vida y a lo
gue nos queremos dedicar (Cortada,2000).

b) La influencia de familiares y profesores.
Se entiende que los motivos no siempre son eseoesteergetizador que se deriva de una
necesidad interna del individuo (Cohen, 1987), y& @n muchas ocasiones nuestra
acciones son el resultado de fuerzas externas tasnapiniones o conductas de nuestros
familiares, amigos, compafieros y hasta de nuesisstmos. Y en este sentido, este estudio
revela que los estudiantes del grupo B (docenteBalan que eligieron la profesion
docente principalmente por la influencia de susgmg de algunos de sus maestros
(Ver fig. 7).

La influencia de familiares y maestros como motivpara la eleccion
de la profesién docente

v" "En la adolescencia mi mama siempre me decia sfueliara magisterio porque s
una profesion bonita"(inf.02-B).

v' "Mi tia como es docente influy6 bastante para queligiera esta profesion”
(inf.06-B)

v" "Lo que mas me motivé fueron mis maestros porcaleafaban con amor"
(inf.08-B)

Fig. 7. Opiniones de los estudiantes en cuanto assmotivos para elegir la profesion docente.

Considero que este hecho es de singular impoaayique por lo general el permitir que
otros influyan en nuestras motivaciones y decisiar@resulta en la mayoria de los casos
positivo para nuestra vida. Sin embargo, en ese, ema de las fuertes motivaciones para

la eleccion de la profesion docente, es la infliepositiva que han ejercido tanto los
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padres como los profesores en la vida de estodiastes. En este sentido, los padres y los
profesores actlian conpoototipos 0 modelopositivos a seguir- Podemos observar que al
parecer los padres y los familiares cercanos segue ejercen una influencia mas fuerte
en los estudiantes, y esta influencia no es pomasas experiencias o las impresiones
resultantes de un convivir diario; esta influersgamanifiesta poel poderde las palabras
de éstas personas en la vida de los jovenes pariteis en este estudio, es decir, que los
consejosdados por estos adultos fueron haciendo mella estractura mental de estos
jovenes, hasta el punto de convencerlos de esaegperprofesion taroada en las
conversaciones Por otra parte, este estudio tambi@ta que algunos profesores por su
excelente desempefio y su calidad como personastaresa ser una fuerza motivadora
para algunos de los jovenes, lo que evidenciarokmée que éstas personas han dejado en
la vida de los estudiantes, impresiones y expaasn@an positivas en sus vidas (Moya,
1996), hasta el grado de actuar como una fuergagdpiva y dirige la conducta hacia una
meta personal, es decir, éstas impresiones llegareer tan fuertes para ellos, que
influyeron en algo tan personal e interno comorsasvaciones para escoger su actividad

profesional.

4.1.1.2 El grado de prestigio social de la profesidlocente.

Las profesiones ni sienten, ni padecen, por lotantpueden ser sancionadas o premiadas,
sin embargo, si pueden ser evaluadas, clasificagerarquizadas (Carabafa, 1996), y en
ese sentido, las percepciones de ambos grupos tddiagses participantes en esta
investigacion (no docentes y docentes) sobre luasi@n del grado actual del prestigio
social con el que cuenta la profesion docente,camdique en comparaciéon con anos

anteriores, el prestigio social de la profesiomlisaninuido considerablemente (ver fig.8).

Grado de prestigio social de la profesion docente

v" "En la actualidad el prestigio ha ido decayendaqpe existen en nuestro grenjio
personas que le quitan mérito a al profesion yargdrcen como deben"(Inf- 06-B)
v" "Lo de las huelgas y los paros lo han afectadahssporque el pueblo ya no corf
en unofInf- 09-A)

—

a

Fig.8 Opiniones de los estudiantes en cuanto al gla de prestigio social de la profesién docente.
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Los estudiantes sefialan que entre los motivos gmrcliales el prestigio social de la
profesién docente ha disminuido, se encuentrana¢ldesempefio de algunos docentes y
las constantes huelgas y paros magisteriales. Cpatgmos notar, tales practicas
negativas han afectadsl podercon el que contaba en afios anteriores la profesion
docente, ademés considero que en vista de la aasgmaina eficiente praxis y de un
verdadero compromiso por parte de los docentagsekto, la aprobaciéon y la estima de
la sociedad hondurefia hacia esta profesion ird wezlanas en detrimento, si se continda
con las mismas practicas nocivas que menoscabanadb de prestigio social de la

profesién docente (Goode, 1983).

Implicitamente los estudiantes estan conscientesedjiprestigio social de la profesion
docente esta determinado por los comentarios uony@s de la sociedad y por la confianza
gue la sociedad deposita en una instituciéon o gde@ersonas, ya que afirman qe¢ “
pueblo ya no confia en unoClaramente este estudio nos revela que parsstodiantes,

la docencia ha dejado de ser una de las profesinasgprestigiosas en el pais, sobre todo,
si se contrasta con profesiones con mayor gradpregtigio como la medicina y las

ingenierias.

4.1.1.3 Grado de prestigio dentro del sistema eduoa nacional.

Este estudio revela que si bien es cierto que ektigio social ha disminuido
considerablemente en los Ultimos afios por la pat@acion o estima que de ella tiene la
sociedad hondurefia debido a la mala practica deldosntes y sus constantes luchas
magisteriales; para los futuros profesionales ddotzencia, es decir, para los estudiantes
no docentes y docentes (grupos A y B respectivashemarticipes en este estudio, al
interior de la estructura del sistema educativaoamad, el prestigio aun se mantiene, en los

niveles educativos de primaria y secundaria (\gerd)j.

Grado de prestigio social al interior del sistem&ducativo
nacional

v" "Los de primaria tienen prestigio porque marcas ai&er humano por lo que
ensefan”(inf.03-A).

v" "Los que trabajan en media tienen prestigio poy@uean con mejor preparacion,
estan formando a los alumnos para que vayanravargidad"(inf.02-B).

Fig. 9-Opiniones de los estudiantes en cuanto abglo de prestigio social de la profesion docente.
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Para los estudiantes de la UPNFM esta valoraciéitiye sobre el grado de prestigio que
existe al interior del sistema educativo nacioredta asociada directamente con el
conocimiento o saberes que poseen los profesoresta® niveles (primaria y secundaria),
es decir, que en ambos niveles los profesores fueggapel importante en la formacion
de sus estudiantes a nivel de instruccion acadétoicaal solo es posible por la suficiente
preparacion de los profesores para atender a dusliasges en los niveles antes

mencionados.

La vinculacion de conocimiento o saberes para asigirestigio social a una profesion es
totalmente aceptable y congruente, ya que para&eejema actividad profesional, se
requiere de un minimo nivel de educacion con efl@rcumplir con las responsabilidades y
tareas implicadas en el ejercicio de la actividadplow y Thomas, 1956). Por otra parte
Carabafia (1996) considera que para atribuirletigi@social a una profesion se toman en
cuenta dos criterios importantes: el primero desels la importancia que la poblacion
concede a la profesion, y el segundo, se refiesaladr o saberes que se generan en dicha
profesion. Por tanto no es de extrafiar que losdiesties perciban que dentro de la
estructura y los niveles educativos nacionalepradtigio se mantenga hasta nuestros dias,
puesto que tanto en primaria como en secundariaepara a los estudiantes para su vida
personal y profesional a futuro; preparacion quepesible por la generacion de
conocimientos por parte de los profesores que #aben éstos niveles de la educacion

nacional.

Otro hallazgo importante en este aspecto , es qtee lps estudiantes de la UPNFM no
existe una jerarquia en la atribucion de prestigiotro del sistema educativo nacional, es
decir , para ellos tanto el nivel de primaria coghde secundaria cuentan con prestigio; es
importante destacar que los estudiantes en ning@mento hacen alusion a los niveles
de educacién pre escolar, ni universitaria, pague se deduce que desde su perspectiva
los niveles con mayor impacto sobre ellos y losd@keson los mencionados en este estudio
(primaria y secundaria), sin embargo no hacen @iuai una escala de mayor o menor

importancia , ni de mayor o menor prestigio social.
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4.1.1.4 Ventajas de la profesion docente.
Los estudiantes participantes en este estudiolj@raue las ventajas del ejercicio de la
docencia como actividad profesional son:

a) La estabilidad laboral.
Al hablar de estabilidad laboral, frecuentemente neferimos a un estado que nos permita
permanencia y duracion temporal en un puesto dmjtradentro de una determinada
institucién, lo que conlleva un ritmo de progresrsenal mantenido (DRAE, 2001). En
cuanto a esta condicion personal de estabilidaordgblos estudiantes de ambos grupos
perciben que una de las ventajas de la profesidarde es la oportunidad de obtener una
plaza o empleo permanente en una institucion edacatiblica lo que redundara en
estabilidad laboral (ver fig.10).

La estabilidad laboral como ventaja de la profesiomlocente

v' “Cuando uno llega a estar estable en alguna ingiitupublica es dificil de que urfjo
pueda andar de aqui para alld” (inf.01-B)
v' "La estabilidad laboral en los publicos es bastgraade”(inf.06-A)

Fig. 10. Opiniones de los estudiantes sobre las v&jas de la profesion docente.

La obtencién de una plaza o empleo es posibleagacia oferta de trabajo que ofrece el
mercado laboral en el area educativa en nuests) pda vez, las ofertas laborales estan
asociadas directamente a una especializacion dieissr(Weber, 1944), es decir, que éste
mercado laboral en docencia requiere de personaeciabzadas y capacitadas para
desempefiarse de manera eficiente en el area e@dudagsde esta perspectiva, resulta
coherente el hecho de que los estudiantes de laFMPpéerciban la estabilidad laboral
como una ventaja, lo que seguramente los ha llesapimfesionalizarse o especializarse
en la docencia para contar con mayores oportunsdatierales, lo que a su debido tiempo
les proporcionara estabilidad laboral.

Este estudio nos revela ademas que para los etsieglide la UPNFM, la estabilidad
laboral sélo se adquiere cuando se labora de fggarananente en una institucion
educativa de caracter publica u oficial, sin embagltios mismos estan conscientes que
obtener este empleo no es nada facil en nuestrammedue por tal razén, muchos de los

profesores se ven en la necesidad de prestar sirsae profesionales en las instituciones
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privadas, aunque no ofrezcan estabilidad laborakmbargo, les ofrece la oportunidad de
adquirir experiencia en el ejercicio de la docenlcajue les ayudara en la obtencién de un

empleo permanente en las instituciones publicas.

b) Los beneficios laborales.
Max Weber (1944) sefiala que una de las razondagpouales un individuo puede entrar a
ejercer una profesion es por una eleccion direotacpnsideraciones racionales de fines
lucrativos y por motivos afectivos de caractermestatal (proteccién juridica), por tanto no
es de extrafar que el estudio revele que los estiedi de la UPNFM de ambos grupos
perciban que la profesién docente les posibilitgagle de beneficios laborales como los
horarios de trabajo flexibles, la cotizacion a INBNRA y a los colegios magisteriales, los
préstamos personales e hipotecarios, las vacagitosedias feriados, el catorceavo mes
de salario, el aguinaldo, los quinquenios, la lel ebtatuto del docente vy la jubilacién

entre otros (ver fig.11).

Los beneficios laborales como ventaja de la profési

<\

“Hay beneficios como los horarios de trabajo ya puedo trabajar hasta dos
jornadas y asi mejorar econémicamente”( Inf. 05— A

“Lo de la jubilacién” (Inf.01- A)

"Los quinquenios” (inf.10- B)

“Sacar préstamos y asi uno se puede hacer deaiflich98- B)

"Prebendas como cotizar al colegio magisterial IWNRIREMA (inf.09- B)
“Las vacaciones Yy el catorceavo” (Inf. 07-B)

“Proporciona de dias feriados” (Inf. 03- B)

“Tenemos lo del estatuto que es una ley muy bu¢nfa"04- B)

LA

Fig.11. Opiniones de los estudiantes sobre las vajas de la profesion docente.

Este estudio evidencia que los estudiantes de agrop®s estan claramente informados
de los multiples beneficios laborales de los cuakegoza al pertenecer al gremio de los
profesores. En este sentido estos beneficios lEsosan asequibles gracias a que el sector
magisterial estd organizado juridicamente comoctigke de personas, tal reconocimiento
juridico legal en nuestro pais permite a los mofes establecer niveles de prestacion de
servicios, tal prestacion se convierte en objetantercambio de servicios profesionales,
y de éstos logicamente los docentes se ven beaddikicon una compensacion econémica

gue les permita su sustento personal y familidrc@so el acceso a los demas beneficios
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colaterales que brinda la profesion docente, l@esuhan sido anteriormente expuestos

por los estudiantes (Vicente, 1998).

Es interesante conocer que los estudiantes estdoientes de que en nuestro pais existen
otras profesiones que cuentan con beneficios lEsosamilares a los de la docencia, sin
embargo, la diferencia para ellos estriba fundaater@nte en el hecho de que todos los
profesores gozan de un largo periodo de vacacia@®ximadamente dos meses) al
finalizar el afio académico; privilegio que las denpaofesiones no tienen, ya que sus

vacaciones estan determinadas por factores consodafigervicio, edad, etc.

Estas percepciones nos informan ademas la visigrudstros estudiantes, que si bien es
cierto, escogieron la docencia por vocacion, ndipesn de vista los beneficios personales
gue supone la docencia, lo que los sitta como passoealistas y con un sentido

pragmatico de lo que la vida les deparard comepooés.

c) La satisfaccion personal de ayudar a los demas.
Las profesiones son ocupaciones que requieramsattp y un espiritu de servicio a la
comunidad, por eso cuando se elige una profesitvac® porque trae satisfaccion personal
a quien la ejerce, ya que le brinda la oportunidadiesarrollar sus mejores aptitudes y
actitudes (Cortada, 2000).En consonancia condllestudio revela que los estudiantes del
grupo A (no docentes) perciben que la docenciaresla la oportunidad de dedicarle mas
tiempo a su familia, y a la vez, les posibilita @gua las demas personas (estudiantes) al

compartir con ellos sus conocimientos dia cor(\dé.fig.12).

La satisfaccién personal de ayudar a otros como vipa de la
profesion docente

v" “Uno tiene mas tiempo para uno y su familia"(infAR

v" “Uno aprende a crecer como persona en esta profeai.03-A)

v' “La satisfaccion de ayudar a las demas personag@al mismo tiempo que ejerga
mi carrera, puedo ayudar a las demas personasgrasine bien”(inf. 07-A)

Fig.12 Opiniones de los estudiantes sobre las vejasde la profesion docente.

Resulta interesante que sean los estudiantes coradmn inicial no docente (grupo A)

quienes revelen una postura mas humanista conidmelac las ventajas que posee la
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profesién docente, ya que ellos opinan que etigjerde la docencia les permite ayudar a
los demas, esa ayuda se concretiza mediante laagéth de tiempo a sus familias, asi
como el compartir los conocimientos adquiridos garenes interactan en su diario vivir
profesional. En este sentido, ese deseo de ayudardgmas, se traduce en la satisfaccion
personal que trae el ejercicio de esta profes@guk concuerda con sus deseos internos o

su vocacioén profesional.

Otro de los aspectos revelados en este estudioespaga los estudiantes del grupo A (no
docentes) es de importancia la oportunidad queftese la profesién docente de crecer
como personas y como profesionales, este hechel@snte porque implicitamente los
estudiantes nos revelan que para ellos el ejerdeida docencia es una actividad que
posibilita la evolucidon constante de quienes laceje, tanto en el ambito académico como

personal.

d) La profesionalizacién y actualizacién docente.
Los profesionales que ejercen la actividad docemegeesitan profesionalizarse vy
actualizarse en torno a un cuerpo amplio de corienios y destrezas (Garcia Pérez,
2000) porque su principal herramienta de trabajo Iles conocimientos que transmiten
cotidianamente a sus estudiantes (Santos, 200d);emsibargo, los conocimientos y
destrezas no se adquieren de manera innata ccapgver el sélo hecho de gustar de la
docencia, sino que se desarrollan gracias al esfudedicacion y constancia de quienes

ven en la profesion docente una actividad que eeguiompromiso Yy responsabilidad.

En concordancia con lo anterior, este estudiol@eyee para los estudiantes del grupo A
(no docentes) la profesion docente les ofrece mdayee de profesionalizarse o actualizarse
en la docencia 0 en otras areas del conocimientmtras simultaneamente cumplen con
la responsabilidad que implica el poseer un empé=odecir, ellos perciben que la
profesién docente les permite trabajar y estudikr ez, ya que los horarios que deben
cumplir en la actividad docente son flexibles, leedes facilita organizar sus tiempos

conforme a sus intereses personales y profesiof\aedig. 13)
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La profesionalizacion y actualizacién docente comeentajas de
la profesion docent

"Uno puede trabajar y estudiar a la vez” (Inf.- B}-

“Tiene el ambiente para desarrollarme a nivel inteéd ya que debo tener muchos
conocimientos para ensefiar”’ (Inf.- 07- A)

v" “Tomar conciencia de como va a ensefiar diferemesamientos” (Inf.- 07-B)

AN

Fig.13. Opiniones de los estudiantes sobre las vajas de la profesion docente.

Un hallazgo que evidencia este estudio es que stsdientes de la UPNFM estan
conscientes que el ejercer la docencia requieresuleparte, la adquisicion y el
fortalecimiento de los saberes cientificos de ®a &e ensefianza, asi como el desarrollo
de una metodologia adecuada que facilite el prodesensefianza y aprendizaje; esto es
coherente de manera sobresaliente en el grupduliazZdes que no poseen una formacion
inicial en docencia, por tal motivo se entiende gaan ellos los que consideren como
ventaja el actualizarse y profesionalizarse corolgéto de llegar a ser profesionales
capacitados y comprometidos con la educacion hefidur

4.1.1.5 Desventajas de la profesion docente.

Como parte de la valoracion de la profesion docehtestudio revela que para los

estudiantes de UPNFM las principales desventajde ple@fesion docente son:

a) La excesiva responsabilidad académica.
Toda actividad profesional conlleva una serie dspaasabilidades y deberes que
conforman el quehacer de dicha profesion. Y la dcieeno estd exenta del ejercicio y
cumplimiento de tareas especificas, tales comoaténcién a diversos grupos de
estudiantes durante la jornada laboral, la plaatfiin y seguimiento de actividades de
ensefianza- aprendizaje, la asignacion, revisiorvajuacion de trabajos y tareas, la
explicacion clara de los contenidos programados|dboracién de examenes, entre otras.
Pese a que estas actividades son parte del trdibaijo de los profesores, el estudio revela
que los estudiantes del grupo A (no docentes) Ipamcque una de las desventajas de la
profesion docente radica en las mdultiples activdadareas y responsabilidades que el

docente debe cumplir como parte de su labor coid{®er fig. 14).
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La excesiva responsabilidad académica como desveatde la
profesion docente

v' Le ponen a uno 50 6 60 personas Yy no le dan isad@tactico”(inf- 06-A)

v' “Es una profesion sacrificada, muchas veces eljtratmlleva a la casa, hay glhe
desvelarse; uno se lleva los problemas de los asmreso quiérase o no , hace I;ue
uno tenga muchas cargas” (inf.- 03- A)

v' "La mucha carga académica que a veces le ponereatrmas extenuante”
(inf.- 06- A)

Fig.14. Opiniones de los estudiantes sobre las destajas de la profesion docente.

Es de importancia conocer a través de este esfueigpara los estudiantes de la UPNFM
las tareas implicadas en el ejercicio de la doeesei traducen en una sobrecarga de
trabajo, sobre todo en lo relacionado con la aende grupos de estudiantes numerosos y
la revision de trabajos y tareas fuera de su lomarcentro de trabajo. Los estudiantes
estan conscientes que la docencia como cualquiaraatividad profesional, envuelve
ciertas responsabilidades y compromisos, y que qumafesores deben mostrar un interés
en cumplirlas de la mejor manera (Caplow y Thorhi@56 en Cortada, 200).Sin embargo,
para los estudiantes del grupo A (no docentes)rablgma no radica en ejecutar sus
deberes, sino mas bien en el hecho que cuandmginto de responsabilidades y tareas
son en demasia, les provoca, en la mayoria deakiss cansancio, sacrificios personales,
desvelos y hasta trastocan el tiempo que podridicatée a otras actividades personales,
por ello, a la excesiva responsabilidad académilcs éa perciben como una de las

principales desventajas de la profesion docente.

b) La indiferencia y la falta de apoyo del gobierno neacon la

educacion nacional.

Este estudio nos muestra que los estudiantes U€PNFM del grupo A (no docentes)
perciben que las autoridades gubernamentales dtrogais no le dan la importancia y el
apoyo que se merece la educacion nacional (Ved5fig.Dicho desinterés se ve
manifestado en las deficientes condiciones enuadaporan los maestros en todo el pais,
puesto que trabajan con poco o ningun apoyo hury@nmaterial; el soporte pedagogico
en la escuela es inexistente y los recursos datéctienden a ser pocos y de baja calidad
(Navarro, 2002).
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La indiferencia y la falta de apoyo del gobierno piaa con la
educacion como desventaja de la profesion docente.

v' “Las condiciones a veces son antipedagogicas, nmatgrial didactico, no hay
maestros, no hay aulas” (Inf.06-A)

v/ “La falta de apoyo del gobierno porque la educae®ia principal base para el
susutento del desarrollo de la sociedad” (Inf.02-A)

Fig.15 Opiniones de los estudiantes sobre las destajas de la profesién docente.

Los estudiantes han construido esta percepciorasa & sus experiencias directas con lo
percibido, es decir, la mayoria de los estudiactesentan que en las instituciones en las
cuales cursaron su formacion, las condiciones ftegstructura son antipedagogicas, ya
gue no cuentan con los requerimientos minimos aercliales debe operar una institucion
educativa, tal es el caso del suministro de aguapulotros servicios necesarios para la

poblacién estudiantil.

Por otra parte, en relacion al material didactadstudiantes opinan que en la mayoria de
los casos, los centros educativos publicos notaneron suficientes pupitres, pizarras y
aulas; ademas ellos han observado que los profesordisponen de materiales didacticos
para impartir sus clases, lo que implica que digsar se financie su propio material (tiza,
marcadores, papel, mapas, etc.). Debido a lo antemo debe extrafiarnos que los
estudiantes perciban como una desventaja de laegpdof docente la indiferencia
manifiesta de las autoridades hondurefas, puestagestan velando por crear siquiera
las minimas condiciones pedagdgicas para llevaba de forma digna el ejercicio de la

actividad docente.

c) Los bajos salarios.
El salario es la remuneracién econdmica que sehgeperiodicamente por la realizacion
de un trabajo o la prestacion de un servicio. Leedoia por ser una actividad profesional
cuyo servicio prestado es la ensefianza, cuentéaquaga de un salario, sin embargo, los
estudios revelan que en Latinoamérica, la docesxiana de las actividades profesionales

gue cuenta con una baja remuneracion econémiaaitiefdel Banco Mundial, 1999).
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Al respecto, los estudiantes de la UPNFM cuya faiérainicial es la docencia (grupo B),
perciben que una de las desventajas de la profekiéante es la baja remuneracion

econdmica que ésta genera (Ver fig. 16).

Los bajos salarios como desventaja de la profesidgiocente.

v" "Uno puede dar clases en un colegio privado, per@xplotan a uno y pagan myty
mal” (inf.-02-B)

"No le pagan suficiente a uno”(inf.-09-B)
“El salario no es bueno”(inf.-08-B)

AN

Fig.16 Opiniones de los estudiantes sobre las destajas de la profesion docente.

Este estudio también hacer ver que los estudiapégsiben que la remuneracion

econdmica esta estrechamente asociada al centcatewuen el cual se labora, es decir,
gue los profesores que prestan sus servicios eentro educativo privado no estan siendo
remunerados en conformidad con la labor realizada gxigencia impuestas; sin embargo
los profesores que laboran en instituciones publgiareciben un salario mas alto, pero
determinado por factores como los afios de senatigrado académico, la ubicacion del
centro educativo y la pertenencia a un gremio.anterior concuerda con los datos
revelados en estudios llevados a cabo en Latindeangobre el tema en cuestiéon (Banco
Mundial, 1999).

Con respecto a lo anterior, estudios realizadosep@&@anco Mundial (1999) nos revelan
gue los bajos salarios pagados a los maestrosineooonstante en la mayoria de los paises
de Latinoamérica, sin embargo, con relacion a gampie reciben los otros profesionales
con el mismo nivel de escolaridad que los profesaen éstos ultimos los que perciben
una mayor remuneracion econémica del estado poprdstacion de sus servicios
profesionales (PREAL, 2001).

d) La competencia laboral.
Los estudiantes de la UPNFM del grupo B (docenpsstiben que en Honduras la
competencia laboral es una de las desventajas geolasion docente (Ver fig. 17), y
vemos como sus percepciones no estan nada alejadasrealidad, ya que un estudio

realizado por la UNESCO en el afio 2000 revelé gaeetlucadores en Latinoamérica son
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el sector mas voluminoso entre los funcionariodipd$, lo que conlleva a que los puestos
de trabajo existentes en el sector educativo sgadamente ocupados, puesto que existe
una alta demanda laboral , sin embargo las ofgttagpromueve el gobierno en este sector

son bajas, lo que esta provocando evidentemerdéaugrado de competencia laboral.

La competencia laboral como desventaja de la profém

"Es bien dificil encontrar trabajo”(inf.-07-B)
“Una de las desventajas es el hecho de consegaibuena plaza porque segun lo
gue he escuchado es dificil conseguir una plazd &ma publica” (inf.-02-B)
v' “Hay mucha competencia porque hay bastante gettdiasdo para maestro y go
hay muchas instituciones para abarcar” (inf.-08-B)

AN

Fig.17 Opiniones de los estudiantes sobre las destajas de la profesion docente.

La valoracion expresada por los estudiantes enteuanla alta competencia laboral
existente en nuestro pais, esta fundamentada efackoses importantes: el primero de
ellos, es el incremento del nimero de personassjuelian magisterio, o que reduce las
posibilidades de obtener un empleo. El segundoifatociado a la competencia laboral
es la existencia de un niumero considerable degmas que no pueden ser asignados a un
centro educativo, ya que éstos son insuficientes galventar tanta demanda laboral. En
este sentido, consideramos que la falta de cestiosativos se asocia directamente a la
dificultad de las autoridades de nuestro pais emrastrar de forma eficiente los recursos
asignados a la educacion, con el fin de crear esdisas educativos y mas ofertas laborales
para los profesores, de tal manera que se lesraseg@empleo digno bajo las condiciones
pedagogicas necesarias para ejercer la actividadntly actividad fundamental para el

progreso y desarrollo de la poblacién (Rama y Nay&002).

4.1.1.6 El prestigio social como agente determinanpara la eleccion de la

profesion docente.
Este estudio nos revela que los estudiantes d®INFW no docente y docentes (grupo A'y

B respectivamente) opinan que el prestigio soamafuge un factor determinante para la

eleccion de la profesion docente. (Ver fig. 18).
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El prestigio social como agente determinante paraleleccion de
la profesion docente

v" "No pensé en lo del prestigio cuando elegi la pi@fedocente, s6lo pensé en lo que
mas me gustaba”. (inf.09-B)
v" “Lo del prestigio no intervino o influy6 en lo gye pensé estudiar” (inf.02-A)

Fig.18 Opiniones de los estudiantes sobre el pragt social como agente determinante para la
Eleccion de la profesion docente.

Llama la atencion este hallazgo, porque pese aetijas consideran que el grado de
prestigio social de la profesion docente ha disrdmen los uUltimos afos, esto no fue
determinante al momento de elegir la docencia cawetvidad profesional. Podemos

afirmar con ello que los estudiantes selecciongaqgprofesion docente porque refleja su
verdadero interés por desarrollar sus aptitudesnanactividad que consideran digna de
ejercer, y a la vez, redunda en una satisfacciésopal el hecho de escoger con libertad

una profesion a la cual se sienten atraidos (G@,2800).

4.1.2 EL ESTATUS QUE BRINDA LA PROFESION DOCENTE.

Henry Pratt (1987) define estatus como la posid®mnina persona en su grupo o del grupo
en la comunidad, por tanto el estatus nos dicengai6omos y qué somos con relacion a
los demas y consecuentemente, qué es lo que lassdesperan de nosotros. Esta posicion
gue ocupamos en una determinada relacion socialcowsede una identidad, y con

respecto al estatus social que brinda la profedamente, conviene mencionar que este

estudio toma como puntos de referencia para suacdm los siguientes aspectos:

A.4.1.2.1 Grado de mejoramiento del estatus personarindado por la
profesion docente.

Con respecto a este rasgo, cabe destacar quetimbaeses de la UPNFM de ambos
grupos (docentes y no docentes) opinan que lagéofelocente si les posibilita un cambio
significativamente positivo en su estatus persoyalgue su titulo académico les abrira
mayores oportunidades laborales, lo cual redundar&an mayor volumen de ingresos

econoémicos, y por ende, su nivel de vida actuatexyentara un cambio (Ver fig. 19).
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Grado de mejoramiento personal que brinda la profegn
docente.

v" “Mi nivel de vida mejorara mucho y ahora con esmento que le dan a uno porjla
licenciatura, mejorara un poco el salario”( inf-BB

v' “Mi nivel de vida si va a cambiar porque cuanda@aalle la universidad yo puegio

conseguir un trabajo”(Inf.-02-B)

“El estar graduado de la universidad me va a afuithas puertas” (inf. -03-A)

“Si llego a conseguir un buen trabajo si va a suibiestatus” ( inf.-10-B)

AN

Fig.19 Opiniones de los estudiantes sobre el mejoniento de su estatus personal.

Partiendo de lo anterior, conviene destacar qu@dasepciones de los estudiantes hacen
referencia de manera inequivoca al mejoramientesigtus econdmico, asociado éste a
sus expectativas laborales en el area de la d@geesidecir, que en este sentido su
posicion social en la comunidad o grupo al queepexden, estd determinada por el
volumen o la fuente de ingresos econdmicos perssr{@ratt, 1987). Podemos resaltar
ademas que los estudiantes evidencian de forma cjae su concepcién sobre el

mejoramiento personal esta vinculado Unicamentequé la profesion les puede ofrecer

en sentido econdmico, y no a su mejoramiento caangopas y como profesionales.

4.1.2.2Grado de estatus de los profesores al interior dslstema educativo

nacional.

Como se puede apreciar en la figura 20, las peimegs de ambos grupos de estudiantes
de la UPNFM con relacién a la asignacion del grddcestatus con el que cuentan los
profesores de los diversos niveles educativos dedél sistema educativo nacional,

sefalan que los que laboran en el nivel secundaeéntan con un mayor grado de estatus.

Grado de estatus de los profesores al interior dslstema
educativo nacional

v' “Los de secundaria tienen un mayor estatus pagndos mejores pagados”
(inf.- 06-A)

v “Los de secundaria tienen un mayor estatus porgadep trabajar hasta en tfes
jornadas’(inf.- 02-A)

v" “Alos de secundaria se les nota que viven bieh=(i8-B)

Fig.20 Opiniones de los estudiantes sobre el grade estatus de los profesores de los diversos niele
Educativos.
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Esta valoracion por parte de los estudiantes dgonse asocia al volumen de ingresos
econdmicos con los que cuentan los profesorestdene®l educativo; es interesante que
los ingresos econOmicos se generan porque al palexegue laboran en secundaria
cuentan con mayores oportunidades laborales, ypugmen ejercer la docencia en varios
centros educativos durante las distintas jornadibkecidas en nuestro sistema educativo
(matutina, vespertina y nocturna). Esto facilita famto un conjunto de circunstancias que
fomentan y hacen posible un estilo de vida congreta la vez, crea una identidad y

posicion dentro del sistema econdémico y sociabal pertenece (Shoeck, 1985)

4.1.2.3 El estatus como factor determinante para la elecand de la

profesion docente.

De acuerdo con las percepciones de los estudidetés UPNFM de ambos grupos (no
docentes y docentes) el estatus si es un fadiemaeante para la eleccion de la profesion
docente. En este sentido, encontramos que esteadi@io se cimienta en la vinculacion
entre profesionalizacion e ingresos econdmicodees, los estudiantes perciben que estan
invirtiendo su tiempo, sus esfuerzos y sus recupsoa obtener en un futuro cercano su
titulo profesional que los acredite como profesiemale la docencia; al cumplir su meta,
tendran la oportunidad de obtener un empleo, yoasacuencia, su nivel de vida cambiara

significativamente (Ver fig.21).

El estatus social como agente determinante para édeccion de
la profesion docente.

“Si pensé en el estatus cuando elegi la profegidh* 08-B)
“Esto determiné mi eleccion porque siempre que esimdia o que piensa es n
superarse y mejorar” (inf.- 07-B)

v/ “Esto es una cosa importante para elegir la prafiéginf.-10- A)

v' “Si estamos estudiando es para prosperar, pamaueaenejor vida” (inf.-04-B

AN

Fig.21 Opiniones de los estudiantes sobre staus como factor determinante para la eleccion da
Profesion docente.

Llama la atencidn que los estudiantes implicitamdraicen referencia a o que se conoce
como estatus adquirido; este estatus es el quigsieae gracias a los esfuerzos personales
y no tanto a la cantidad de recursos econémicosegmsean (Macionis, 1999), de hecho
ellos mencionan que estudian magisterio con lgppetsva de cambiar su estatus personal

para construir su propia identidad social dentrewdgrupo o comunidad.
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ANALISIS DE LA CATEGORIA 2

VALORACION DEL DOCENTE DE LA UPNFM

CATEGORIAS DIMENSIONES RASGOS
2. Valoracién del docentg
de la UPNFM 2.1 Conocimiento cientifico de2.1.1 Dominio cientifico de s
los docentes de la UPNFM area de ensefianza.

2.2.1 Aplicacién de métodag
2.2. Metodologia utilizada pqarde ensefianza
los docentes de la UPNFM 2.2.2 Aplicacion de técnicas |y
estrategias de ensefianza
223 Uso de recursgs
didacticos
2.2.4 Evaluacion de log
aprendizajes

%)

2.3 Ambiente educativo en e
aula 2.3.1 Clima de ensefianza|—
aprendizaje en el aula.

2.4 Caracterizacion del docente
2.4.1 Atributos profesionales
2.4.2 Atributos personales

Para efectos de este estudio, la valoracion d#degor de la UPNFM como ejemplo
concreto de las implicaciones de la actividad dmrese hace en torno a cuatro

dimensiones con sus respectivos rasgos.

4.2.1 CONOCIMIENTO CIENTIFICO DE LOS DOCENTES DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL “F.M".

El docente universitario debe ser un experto egasupo cientifico para saber no sélo
seleccionar adecuadamente los contenidos a ensafimrgue ademas debe ser capaz de
transmitirlos con claridad y coherencia, es degdidocente en este nivel debe ser un buen
comunicador de ideas, reflexiones, pensamientasngamientos (Zavalza, 2006). Y en
este sentido, el estudio revela que para los esttei de ambos grupos (no docentes y
docentes) la mayoria de los profesores que lab@manla UPNFM poseen los
conocimientos suficientes para ejercer una adecaatieidad docente universitaria, es
decir, ellos construyen una valoracion positivaeapecto, al afirmar que los docentes

evidencian dominio cientifico en su area de ensaidWer fig.22)
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Dominio cientifico de los docentes de la UPNFM.

v' "Si manejan su area porque no necesitan tantaiedat@lactico, tienen una buega
manera de explicar, no necesita estar viendo psipaiendo se paran enfrente, el:os
saben lo que van a decir y lo dicen con seguridad.=10-A)

v' “Cientificamente estdn muy bien preparados, tiemercho conocimiento porgye
explican bien la clase” (inf.02-A)

v" Uno sabe que dominan su tema porque desde quessergeente, se mira que tiehe
confianza para hablarle a sus alumnos” (inf.-02-B)

Fig.22 Opiniones de los estudiantes sobre elei de conocimiento que poseen los docentes de
La UPNFM.

Se evidencia de forma clara que desde la perspedtvios estudiantes, el dominio
cientifico esta estrechamente asociado a la segurydconfianza manifestada por los
profesores de la UPNFM al impartir sus céatedrasbi8h es cierto que una de las
competencias del docente universitario es sabemateria y ser capaz de impartirla con
claridad (Gros Salvatat y Romafa Blay, 2004), aersi que el dominio cientifico va mas
alla de estos dos aspectos, sin embargo, en estextm es evidente que para los
estudiantes la capacidad de expresion verbal guédiestan los docentes de la UPNFM es

evidencia inequivoca del dominio cientifico.

4.2.2 LA METODOLOGIA UTILIZADA POR LOS DOCENTES DE
LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL “F.M".

Las percepciones de los estudiantes en torno atadwiogia utilizada por los docentes de

la UPNFM se construyen a partir de los siguiensgeetos:

4.2.2.1 La aplicacion de métodos de ensefianza- amleaje.

Los métodos de ensefianza aluden al conjunto logiaaitario de los procedimientos
didacticos, momentos y técnicas l6gicamente coadtia para dirigir el aprendizaje del
alumno hacia determinados objetivos, es decirgbdo es quien le da sentido a todos los
pasos de la ensefianza y del aprendizaje (Suarez R082). Y en alusion a este
importante aspecto del proceso de ensefianza —daajen el estudio revela que las
percepciones de los estudiantes de ambos grupiearnngue los profesores de la UPNFM
con muy poca frecuencia aplican nuevos métodosisiefianza (Ver fig. 23).
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Los métodos de ensefianza utilizados por los profeee de la
UPNFM

v" “Por lo general usan la metodologia tradicionabed@an dar clases mas dinamicag” (
inf. 02-B)

v' “La mayoria hace lo mismo de siempre: dan sus £kagtalumno escucha”
(inf.10-B)

v" “En general la metodologia es tradicional siempesi nunca hacen otra actividpd
fuera que no sea examenes, ensayos y cosas asi7-i)

v' “Los docentes deberian investigar un poco mas sofim® ensefiarnos a nosotfos
porque un se aburre de estar en lo mismo” (iFB)3

v' “Algunos maestros sélo hablan ellos en la clasgoyes aburrido”(inf.06-A)

Fig.23 Opiniones de los estudiantes sobre el métode ensefanza utilizado por los profesores
La UPNFM.

Se destaca en este estudio que la valoracion destodiantes se ha construido a partir de
algunos aspectos concretos de la dinamica de drama¢l aula realizado por el cuerpo de
docentes de la institucion antes mencionada. Unesties aspectos es el papel que asume
el profesor en el aula, y al respecto, los estuesaperciben que el profesor con frecuencia
tiende a ser el Unico protagonista del procesaugase dedica a explicar los contenidos,
mantiene el control y orden del grupo, y con frewiee no propicia la participacion de sus
alumnos. Otro de los aspectos sefialados por todiastes, es el referido al rol pasivo
que asume el alumno dentro del aula, es decir|apestudiantes se han acomodado a
recibir el conocimiento y las asignaciones, sineteel interés o la oportunidad de

participar activamente en la construccion de spipraprendizaje (Garcia Pérez, 2000).

Se puede afirmar a partir de la valoracion antegoe el método de ensefianza en lo que
respecta a los roles que asumen los actores dekgwode ensefianza- aprendizaje
(profesores y alumnos) utilizado por los docentedadUPNFM es el tradicional, puesto
gue este método centra sus actividades en la exioslel profesor y en la pasividad de
los alumnos. La aplicacion de este método de engarfiacide en el bajo nivel de interés
hacia la asignatura, y hacia el cumplimiento destbls y actividades por parte de los
estudiantes, lo que suele provocar un sentimieattedio o rechazo hacia la asignatura y
todo lo que en ella se plantee.
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4.2.2.2 El uso de técnicas de ensefianza.

Este estudio revela que las percepciones de ambpsgde estudiantes (no docentes y
docentes) coinciden en apuntar que los profesoeela JJPNFM con poca frecuencia
hacen uso de diversas técnicas de ensefianza, puesta dindmica de trabajo en el aula

se basa fundamentalmente en el trabajo grupalgxiassiciones (Ver fig.24).

Las técnicas de ensefianza utilizadas por los docestde la
UPNFM

“Todos repiten lo del trabajo en grupo y las exposes” (inf.03-B)
“Les gusta que uno trabaje en grupo” (inf.05-B)

“La mayoria de veces somos nosotros los que hackEmexposiciones, nos dividgn
en grupos y casi todo el periodo estamos exponidndd3-B)
v' “Hacemos exposiciones y trabajos en grupo”(inf. 1-A

ASANEN

Fig.24 Opiniones de los estudiantes sobre el use @cnicas de ensefianza por parte de los profesore
De la UPNFM.

Las técnicas de ensefianza son procedimientosadtliz para promover el logro de
aprendizajes significativos (Diaz Barriga, 2002 la vez complementan la forma de
asimilacién de los conocimientos que presuponem@iado método (Labarrere, 2001 en
Pimienta, 2007). La utilizacion frecuente del tjabde grupo y de exposiciones corrobora
implicitamente la aplicacion del método de ensefiaozializado, cuyo proposito es lograr
el desenvolvimiento del estudiante a través débjtacompartido, socializado y solidario
(Molina Bogantes, 2000). Al respecto, es sobresiigue en cuanto al uso de técnicas de
ensefanza los profesores de la UPNFM usan un matadainamico en comparacion con
el utilizado para la socializacion de los contesjdesto por tanto evidencia que los
profesores no se enfocan en una metodologia espeeif cada uno de los aspectos del
proceso de ensefianza —aprendizaje, por el contpatia cada aspecto de la ensefianza su

dinamica de trabajo varia de acuerdo a sus inteseados objetivos de la asignatura.

Otro hallazgo que llama la atencion en este estedida valoracién positiva de los
estudiantes del grupo A (no docentes) en cuanto wilizacién de la exposicion como
técnica de ensefianza, es decir, para ellos, esticaeles ofrece la oportunidad de

desarrollar sus competencia comunicativas orale®daturos profesores, lo cual resulta
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totalmente coherente de su parte, ya que no cuentamina formacion inicial especifica
en el arte de hablar en publico, el manejo de grypuatros aspectos que son basicos en la

formacion de un profesor.

4.2.2.3 El uso de recursos didacticos.

En términos generales los recursos didacticos hegferencia a cualquier instrumento u
objeto que pueda servir como recurso para queamidsu manipulacion, observaciéon o
lectura, se ofrezcan oportunidades de aprender algien con su uso se intervenga en el
desarrollo de alguna funcion de la ensefianza (S&erra, 1991). En este sentido, vale
la pena sefalar que las percepciones de ambossgiepestudiantes, apuntan a considerar
gue los profesores de la UPNFM con poca frecuentlzan variedad de recursos

didacticos al impartir sus catedras (Ver fig. 25).

El uso de recursos didacticos por parte del docente la
UPNFM

" Usan folletos” (inf.08-B)

“Es raro que un maestro use data habiendo unokghliateca” (inf.06-A)
“Jamas he visto que un maestro traiga laminas0@B)

“Usan bastante la pizarra; les hace falta masdetad como uso de Internet y daja”
(inf. 06-B)

ANANENEN

Fig. 25. Opiniones de los estudiantes en cuantowao de recursos didacticos.

Este estudio indica que desde la perspectiva deedtigdiantes, los profesores de la
UPNFM evidencian la utilizacion frecuente e invhlade los recursos convencionales
tales como libros, documentos y fotocopias, asiocceiruso de tableros didacticos como
las pizarras; y los materiales manipulativos comarcadores y lapices (Castillo y
Cabrerizo, 2006). Como podemos observar, los ppodesde la UPNFM tienden a seguir
utilizando los recursos tradicionales, ya sea lg®bajos costos que representa su uso, por

la facilidad de manipulacién, o bien por la faleat@mpo para prepararlos.
Por otra parte, se evidencia de forma clara quesagdiantes perciben que los profesores

no utilizan materiales audiovisuales, ni las nueeasologias, pese a que la institucion

cuenta con el equipo e infraestructura para tahes.f Considero que es preocupante que
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los profesores de la UPNFM no estén haciendo as@aclirsos didacticos, puesto que la
naturaleza de la institucién es ser formadora déepores, o que implica capacitar a los
estudiantes en todos los aspectos del procesosgéiarza — aprendizaje, sumado a esto,
gue nos encontramos en la era de las tecnologiascuales se pueden utilizar para

maximizar las experiencias educativas.

4.2.2.4 La evaluacion de los aprendizajes.

Para Reinaldo Suarez (2000) la evaluacién es urepoopermanente mediante el cual se
conoce, se mide y se dan opiniones sobre todasidasnstancias y elementos que
intervienen en la planificacion y ejecucion de gtoalocente, con el fin de revisarlos para
su mayor eficiencia en el logro de los objetivos.dste sentido, el estudio revela que las
percepciones de los estudiantes de ambos grupakseajue los profesores de la UPNFM
aplican por lo general la evaluacién con fines eisémente sumativos, es decir, les
interesa sobremanera valorar los resultados firele®rminos cuantitativos para asignar
una calificacion y/o promocion (Morgan y Corell@9%). Esto de forma clara también nos
indica que los docentes no tienen la practica habite evaluar los procesos, ni existe una
practica de evaluar los aprendizajes en términabtativos, lo que implicaria, evaluar los
avances, destrezas, habilidades y tropiezos destadiantes, y no solo evaluar contenidos

programados de antemano.

Un hallazgo no menos importante en este estudiel esferido a la percepcion de los
estudiantes en torno a las estrategias de evatuatitizadas por la mayoria de los
profesores de la UPNFM, y en ese sentido, ellosectam que se les suele evaluar
mediante los trabajos grupales y la presentaciéexgdesiciones grupales (Ver fig. 26), lo
gue convierte a esta evaluaciébn en algo muy subjeffa que no se califica a los
individuos y sus destrezas o0 sus avances, sinosguevalia al grupo en general, sin
monitorear o verificar que sus integrantes se hagdorzado por mantener una verdadera

dinamica de grupo.
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Las formas de evaluacion de los docentes de la UPMF

v' “Como el trabajo es en equipos a veces uno andatadmpor el trabajo, pero otrps
andan tranquilos como si nada y como la nota eggmo se llevan todos la misrpa
nota” (inf.05-B)

v' "Algunos dejan capitulos, paginas, y nos dicen lguéeamos en grupo, que Jo
resumamos y que lo presentemos porque vale puind£9-A)

v" “En las clases que yo he llevado en lo que masvaléian es en exposiciones”
(inf.02-B)

v" “Lo evallan con trabajos en grupo” (inf.03-B)

Fig. 26 Opiniones de los estudiantes sobre las foamde evaluacion de los profesores de
La UPNFM.

Considero que pese a que la evaluacion de los dipeges no sea la adecuada en una
institucion con un fuerte componente en formaci@ilggdgica, esto es congruente si
recordamos que las técnicas de ensefianza que itrEs ubs docentes son la exposicion
y el trabajo grupal., por tanto es de esperarsesgaea través de éstas técnicas que el
docente aplique su evaluacion con el fin de efteiendesde su perspectiva - los objetivos
propuestos en su asignatura. Considero en confadnabn los estudiantes, que la
evaluacion resultaria objetiva, si el docente erenecanismos de control en cuanto a la
dinamica interna del grupo, de esa forma, se astpiicando no sélo una evaluacion

sumativa, sino también una evaluacion con finan&biros.

4.2.3 EL AMBIENTE EDUCATIVO EN EL AULA

Para efectos de este estudio el ambiente o atraGgfie el docente genera en el aula se
define a través del rasgo denominado “clima estqlze se refiere a la forma en que los
sujetos perciben la situacion general en el aul@ocespacio para el desarrollo del proceso
de enseflanza — aprendizaje (Zavalza, 2006). Elactstolar implica ademas aspectos
como la afiliacion, el afecto y la cohesion delnyed grupo, asi como el apoyo, el interés y
la confianza que manifiesta el profesor hacia apgr(Sierra y Fernandez, 198%).al
respecto, esta investigacion revela que las peasgx de los estudiantes de ambos grupos
indican que los profesores de la UPNFM generanrdetel aula, un clima en el cual se
promueve la confianza y familiaridad en el trdto,que conlleva a un compaferismo,

armonia, y una positiva cohesion entre el docgstes estudiantes(Ver fig., 27).

112



El clima generado por el profesor de la UPNFM dent del aula.

“Uno encuentra un ambiente lleno de confianza .Q3yB)
“Todos los profesores que me han tocado han cr@adonbiente muy agradable En
la clase”(inf.01-A)
v" "Uno de alumno se siente muy en confianza con @stma porque siempre papa
abierto a opiniones” (inf.02-A)

“Crean un ambiente de comparfierismo” (inf.02-B)

Un ambiente donde uno puede conversar y pregufitéu07-B)

AN

NN

Fig.27 Opiniones de los estudiantes sobre el climducativo generado en el aula de clase.

Como podemos notar, los profesores de la UPNFM peven un clima agradable en el
aula, gracias a su accesibilidad en el trato, B mps demuestra que son profesionales en
guienes los estudiantes pueden encontrar apoyal@uanrequieran tanto en le aspecto
académico como en el personal. Siempre con relaciésta valoracion positiva, llama la
atencion que los estudiantes perciben al profesmocun compariero en lo que se refiere
al trato personal que éste genera, sin embardo,@re concierne a su rol estrictamente de
facilitador del conocimiento, los estudiantes dw¥ni a sus profesores como personas que

no facilitan o generan una interrelacion abiertinamica.

4.2.4 CARACTERIZACION DEL DOCENTE DE LA UPNFM

Un atributo es una cualidad o propiedad inhereptaird ser que nos permite establecer
juicios u opiniones positivas 0 negativas sobrec@mnportamiento o conducta que
manifiesta una persona en sus interacciones sscidla este sentido, este estudio revela
los estudiantes perciben en los docentes de la WPNRa serie de atributos profesionales
y personales que nos permite estructurar en témmigenerales los rasgos mas
sobresalientes o caracteristicos de los docenteiede perspectiva de los estudiantes que

participaron en este estudio.

4.2.4.1 Atributos profesionales de los docentes BeUPNFM

Esta caracterizacion de los atributos profesiandéelos docentes de la UPNFM se asocia
directamente con el desempefio profesional, entendste como ese conjunto de
conocimientos, saber hacer, habilidades y aptitugles permite a los profesionales

desempeniar y desarrollar adecuadamente los deldésabajo en los niveles requeridos
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para el empleo (Rial, 1997). Al respecto los estoidis consideran que entre los atributos
mas sobresalientes de los docentes de la UPNFM: est4

a) La preparacion académica
Viviana Gonzalez Maura (2002) propone que el dacamtiversitario debe saber su
materia, es decir, debe ser un experto en su camgafestando ante todo dominio de los
conocimientos de su area de ensefianza, sin emipangogue esto sea posible, el docente
debe contar con una preparacion académica queutidgara ejercer la docencia a nivel
universitario. Al respecto, las percepciones deektsidiantes de ambos grupos coinciden
en sefalar que los profesores de la UPNFM evidengigeparacion académica lo que se

refleja en el dominio cientifico en su area de Basea (Ver fig.28).

La preparacion académica de los docentes de la UPMFcomo
atributo profesional sobresaliente

“Son muy preparados” (inf.09-A)

“Se desempefan bastante bien en el aula de claske$3-B)
“Dominan muy bien lo que ensefian” (inf.01-A)

“Manejan los temas” (inf.08-A)

“Son bien intelectuales”( inf.05-B)

ANANENENEN

Fig.28 Opiniones de los estudiantes sobre los atttos profesionales de los profesores de la UPNFM.

Llama la atencién que los estudiantes asocian miirdo cientifico de una determinada
area del conocimiento con la preparacion acadépraf@sional, o que sin lugar a dudas
es coherente, ya que un docente que posee lositoaatos suficientes sobre su materia o
area de ensefianza, manifestara ante sus estudigm@sio y seguridad al impartir su

catedra. Tal dominio le permitira desempefar y melar adecuadamente las actividades,
responsabilidades y tareas implicadas en el quehdoeente, lo que seguramente
contribuird a que su desempefio como gestor delconiemto sea percibido por sus

discipulos como una cualidad o atributo, sobreual se puede ir construyendo el perfil

profesional del docente.
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b) EI compromiso con la labor docente
El ejercicio de una actividad laboral asi como retduen beneficios personales, también
supone una serie de compromisos u obligaciones cgmievan a fortalecer dicha
actividad; y a la vez generar una dinamica intermda cual cada profesional reconoce y
comprende que la practica constante de sus deberdsbuye a un ambiente laboral
saludable para todos y cada uno de los implicadas.eEn este sentido, el estudio revela
que los estudiantes de ambos grupos perciben gyedéesores de la UPNFM manifiestan

un fuerte compromiso hacia sus responsabilidadesdtes (Ver fig.29).

El compromiso laboral de los docentes de la UPNFMbmo
atributo profesional sobresaliente.

v' “La mayoria estdn comprometidos con su labor de¢dmf.05-A)

v' “Vienen a clase diariamente y envian excusa cuandean a llegar un dia a clage”
(inf.02- B)

“Desde el primer dia de clases se presentan ewlas’(inf.05-A)

v
v/ “Casi no pierden clases y son puntuales”(inf.10-A)

Fig.29 Opiniones de los estudiantes sobre los atribi@rofesionales de los docentes de la UPNFM.

Es sabido que un compromiso implica el cumplimiedgoobligaciones contraidas, y este
estudio revela que para los estudiantes, la maadiés del compromiso laboral de los
docentes de la UPNFM se evidencia en la asisteli@iaa a sus clases y a la puntualidad
con la cual acuden a ellas, por ello considerolguausion es totalmente pertinente, ya
gue una de las principales obligaciones moralesdgbe regir el actuar de un profesor
consciente de su papel como educador y como ejenhpleonducta, es la asistencia diaria
y puntual a sus labores, lo anterior proyectara s un profesional movido por su
vocacion, su compromiso y su entrega hacia su lgblais responsabilidades que ésta

conlleva.

4.2.4.2 Atributos personales de los docentes deU&NFM.

El perfil profesional del docente implica el hageel saber en su campo laboral, ademas
de los atributos que definen su ser, su esenaia yaores. En ese sentido, los estudiantes
participantes en este estudio perciben que loegooés de la UPNFM manifiestan los

siguientes atributos personales:
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a) El respeto hacia los demas
Segun el DRAE (2001) el respeto es el acatamieni@miento o consideracion que se
tiene hacia alguien o hacia algo. El respeto eatuiputo deseable en las personas, porque
propicia relaciones armoniosas y duraderas, y destde perspectiva, los estudiantes de
ambos grupos perciben que los profesores de la WPN@&nifiestan consideracion o

respeto hacia los demas (Ver fig.30).

El respeto hacia los deméas como atributo personablsresaliente
de los docentes de la UPNFM

v Los docentes siempre respetan a los demas, resaetpimion de los demas”
(inf.05-A)

v" “No tratan mal a los estudiantes”(inf.06-B)

v “Son respetuosos” ( inf.08-B)

Fig.30 Opiniones de los estudiantes sobre logibutos personales de los docentes de la UPNFM.

Esta valoracion positiva por parte de los estudgnse fundamenta en dos aspectos
importantes: el primero de ellos tiene que ver torconsideracion que muestran los
profesores hacia las opiniones de los otros, eis, decentran en pugna con las personas,
aunque sus puntos de vista no concuerden con Yos.s¥ el segundo se refiere a que esa
consideracion o miramiento por los demas, favoraterato cordial y cortés con las

personas que nos rodean, evitando de esa manenallos tratos verbales o de otra indole.

En consonancia con este atributo personal se plapie el docente universitario debe
desarrollar competencias referidas a actitudess tatemo la forma de afrontar las
relaciones personales y las formas del trato Hasi@emas, lo que incluye la muestra de
interés y respeto hacia los otros (Zavalza, 208®)tanto es evidente que el docente de la
UPNFM ademas de ser un gestor del conocimientongsofesional que practica valores
como la amistad, la cual conlleva a la cordialidautesia y el respeto hacia los demas y

hacia si mismo (Beard,1992)
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b) La accesibilidad en el trato

A una persona se le considera accesible cuandiiésié tratar, es decir, que conviene en
entablar una comunicacion o una relacion interpeisade esa forma se permite una
apertura hacia los demas, lo que genera en la faager los casos familiaridad o

confianza con los que la rodean (DRAE, 2001) y e sentido, los resultados de este

estudio revelan que los estudiantes de ambos gmeasben que los docentes de la

UPNFM son personas accesibles en el trato (Ve31g.

La accesibilidad en el trato como atributo personal
sobresaliente de los docentes de la UPNFM

“Son accesibles"(Inf.08-A)

"Son amigables” (Inf.02-A)

"Le dan confianza a uno"(Inf.04-A)

"Son cordiales” ( Inf. 06-B)

"Estan abiertos para hablar con uno"(Inf.01-A)

ANANENENEN

Fig.31 Opiniones de los estudiantes sobre los attitns personales de los docentes de la UPNFM.

Ese contacto o apertura con los demas es de wifadrtancia en la actividad profesional
de la docencia porque facilita en gran medida@tgso de ensefianza — aprendizaje. Al ser
el profesor una persona de facil trato, generamipiente educativo propicio para que los
estudiantes se sientan en confianza de poder ex@es puntos de vista, de abordarlo para
despejar dudas académicas y/o personales, y alal@esentirse en familiaridad con su
profesor sin rayar en el irrespeto o el abuso.

Los resultados muestran ademas que los estudipateben que esa accesibilidad en el
trato que caracteriza a los docentes de esta gidael; se manifiesta a través de otros
atributos paralelos como la cordialidad, la amdhdi, la confianza y la comunicacion
abierta. Cuando los estudiantes se refieren arthadiolad, hacen alusion directa a que los
profesores de la UPNFM son afectuosos, francommgems. Por otra parte, cuando
seflalan que los profesores son amables, haceenefe a que son personas agradables,

dulces y suaves en la conversacion y el trato.
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Otra de las cualidades a las cuales se refiereashosliantes es la confianza que generan

los profesores de la UPNFM, lo cual seguramentdeadula familiaridad en el trato que

suelen mostrar los profesores hacia sus estudiaf@slo anterior podemos afirmar que

el profesor de la UPNFM es auténtico en sus rat@sipes empatico y propicia una buena

comunicacion y relacion interpersonal con sus émstie, [0 que conlleva a que afronte las

relaciones con los demas de una manera saludabte,fara si mismo como para quienes

lo rodean (Zavalza, 2006).

CAPITULO V

5. HALLAZGOS COMPARATIVOS DE LA VALORACION DE LA
PROFESION DOCENTE.
5.1 Valoracién de la profesion docente con relagidl prestigio social.

DIMENSION

RASGOS

GRUPO A
(no docentes)

GRUPO B
(docentes)

1. Motivos para la

>La vocacion para la

>La influencia de

El prestigio social eleccion de la ensefianza familiares y
de la profesion profesidn docente. profesores
Docente.
2. Grado de >El prestigio ha >El prestigio ha

prestigio social de Ig
profesién docente

disminuido por el mal

desempenfio docente y |3

constantes huelgas

disminuido por el

y\gmal

desempeii

docente y las
constantes huelgas

3. Grado de
prestigio social al
interior del sistema
educativo nacional

>Los de primarig
cuentan con  mayo

prestigio

>Los de secundari
rcuentan con mayo
prestigio

=

4. Ventajas de la
profesion docente

>La estabilidad laboral.

>los beneficios
laborales
>profesionalizacién y
actualizacion docente
>La satisfaccién de
ayudar a los demas

>l a estabilidad
laboral.

>los beneficios
laborales

5. Desventajas de Ig
profesion docente

>Excesiva
responsabilidad
Académicas

>L a indiferencia y falta
de apoyo del gobierno
para con la educacion

>Los bajos salarios
>La competencia
laboral

6. El prestigio social
como factor
determinante para |2
eleccion de la

profesion docente.

>E| prestigio no es un

factor determinante parg
1 la eleccién de la

profesion docente.

>E| prestigio no es

L un factor
determinante para la|
eleccion de la

profesion docente.
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Este estudio evidencia una serie de diferenciam®ipercepciones de ambos grupos de
estudiantes de la UPNFM con relacion a la tematisardada. En primera instancia
notamos que para los estudiantes que no cuentaon@formacion inicial en docencia,
sus percepciones en cuanto a la valoracion deolizgydn docente tiene un matiz mas
humanista, es decir, que para ellos, la vocacida lpaensefianza y el deseo de ayudar a
los demas son sus principales motivos para la iéleade la profesion docente, sin
embargo, para los estudiantes con formacion ingcialocencia , su punto de vista tiene un
valor mas pragmatico, ya que afirman que su elacdé la profesion docente esta
determinada por la influencia de sus familiare® aldjunos de sus maestros, los cuales les

hicieron ver las ventajas econémicas de esta poofes

Otra de las diferencias significativas en las pecimes de los estudiantes tiene que ver
con la valoracion del grado de prestigio sociallaerofesion docente al interior del
sistema educativo nacional. Para los estudiantesioa formacion inicial no docente, el
nivel educativo que cuenta con mayor prestigioleteeprimaria ya que es en este nivel
donde se sientan las bases de la formacion dediosaedos; y en contraposicion, los
estudiantes con formacion inicial en docenciajadim que el nivel educativo con mayor
prestigio es el de secundaria, porque en este sevptepara al educando para ingresar a la

universidad.

En cuanto a la valoracién de las ventajas de lgegiin docente, este estudio revela que
existen diferencias significativas entre ambos gsufal es el caso de los estudiantes con
formacion inicial en docencia, quienes ven en lafg®ion docente ventajas de tipo
econdmico, tales como la estabilidad laboral ydeseficios laborales; sin embargo, los
estudiantes con formacion inicial no docente vemaethiocencia la oportunidad de crecer
en sentido personal y profesional, asi como latapamtad de ayudar a los demés. Se
evidencia por tanto que existen dos polos totaleneptiestos en cuanto a las percepciones
en este aspecto, ya que por una parte se valoreetdajas desde un punto de vista
fundamentalmente econdmico, y por otra, se evidemgipunto de vista mas humano y

menos pragmatico — monetario.

Con relacién a las desventajas de la profesionmdecexisten puntos divergentes entre

ambos grupos, ya que para los estudiantes con ¢@ymanicial no docente las desventajas
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tienen que ver con las responsabilidades y taneasxige el ejercicio de la docencia, asi
como la indiferencia y falta de apoyo por partegi#ierno a la educacion nacional , por
el contrario, los estudiantes con formacion inieilaldocencia, ven como desventajas de la
profesion docente los bajos salarios y la competdaboral. De nuevo este estudio nos
revela que existe una fuerte tendencia de partesdestudiantes a valorar la profesion en
términos econdmicos, y otra tendencia a valoradsdd un punto de vista mas

humanizado.

Las percepciones de los estudiantes en cuantwadeacion de la profesiéon docente con
relacion al prestigio social convergen en la valdna sobre el grado de prestigio social
actual de la profesion, ya que ambos grupos cancah el hecho de que el prestigio ha
disminuido considerablemente en comparacién cors aieriores por las constantes
huelgas magisteriales y al mal desempefio de algprafesores. Por otra parte, los
estudiantes coinciden en afirmar que el grado éstigio social actual de la profesion
docente no es un factor determinante para la élecde la docencia como actividad

profesional.

5.2 Valoracién de la profesién docente con relacidal estatus social.

DIMENSION RASGOS GRUPO A GRUPO B
(no docentes) (docentes)
El estatus que brinda la| 1. Grado de >E| mejoramiento del | >El mejoramiento del
profesion docente. mejoramiento del estatus personal sera | estatus personal sera
estatus significativo significativo
Personal.

2. Grado de estatus | >Los que cuentan con | >Los que cuentan con

de los profesores al | mayor estatus mayor estatus

interior del sistema | econémico son los econdmico son los

educativo nacional | profesores que laboran profesores que laboran
en secundaria en secundaria

3. El estatus como | >El estatus si es un >El estatus si es un

factor determinante | factor determinante factor determinante para
para la eleccion de Ig para la eleccion de la | la eleccion de la
profesion docente. | profesion docente profesion docente
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Con relacién a la valoracion de la profesion doeelgsde la perspectiva del estatus social
es evidente en este estudio que no existen difi@sern las percepciones de ambos grupos
de estudiantes, ya que tanto los que poseen umadam inicial no docente como los que
si cuentan con una formacion inicial docente, dderc en afirmar que la profesion
docente si les permitira cambiar su estatus sactalal, ya que en esta profesion se dan
mayores oportunidades laborales , o que de alguar@era incrementara su volumen de

ingresos econdmicos y por ende, su estatus ecoadn@orara significativamente.

Otro de los aspectos convergentes entre ambos gydgp@studiantes es el referido a la
consideracion de que los profesores que laborael emivel educativo de secundaria
cuentan con un mayor estatus econdomico, ya que epuexrecer Sus Servicios

profesionales en las jornadas laborales institugslaauestro sistema educativo (matutina,

vespertina y nocturna) y de esta forma incremesutaiingresos y su nivel de vida.

Resulta de interés encontrar en este estudio qaeap#@bos grupos de estudiantes, el factor
estatus social y econdmico si fue determinante ahemto de elegir la docencia como

actividad profesional, ya que ellos perciben quprtdesion docente es una actividad que
les permitirhd en un futuro cercano cambiar su ndelvida actual, y esto gracias a las

oportunidades laborales que se ofrecen en esteocarofesional.

5. 3 Valoracion del docente de la UPNFM con relaaida su conocimiento

cientifico.
DIMENSION RASGOS GRUPO A GRUPO B
(no docentes) (docentes)
A. Conocimiento 1. Dominio >Los profesores de la | >Los profesores de |
cientifico del cientifico de su areal UPNFM evidencian UPNFM evidencian
docente de la de enseflanza. dominio cientifico de su| dominio cientifico de
UPNFM area de ensefanza, su area de ensefianza.

Este estudia revela de forma clara que no exisferedcias en las percepciones de los
estudiantes en cuanto al dominio cientifico queifigatan los docentes de la UPNFM, ya
gue ambos grupos coinciden en afirmar que los pooés evidencian dominio cientifico

de su area de ensefianza, ya que es una constatl@sesxplicar con seguridad y claridad

cada tema impartido durante sus catedras.
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5.4 Valoracion del docente de la UPNFM con relaciéa la metodologia de

ensefianza y aprendizaje.

DIMENSION RASGOS GRUPO A GRUPO B
(no docentes) (docentes)
B. La metodologia| 1. Aplicacién de >Los profesores de la | >Los profesores de la
de ensefianza métodos de UPNFM con poca UPNFM con poca
aplicada por el ensefianza- frecuencia aplican frecuencia aplican
docente de la aprendizaje nuevos métodos de nuevos métodos de
UPNFM ensefianza ensefianza.

2. Uso de técnicas | >Los profesores de la | >Los profesores de la

de enseflanza — UPNFM con poca UPNFM con poca

aprendizaje. frecuencia aplican frecuencia aplican
nuevas técnicas de nuevas técnicas de
ensefianza. ensefianza.

3. Uso de recursos | >Los profesores de la | >Los profesores de Ig

didacticos. UPNFM con poca UPNFM con poca
frecuencia utilizan frecuencia utilizan
diversos recursos diversos recursos
didacticos al impartir sus didacticos al impartir
clases. sus clases.

4. Evaluacion de losg >Aplican una evaluacion >Aplican una

aprendizajes poco objetiva y so6lo es | evaluacién poco
sumativa objetiva y sélo es

sumativa

Este estudio revela que con relacion a la valonad&) docente de la UPNFM en cuanto a
la metodologia de ensefianza — aprendizaje losiastas no evidencian diferencias en sus
percepciones, ya que ambos grupos coinciden emafique los profesores de esta
institucion con poca frecuencia aplican nuevos dudade ensefianza, puesto que existe
una fuerte tendencia a utilizar el método tradialate ensefianza, en el cual el profesor es

el centro del proceso y los estudiantes s6lo eyadat que éste les procura.

Por otra parte las percepciones son asimismo ideimies en lo que se refiere al uso de
técnicas y recursos de ensefianza, ya que ambossgopman que los docentes de la
UPNFM con muy poca frecuencia hacen uso de nuedégsngntes técnicas de ensefianza,
ya que manifiestan que hay una fuerte tendencisaa aon mucha frecuencia el trabajo
grupal y las exposiciones; y con relacion a lounrsms de ensefianza los estudiantes

concuerdan en afirmar que los profesores de estaraitad prefieren la utilizacion de los
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recursos convencionales como pizarra, marcadarex;dpias, materiales de apoyo, entre
otros, y pese a que la UPNFM cuenta con equip@aiss adecuados para la utilizaciéon
de las nuevas tecnologias, no existe una tendangize los profesores las utilicen para

impartir sus catedras.

En cuanto a la evaluacion aplicada por los proéssate esta institucion tampoco se
evidencian opiniones divergentes ya que ambos graposideran que los profesores no
realizan una evaluacion obijetiva, puesto que asthu@cion esta centrada en el trabajo de
grupo y las exposiciones; y a su vez opinan queitofesores solo evaltan el producto
final y no el proceso que éste implico. Los estntis ademas opinan que la evaluacion
aplicada por el docente de la UPNFM es en la mayde los casos con fines

eminentemente sumativos y no formativos.

5.5 Valoracion del docente de la UPNFM con relaciéral ambiente

educativo en el aula.

DIMENSION RASGOS GRUPO A GRUPO B
(no docentes) (docentes)
C. Ambiente 1. Clima de >Los profesores generapn>Los profesores
educativo en el ensefianza — un clima de confianza y| generan un clima de
aula aprendizaje en el respeto. confianza y respeto.
aula.

Se evidencia en este estudio que no existen difi@®rde percepciones entre ambos
grupos de estudiantes con respecto a la valoragbdocente de la UPNFM en cuanto al
ambiente educativo en el aula, ya que coincideafiemar que los profesores generan un
clima educativo de confianza y respeto, lo que pra un ambiente propicio para el

desarrollo saludable del proceso de ensefianzeerdipaje.
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5.6 Valoracion del docente de la UPNFM con relacibna su

caracterizacion profesional y personal.

DIMENSIONES RASGOS GRUPO A GRUPO B
(no docentes) (docentes)
D. Caracterizacion | 1. Atributos >la preparacion >la preparacion académiga
del docente profesionales académicay el y el compromiso laboral
compromiso laboral
2. Atributos >El respeto a los demag >El respeto a los demas
personales y la accesibilidad en el | la accesibilidad en el tratg
trato

Este estudio revela que con relacion a la valorad& docente de la UPNFM en cuanto a
sus atributos o caracteristicas profesionales gopetes, no existen diferencias en las
percepciones de ambos grupos de estudiantes, yacajneiden en afirmar que los
atributos profesionales mas sobresalientes sorefzapacion académica y el compromiso
gue manifiestan para con su labor docente, asimisoiociden en afirmar que las
caracteristicas mas sobresalientes de los profeseréga UPNFM a nivel personal son el
respeto hacia los demas y la accesibilidad ena&.tEn este sentido, vemos como los
estudiantes hacen una valoracidn positiva sobrattdsutos profesionales y personales de
los docentes de la UPNFM, lo cual resulta de ciem@nera alegrador puesto que se
evidencia que los estudiantes estan enfocados enidgdidades positivas de sus maestros y

no en los aspectos negativos; estos Ultimos neidereian en este estudio.

CAPITULO VI
6. CONCLUSIONES GENERALES DE LA INVESTIGACION

6.1 Valoracién de la profesion docente desde unaengpectiva social.

El estudio revela claramente que para los estughage la UPNFM la profesion docente
con relacién al prestigio social tiene una bajaradion, ya que afirman que su prestigio
social ha disminuido considerablemente con relaei@tios anteriores debido a la mala
praxis de algunos docentes, aunado a las constaumdgas magisteriales. Pese a esto, el
estudio también revela que los estudiantes hacemlta valoracion del prestigio social de
la profesion docente al interior del sistema educatacional, al afirmar que el prestigio
social se mantiene en los niveles educativos aegpia y secundaria.
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Desde la perspectiva de los estudiantes, la ptofekicente se valora ademas atendiendo a
sus ventajas y desventajas; y en este sentidoedigliantes afirman que existen mas
desventajas que ventajas, sin embargo, resulteesatete que ellos revelan que lo mas
destacado de la profesion docente es el goce dendtigples beneficios laborales, tales
como los préstamos, la jubilacion, los quinquenlas vacaciones, entre otros. Y en
cuanto a las desventajas mas sobresalientes senétaculos bajos salarios y las excesivas
responsabilidades y tareas que estan implicadalegjercicio de esta actividad

profesional.

La valoracién de la profesion docente con relaailoestatus es significativamente alta , ya
que los estudiantes consideran que al ejercer t@ndta su estatus personal actual

mejorara considerablemente; esta valoracion pasiggta asociada a los beneficios

econdmicos que obtendran al ejercer la docenca fgmto, se evidencia que el estatus
mas significativo desde la vision de los estudmete el estatus econdmico y no el estatus
social, y esto esta en estrecha relacion con éhchele que ellos consideran que la

adquisicion de su titulo profesional de especiei@@aque los acredite como profesores,

les brindara nuevas y mejores oportunidades lad®ralue por tales motivos estan en la
UPNFM profesionalizandose y actualizdndose en gnsamientos.

Se concluye ademas en este estudio que con regdegtatus, los estudiantes establecen
una jerarquia al considerar que los que cuentarm@yor estatus econdmico dentro del
sistema educativo nacional son los profesores @uardn en el nivel secundario, ya que
éstos cuentan con un mayor volumen de ingresostoos debido a las oportunidades
laborales que se les presentan, es decir, estdespres pueden prestar sus servicios

profesionales en las tres jornadas laborales éntdss instituciones educativas.

Un dato relevante de este estudio es que paraslodiantes el grado actual de prestigio
social con que cuenta la profesion docente, noundactor determinante para la eleccion
de la profesion, sin embargo, en el caso del estatie si es un factor determinante para
la eleccion de la profesién docente, puesto qumafi que estan profesionalizandose en la
UPNFM para obtener su titulo profesional, el cugd bbrirdA mayores oportunidades
laborales, y de esta manera sus ingresos econémigosentaran y por ende, su estatus

econdmico experimentara un cambio significativo.
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Se concluye ademas que la valoraciéon de la profetdgente desde la perspectiva social
se construye fundamentalmente sobre bases dedmwmico, ya que se evidencia una
fuerte tendencia a considerar que la docencia asbuana actividad profesional porque
trae muchos beneficios laborales y economicos; adehay una fuerte tendencia a
considerar que la profesion docente posibilita égona en el nivel de vida, ya que es una
profesién que cuenta con diversos espacios y jamktborales.

6.2 Valoracién de la profesion docente desde unargpectiva laboral.

El estudio revela que para construir una valoradénla profesion docente desde la
perspectiva laboral, los estudiantes toman comerentia la actividad ejercida por los
docentes de la UPNFM; y en este sentido, poseernvalosacion positiva en cuanto al

dominio cientifico que evidencian los docentes sia énstitucion, lo cual asocian a la
formacion y preparacion académica que éstos dacgnbseen, sin embargo, con relacion
a la metodologia de ensefianza — aprendizaje dicaragn el aula, la valoracién es

significativamente baja, ya que los estudiantesiifieatan que los profesores no aplican
nuevas metodologias de ensefianza, sino que tiemdsaguir utilizando los métodos

tradicionales al impartir sus catedras.

Por otra parte, el estudio revela que los profesdeela UPNFM aplican en demasia la
técnica expositiva y el trabajo grupal como apgyas el desarrollo de sus catedras, y que
a la vez estas técnicas son utilizadas como meuasisie evaluacion, lo que desde la
perspectiva de los estudiantes no resulta jumstobjetivo evaluar desde estos espacios.
Asimismo el estudio revela que los profesores da estitucion no hacen uso de las

nuevas tecnologias como un recurso didactico ewhmy ya que siguen teniendo

preferencia por la utilizacion de recursos tramieies como la pizarra, el marcador, los

folletos, las fotocopias, entre otros.

Otro de los aspectos importantes revelados enessiieio es el referido a la valoracion
positiva de los estudiantes con respecto al andshicativo que promueve el profesor de
la UPNFM dentro del aula, ya que afirman que lo iqueera dentro de ellas es un clima
de respeto y confianza entre profesor y estudiabbeslato significativo sobre el docente
de la UPNFM en cuanto a la dinamica de trabajo leauk, es que no se le puede

identificar con una metodologia Unica, puesto quando imparte sus clases y cuando
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utiliza recursos didacticos lo hace bajo el métimddicional; sin embargo al momento de
la aplicacién de técnicas de enseflanza y dealaasion de los aprendizajes, trabaja bajo

el método socializado.

La valoracién de los atributos profesionales y peages de los docentes de la UPNFM es
significativamente positiva, ya que los estudiarttasen alusion solo a caracteristicas
loables de los profesores, entre las que se emanesii adecuada preparacion académica,
la responsabilidad, la puntualidad, el respet@nteabilidad y la accesibilidad en el trato.

En este sentido, resulta interesante que el estud&videncia una valoracion negativa de
los profesores de la UPNFM en relacion al asppetsonal, sin embargo, en el aspecto
profesional, la critica se encamina al uso de édodplogia tradicional, el poco uso de

recursos innovadores, la repeticion de las misréasidas de ensefianza (exposicion y

trabajo grupal) y la aplicacion de una evalua@éoo objetiva.

Asimismo se concluye que la valoracion de la piofeslocente desde la perspectiva
laboral se cimienta a partir del desempefio de dogrtes lo que implicitamente aborda el
uso de metodologias, técnicas, recursos y los nmwas de evaluacion de los
aprendizajes; sin obviar que los profesores int@asccon sus estudiantes en un espacio
aulico que les permite la manifestacion y obsebradie atributos y caracteristicas
profesionales y personales; y en este sentido,alaracion ha resultado en algunos
aspectos negativa, pero en otros aspectos sigiveiogente positiva, lo que refleja una vez
mas que cada individuo percibe las situacionegmtelrno de diferente manera atendiendo

a sus propias experiencias.
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ESTUDIO SOBRE LAS PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTEE DA UPNFM ACERCA
DE LA PROFESION DOCENTE

I DATOS GENERALES

Nombre:

Edad:

Titulo de Educacion Media:
Afo de ingreso a la UPNFM:
Carrera en la que esta inscrito:
Tiene experiencia docente:

Il. VALORACION DE LA PROFESION DOCENTE

1. Segun su opinion ¢Qué grado de importancia le lds siguientes motivos que lo llevaron a
elegir la profesion docente? Marque con una X lampa que crea conveniente por cada uno de
los motivos sefialados.

MOTIVACIONES NINGUNA POCA MUCHA MAXIMA

La vocacion para |3
ensefianza.

El deseo de ayudat
y servir a los
demas.

La influencia de
familiares y
amigos.

Los beneficios
laborales y
econdémicos.

El deseo de que
Honduras sea un
mejor pais.

Si usted desea agregar otros motivos que no estdéensplados en el cuadro anterior favor hacerlo
en este espacio.

2. ¢ En qué grado cree usted que la profesion dooggjbrara su nivel de vida actual (estatus
social). Marque con una X la opcion que se acentgga su opinion.

Nada Poco Mucho

¢ Por qué piensa usted eso?

3. ¢Qué grado de importancia le da usted a lagesigs ventajas que tiene la profesion docente?
Marque con una X la columna que crea que se ao@sa su opinion por cada ventaja sefialada.
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VENTAJAS NINGUNA POCA MUCHA MAXIMA

Proporciona
estabilidad
laboral.

El horario de
trabajo es
flexible.

Le permite
seqguir
estudiando
mientras trabaja

Existe demanda
de maestros en
el pais.

Le permite
mayores
oportunidades d
actualizacién
profesional.

(D

Le permite
laborar en mas
de un centro
educativo.

Le proporciona
mayores
satisfacciones
personales.

Goza de
mayores
derechos
laborales
(préstamos,
jubilacién, etc.)

Le ayuda a
desarrollar su
potencial y
habilidades
personales.

Si lo considera necesario puede agregar otrasjasrfae no estan contempladas en el cuadro.

4. ¢ En qué grado considera usted que se encuetiednaente el prestigio social de la profesion
docente en comparacion con afos anteriores? Maoquana X la opcion que se acerque mas a su
criterio.

Disminuyo6 Se mantiene igual Aumento
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¢ Por qué cree usted que se da esta situacion?

Il. SOBRE EL DOCENTE DE LA UPNFM Y SUS PRACTICAS PEDAGOGICAS

5. ¢Con cuéanta frecuencia considera usted queteEntes de la UPNFM realizan los siguientes
aspectos como parte de su desempefio docente? Marguea X la columna que se acerque mas
a su opinién por cada aspecto propuesto.

ASPECTOS NUNCA A VECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE

Dominan
cientificamente
Su area.

Explican
claramente el
contenido.

Hace que su
asignatura sea
atractiva.

Muestra
entusiasmo al
dar la clase.

Aplica nuevos
métodos y
técnicas de
ensefanza.

Hace
adaptaciones de
acuerdo a la

necesidad del

grupo.

Explica los
objetivos y
actividades a
desarrollarse en
el curso.

Usa laminas,
data show, etc.
cuando da la
clase.

Demuestra
planificacion de
su clase

Evalla de forma
objetiva.

6. ¢ Qué tipo de relacion interpersonal establezeddcentes de la UPNFM con sus alumnos?
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7. ¢ Cudl es el tipo de ambiente o clima que gerlesatiocentes de la UPNFM dentro del aula de
clase?

8. ¢ Qué imagen trata de dar el docente de la UPIK&itE a sus alumnos?

9. Enliste por lo menos tres (3) caracteristicagegionales de los docentes de la UPNFM.

10. Enliste por lo menos tres (3) actitudes pelesrde los docentes de la UPNFM.

11.¢En qué grado considera usted que los docentad lPNFM estdn comprometidos con su
labor docente? Marque con una X la opcidén que sgae mas a su opinion

Nada Poco Mucho Maxima

¢ Por qué piensa eso?

12. ¢ En qué otras actividades dentro o fuera uhestigucion deberia involucrarse el docente de la
UPNFM aparte de la docencia?

13. ¢Con qué frecuencia considera usted que eihtiock la UPNFM cumple los siguientes
aspectos que tienen que ver con su comportamiensomal frente y hacia los demas miembros de
la comunidad universitaria? Marque con una X laigcwla que se acerque mas a su opinién por
cada aspecto propuesto.
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ASPECTOS

NUNCA A VECES FRECUENTEMENTE

SIEMPRE

Usa vocabulario
apropiado.

Respeta a sus
comparieros de
trabajo y
alumnos.

Muestra higiene
personal.

Viste de manera
apropiada.

Asiste
diariamente a
sus labores.

Demuestra ser
una persona

honrada y digna
de confianza.

Es accesible y
amigable.

Procura ayudar
a los demas.

Tiene tiempo
disponible para
los demas.

Comunica
valores civicos

y morales.

MUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO.
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GUIA DE PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA
PARTE A: SOBRE LA VALORACION DE LA PROFESION DOCENET
=» Consideraciones sobre la eleccion de la profesigemnte

1. ¢ Qué la motivo a escoger la profesion docente?
2. En comparacion con otras profesiones ¢ Qué eartaye usted a la profesion docente?
3. ¢ Qué desventajas le ve usted a la profesiomtizite

=» Consideraciones sobre el prestigio social de lemdocente

4. En nuestro medio ¢,Qué profesiones considerd gatetienen una gran prestigio social?

5. Yen el caso de la profesion docente ¢ Como &el 88t prestigio social?

6. ¢ Cree usted que esta situacion actual sobrestigio va a cambiar en el futuro?

7. Al elegir la profesion docente ¢ Pensé en alggmemto en el prestigio social que ésta tiene?

8. Dentro del sistema educativo nacional ¢Cualodeniveles educativos considera usted que
cuenta con mayor prestigio social?

=» Consideraciones sobre el estatus social de lagiofelocente.

9. En nuestro medio ¢ Qué profesiones cuentan camayar estatus social?

10. Y en el caso de la profesion docente ¢ Cred gsie mejorard su estatus social actual?

11. Y dentro del sistema educativo nacional ¢Qsié@ree usted que tienen un mayor estatus
social?

12. ;Determind lo del estatus social su eleccida darrera docente?

PARTE B: EL PROFESOR DE LA UPN Y SUS PRACTICAS PEBAGICAS
=>» En relacidon con el conocimiento

13. En su experiencia académica en la UPN ¢ Coasiper los docentes dominan cientificamente
su area?
14. ; Cémo sabe usted que un docente domina su area?

=>» Con relacién a la metodologia

15. ¢ Qué opina sobre la forma de ensefar de |lentizcde la UPN?

16. ¢ Qué es lo que mas hacen los docentes de lalHrienar?

17. ¢ Qué es lo que nunca hacen los profesoredfeNacuando ensefian?

18. ¢ Qué es lo que mas le agrada de la forma ééamde los profesores de la UPN?
19. ¢ Y lo que mas le desagrada?

=» Con relacion al clima escolar

20. ¢ Cual es el ambiente que promueven los prafestemtro del aula?
21. ¢ Qué tipo de imagen procura crear el profesatd a los estudiantes?

=» Con relacion a las actitudes sociales y humanas

22. ¢ Qué actitudes personales caracterizan adéespres de la UPN?

23. ¢Y a nivel estrictamente profesional como ssrptofesores de la UPN?

24. ¢ Cree usted que los profesores de la UPN smtemserio su papel de educadores?
25. ¢ En que otras actividades cree usted que dehrvblucrarse los docentes?
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ANEXO 2
(Vaciado de entrevista y

cuestionario en protocolos)
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ENTREVISTA GRUPO A
Conversaremos con Frank Jiménez
PARTE A: SOBRE LA VALORACION DE LA PROFESION DOCENE

=>» Consideraciones sobre la eleccion de la profesigerite

1. ¢ Qué lo motivo a escoger la profesién docente?

Bueno, de hecho cuando yo estaba por ingresageel@s ya el diversificado, yo deseaba entrar a
la normal, pero se dieron situaciones en la casanggl lo impidieron, y me motivaron mas a
meterme a otro colegio a estudiar bachilleratop m@rsiento que desde muy pequefio tuve la
inclinacién por la rama docente, de hecho yo queianaestro de escuela.

Yo no lo sabia, pero tengo varios tios que sonrtesey posteriormente me di cuenta, pero, siento
que tal vez pudo influir un poco, pero siempre ntereso.

2. En comparacion con otras profesiones ¢ Qué aantaje usted a la profesién docente?

Bueno al menos en mi caso, lo que he visto muyayest es el hecho que con un cierto nimero de
clases ya puedo trabajar ya, y mas que todo doecblo de agenciarse fondos.

Igual también el hecho de que, no sé, bueno a milejte muy marcado una maestra que tuve,
entonces como que eso hizo de que a mi me intaresa&rho mas la carrera docente y el hecho de
que he visto que tengo potencialidades para ello.

También lo de la jubilacion y lo de los préstanwmsdo también como ventajas.

3. ¢ Qué desventajas le ve usted a la profesiomtizite

Bueno, enmarcandonos tal vez en lo que se viveaadiornuestra sociedad, la inseguridad que

tenemos por parte de nuestros propios alumnogcklohde que tal vez un alumno pueda hacernos
dafo por la zona donde tal vez estemos dando clases

La carrera docente es una carrera sacrificada, asuetces el trabajo se lleva a la casa, hay que
desvelarse, uno se lleva los problemas de los @sraria casa y eso quiérase o no, hace que uno
tenga muchas cargas.

=» Consideraciones sobre el prestigio social de lemdocente

4. En nuestro medio ¢,Qué profesiones considerd gatetienen una gran prestigio social?
A nivel general los médicos cuentan con ciertotfgies

5. Y en el caso de la profesion docente ¢ Comoteel 88l prestigio social?

El hecho de que yo haya escogido la carrera dgceaita mi, es por eso, porque goza de un gran
prestigio. Muchas personas me han comentado glos @ueblos y en muchas localidades de aqui
en la ciudad, la opinién del profesor cuenta muahgrofesor es tenido como un apersona muy
importante dentro de la sociedad, entonces pata cairrera docente tiene un gran prestigio.

Yo pienso que lo de las huelgas si puede afecfaestigio de cierta forma, pero cuando nosotros
defendemos nuestros derechos como que estamos ndanala mensaje positivo también, en el
sentido de que no podemos trabajar de manera, &ghasto, Si ho se nos cumple o no tenemos
cumplidas todas las expectativas que se nos hateptio.

6. ¢ Cree usted que esta situacion actual sobrestigio va a cambiar en el futuro?

Creo que depende de que enfoque le demos nosdtvagua es la carrera y como mostremos que

estamos llevando a cabo la labor docente.

Si por una parte nosotros estamos siendo maes8Bperrsables, que cumplen con su horario y que
ademas de eso estan incentivando a los alumnasde da bueno, lo mejor; yo creo que si puede

aumentar. Por el contrario si no hacemos eso, ygmatodo nos enfocamos o la gente piensa que
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lo Unico que nos interesa es el dinero, creo qua s decaer mucho el prestigio de la carrera
docente.

7. Al elegir la profesion docente ¢ Pensé en alggmemto en el prestigio social que ésta tiene?
Si, claro que si.

8. Dentro del sistema educativo nacional ¢Cualodeniveles educativos considera usted que

cuenta con mayor prestigio social?

Sinceramente creo que el escolar (primaria) poeguel que mas marca al ser humano, de hecho
por eso yo escogi la carrera docente , porque aeatna en la escuela marcd mi vida por el hecho
de cémo nos daba la clase , como se involucrateolamente en aspectos did4cticos , sino en

aspectos ya meramente familiares o sentimentaksinos.

=» Consideraciones sobre el estatus social de lagiofelocente.

9. En nuestro medio ¢ Qué profesiones cuentan camayar estatus social?

Bueno, es asi como medio complicado porque no posleasi como utilizar una regla y decir
“todos los que estudian esto mejoran”, pero asirengran mayoria yo diria que los de medicina.
Ahi va implicito que si la persona tiene la capadid/ el hecho de que sea bueno a mal
administrador, determina para que verdaderamegteuracambio.

10. Y en el caso de la profesion docente ¢ Cred gsie mejorard su estatus social actual?

Si, claro; obviamente en los ingresos, el hechague no esté graduado de la universidad me
imposibilita para muchas cosas, no quiero deciresto que el hecho de que no esté graduado me
impida lograr algunas metas. Pero obviamente al ggaduado de la universidad me va a abrir
muchas puertas.

No creo que la carrera docente sea un medio paiguecerse; si es un medio muy bueno como
para poder para salir adelante, pero tampoco esnedio que buscamos nosotros para
enriquecernos.

11. Y dentro del sistema educativo nacional ¢Qsidree usted que tienen un mayor estatus

social?

Los que trabajan en secundaria, creo yo, porqueebtro de secundaria puede trabajar hasta en 3
jornadas, puede trabajar el sabado y el domingashtal vez el maestro que trabaja en la escuela
primaria porque no creo que haya alumnos para thejoa menos que sean persona que no

estudiaron de nifios.

Yo veo ejemplos de compafieros que trabajan en femaay en la noche, los fines de semana y

obviamente sus ingreso es mayor. A mayor esfuesg@nganancia.

12. ¢ Determind lo del estatus social su eleccida darrera docente?

Sinceramente creo que en un 50% porque yo ya lcabsado otros estudios, pero el hecho que
decidi entrar a la pedagdgica es como para cueggirsuefio o ese deseo que yo tenia desde hace
muchos afios, porque no considero que la carreria $aacea o la Unica que pueda ayudarnos a
seguir adelante.

PARTE B: EL PROFESOR DE LA UPN Y SUS PRACTICAS PEBAGICAS

=>» En relacion con el conocimiento

13. En su experiencia académica en la UPN ¢ Coasiper los docentes dominan cientificamente
su area?

Si hablamos en porcentaje, diria yo que una mayani&0% manejan muy bien, pero si nos hemos
topado con maestros que no manejan muy bien ldreate

14. ;Como sabe usted que un docente domina su area?
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Bueno, numero uno, creo que eso lo podemos eviteani todos los campos de la vida...es la

seguridad con que el maestro da la catedra; eteiolat en si, la esencia de la clase, los temas que
se traten, como se traten y el hecho de, yo camwsiday importante que el maestro deje tareas;

hay maestros que no se preocupan por dejar tareafogices a nosotros como que nos pone a
pensar eso porque el hecho de que seamos alumraddgsnueces nos sentimos cargados y no

queremos tareas, pero cuando un maestro no nodalefs como que nos esta mandando un
mensaje.

Y asi, hay ciertos detalles en los que tal vez msicke nuestros compafieros manejan mas criterios
en cuanto a una clase que el mismo maestro, estah¢eenemos evidencia de que un maestro no
esta preparado para dar una clase.

Cuando un maestro tiene un conocimiento pleno deasedra, lo que hace es simplemente

contestarnos nuestras preguntas. Creo yo que zaélveecho de que un maestro no sepa una
respuesta, no es que no conozca todo el contenglee mo maneje su clase, porque no somos
dueiios todos de la verdad; lo que pasa a vecesieehiay ciertos maestros que cuando uno

pregunta, tienen ciertos cambios de caracter yeswa dando ciertas evidencias. El hecho de que
un maestro tome una actitud grosera, hostil o daltm hacia los alumnos como que da una

evidencia que no maneja el tema.

=» Con relacién a la metodologia

15. ¢ Qué opina sobre la forma de ensefar de |lentizcde la UPN?

De manera general yo considero de que aqui en I d¢Pmaneja un esquema muy beneficioso
para nosotros los alumnos. Hemos hablado con canpaifjue aqui en la pedagdgica pareciera
que a uno lo van empujando para que uno salga,ngelm van empujando a “saque como pueda”
sino que “usted va ir avanzando si aprende y sirgjar se le va a evaluar de la manera correcta”,
entonces en un porcentaje muy alto yo diria quarasstros nos ensefian de una manera muy
buena , pero si hay excepciones, en las cualesysimhestros que son muy hostiles aun cuando
manejan muy bien los contenidos , que son esostrmaagfie nosotros llamamos “de la vieja
escuela”, que son maestros que intimidan al alungoe, lo hacen sentir de menos, que lo
minimizan en la clase

16. ¢ Qué es lo que mas hacen los docentes de lal#?Nefiar?

Exposiciones, investigaciones, tareas asignadaacderdo al tema, alguna lectura. No tengo
ningun problema en cuanto a estas asignacionequatgi veo que hay un problema en lo que es
las exposiciones porque muchos de mis compafementeexponer; ahi es cuando nos

encontramos con esa disyuntiva; porque si vama@s daentes vamos a estar siempre al frente,
eso es lo vamos a hacer toda la vida cuando saaa®stros.

17. ¢ Qué es lo que nunca hacen los profesoredfeNacuando ensefian?

Creo que lo que hacen muy poco es utilizar otrosrses como clase mas interactivas utilizando
tecnologia, tal vez el data.

También el hecho de sacar a los alumnos del auttade y tener la clase en otro lugar que no sea
siempre el aula.

Se ve muy poco la innovacion educativa en cuartocue es el constructivismo, yo siento que
aqui en la universidad no se ha entendido biemésedo, porque no todos los maestros lo utilizan
y lastimosamente, es que la estructura no da peraesp se haga; la universidad no ha dado las
pautas claras para que se use ese método.

18. ¢ Qué es lo que mas le agrada de la forma ééamde los profesores de la UPN?

El hecho de gue la mayoria de maestros manejamasea ¢ nos hacen sentir la seguridad que
estando con ellos vamos a aprender.

19. (Y lo que mas le desagrada?

El que sean autoritarios en ciertos aspectos weae inflexibles.
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=>» Con relacion al clima escolar

20. ¢ Cual es el ambiente que promueven los prafestemtro del aula?

En la generalidad yo diria que es un maestro qedaoconfianza y que en cierta forma esta
consciente de los problemas que tiene le alumngueogl obviamente fue alumno, pero el
problema es que cuando no se acuerda de que fua@lu

21. ¢ Qué tipo de imagen procura crear el profesatd a los estudiantes?

Yo diria que el maestro en general en el aula ageslse presenta como amigo , yo tengo muchos
maestros como amigos, pero yo diria que mas bietralele los maestros o dentro de las
autoridades que hay en la universidad son los qu®s asi como mas distantes, que si hoy hay
una actividad, usted lo ve muy sonriente, pero doaya lo ve por los pasillos, si puede
escabullirse para no saludarlo , lo hace.

=>» Con relacion a las actitudes sociales y humanas

22. ¢ Qué actitudes personales caracterizan ad@espres de la UPN?

Bueno, la experiencia que he tenido yo ha sido bugna porque al terminar cada clase yo me voy
dando cuenta de que yo he conocido a alguien yang® a alguien a quien recurrir cuando tengo

alguna duda , cuando tengo algun conflicto dergrtadiniversidad.

Yo no recuerdo a algiin maestro que llegue molestgue ha tenido un problema en su casa y que
nos lo vaya a decir a nosotros y por eso no nds dése.

Considero que los maestros de la pedagdgica mnestraho su profesionalismo, porque siempre

estan alli para nosotros, pero no necesariamergaessllos nos utilicen a nosotros como un pafio
de lagrimas o como una excusa para hacer estoeti@qu

23. .Y anivel estrictamente profesional como ssrptofesores de la UPN?

En la generalidad son muy bien capacitados, sotugl@s, son accesibles con el alumno, dan un
margen aceptable para que el alumno que trab#ggg tarde pueda entrar a la clase y eso muestra
mucho de su sensibilidad tanto como de su profal#mno porque él sabe hasta donde puede dar.

24. ¢ Cree usted que los profesores de la UPN smtemserio su papel de educadores?

Considero que si porque, mire, los que hemos estadtras universidades nos hemos dado cuenta
de que muchas veces las personas que dan la céatadegan el conocimiento pero no tienen la
didactica y en la UPN es totalmente lo contrario.

25. ¢ En que otras actividades cree usted que dehrvblucrarse los docentes?

Dar mayor apoyo a las actividades culturales posgqugeo que muchos maestros, sélo que esté
verdaderamente involucrado en la actividad, esegtéealli presente.
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ESTUDIO SOBRE LAS PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTEE DA UPNFM ACERCA
DE LA PROFESION DOCENTE

I DATOS GENERALES

Nombre:

Edad:

Titulo de Educacion Media:
Afo de ingreso a la UPNFM:
Carrera en la que esta inscrito:
Tiene experiencia docente:

Il VALORACION DE LA PROFESION DOCENTE

1. Segun su opinion ¢Qué grado de importancia le lds siguientes motivos que lo llevaron a
elegir la profesion docente? Marque con una X lampa que crea conveniente por cada uno de
los motivos sefialados.

MOTIVACIONES NINGUNA POCA MUCHA MAXIMA

La vocacion para I
ensefianza.

El deseo de ayudat
y servir a los
demas.

La influencia de
familiares y
amigos.

Los beneficios
laborales y
econdémicos.

El deseo de que
Honduras sea un
mejor pais.

Si usted desea agregar otros motivos que no estéensplados en el cuadro anterior favor hacerlo
en este espacio.

2. ¢En qué grado cree usted que la profesion doosgjprara su nivel de vida actual (estatus
social). Marque con una X la opcion que se acentggga su opinion.

Nada Poco Mucho

¢ Por qué piensa usted eso?

3. ¢Qué grado de importancia le da usted a lagesigs ventajas que tiene la profesion docente?
Marque con una X la columna que crea que se ao@sa Su opinion por cada ventaja sefialada.
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VENTAJAS NINGUNA POCA MUCHA MAXIMA

Proporciona
estabilidad
laboral.

El horario de
trabajo es
flexible.

Le permite
seqguir
estudiando
mientras trabaja

Existe demanda
de maestros en
el pais.

Le permite
mayores
oportunidades d
actualizacion
profesional.

D

Le permite
laborar en mas
de un centro
educativo.

Le proporciona
mayores
satisfacciones
personales.

Goza de
mayores
derechos
laborales
(préstamos,
jubilacion, etc.)

Le ayuda a
desarrollar su
potencial y
habilidades
personales.

Si lo considera necesario puede agregar otrasjasrfae no estan contempladas en el cuadro.

4. ¢ En qué grado considera usted que se encuetiednaente el prestigio social de la profesion
docente en comparacion con afos anteriores? Maoquana X la opcidon que se acerque mas a su
criterio.

Disminuyo6 Se mantiene igual Aumento
¢ Por qué cree usted que se da esta situacion?
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Il. SOBRE EL DOCENTE DE LA UPNFM Y SUS PRACTICAS PEDAGOGICAS

5. ¢Con cuéanta frecuencia considera usted queteEntes de la UPNFM realizan los siguientes
aspectos como parte de su desempefio docente? Marguea X la columna que se acerque mas
a su opinién por cada aspecto propuesto.

ASPECTOS NUNCA A VECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE

Dominan
cientificamente
Su area.

Explican
claramente el
contenido.

Hace que su
asignatura sea
atractiva.

Muestra
entusiasmo al
dar la clase.

Aplica nuevos
métodos y
técnicas de
ensefianza.

Hace
adaptaciones de
acuerdo a la
necesidad del

grupo.

Explica los
objetivos y
actividades a
desarrollarse en
el curso.

Usa laminas,
data show, etc.
cuando da la
clase.

Demuestra
planificacion de
su clase

Evalla de forma
obijetiva.

6. ¢ Qué tipo de relacion interpersonal establexeddcentes de la UPNFM con sus alumnos?
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7. ¢ Cudl es el tipo de ambiente o clima que gerlesatiocentes de la UPNFM dentro del aula de
clase?

8. ¢ Qué imagen trata de dar el docente de la UPIK&itE a sus alumnos?

9. Enliste por lo menos tres (3) caracteristicagegionales de los docentes de la UPNFM.

10. Enliste por lo menos tres (3) actitudes pelesrde los docentes de la UPNFM.

11.¢En qué grado considera usted que los docentad lPNFM estdn comprometidos con su
labor docente? Marque con una X la opcidén que sgae mas a su opinion

Nada Poco Mucho Maxima

¢ Por qué piensa eso?

12. ¢ En qué otras actividades dentro o fuera uhestigucion deberia involucrarse el docente de la
UPNFM aparte de la docencia?

13. ¢Con qué frecuencia considera usted que eihtiock la UPNFM cumple los siguientes
aspectos que tienen que ver con su comportamiensomal frente y hacia los demas miembros de
la comunidad universitaria? Marque con una X laicwla que se acerque mas a su opinién por
cada aspecto propuesto.
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ASPECTOS

NUNCA A VECES FRECUENTEMENTE

SIEMPRE

Usa vocabulario
apropiado.

Respeta a sus
comparieros de
trabajo y
alumnos.

Muestra higiene
personal.

Viste de manera
apropiada.

Asiste
diariamente a
sus labores.

Demuestra ser
una persona

honrada y digna
de confianza.

Es accesible y
amigable.

Procura ayudar
a los demas.

Tiene tiempo
disponible para
los demas.

Comunica
valores civicos

y morales.

MUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO.
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ANEXO 3
(Matriz de tendencia parcial

triangulada por fuentes)
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ANEXO 4
(Matriz de tendencia final

triangulada por fuentes)
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